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Processus modernisé des attestations de radiation 

1. Introduction 

Dans le cadre de l’amélioration continue de nos processus administratifs, une nouvelle solution a 
été développée afin d’optimiser la génération des attestations de radiation du registre du corps 
électoral. Jusqu’à présent, cette tâche nécessitait de nombreuses interventions manuelles, 
augmentant le risque d’erreur, prolongeant les délais et rendant la gestion des documents plus 
complexe. 

La nouvelle procédure proposée vise à remplacer ce fonctionnement semi-automatisé par un 
procédé automatisé et dynamique. Grâce aux données déjà enregistrées dans innosolv, 
l’automatisation de la génération des attestations sera alors rapide et cohérente. Cette évolution 
permet non seulement de gagner un temps significatif, mais aussi d’assurer une traçabilité, afin 
d’éviter les doublons et de centraliser l’accès à l’historique des attestations directement dans 
innosolv. 

La marche à suivre expliquée dans la suite de ce document détaille pas à pas le fonctionnement de 
cette nouvelle solution, afin de garantir une prise en main fluide et une adoption immédiate par 
l’ensemble des collaborateurs concernés. 

2. Avant / Après : Les évolutions en un clin d’œil 

AVANT : Ancien système APRÈS : Nouveau système 

Processus semi-automatisé -> saisie manuelle 
de données 

✓ Processus 100 % automatisé -> reprise 
directe des données innosolv 

Création des attestations une par une ✓ Génération en masse des attestations 

Aucune gestion automatisée des doublons ✓ Détection automatique des doublons 

Documents non centralisés ✓ Attestations centralisées dans innosolv 
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Fonctionnement global : Traçabilité et gestion des 
doublons 

La gestion et la génération des attestations de radiation sont désormais assurées via les Campagnes 
et les Activités. Le fonctionnement détaillé du processus est présenté dans les pages suivantes. 
L’usage des campagnes permet, pour la traçabilité, la création automatique d’une activité de Thème 
et d’Action « Attestation de radiation envoyée » pour chaque attestation générée : 

 

Le système s’assure qu’aucune attestation de radiation ne soit envoyée en double grâce à 
l’enregistrement d’une activité de Thème « Attestation de radiation envoyée » pour chaque habitant 
concerné. Lors de la sélection des destinataires dans les Campagnes, un critère spécifique vérifie 
la présence de cette activité et exclut automatiquement les habitants déjà traités : 
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Fonctionnement pas à pas 

Il est désormais possible de générer en une seule fois toutes les attestations de radiation qui n’ont 
pas encore été créées. Cette fonctionnalité est rendue possible grâce aux Campagnes, comme 
indiqué précédemment. 

Avant de lancer la Campagne, il est nécessaire de générer, depuis le module Listes – Habitants / 
Électeurs, le rapport « Suppression activités de thème ‘’Attestation de radiation envoyée’’ »  :  

 

Cette action supprime toutes les activités historiques de Thème « Attestation de radiation  
envoyée » pouvant perturber le processus de génération. Par exemple, si un habitant avait déjà reçu 
une attestation lors d’un départ précédent, la présence de cette activité empêcherait la génération 
d’une nouvelle attestation. 
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Une fois cette étape réalisée, depuis le module Habitants, accédez à l’onglet Événements dans le 
ruban, puis lancez une nouvelle campagne en cliquant sur Nouveau avec modèle : 

 

La fenêtre suivante s’affichera : 

 

Double-cliquez sur le modèle de campagne « Attestation de radiation ». Une fois la fenêtre affichée, 
vous pourrez choisir le type de cas à traiter : 

 Les habitants à radier du registre du corps électoral à la date de fin du scrutin + 1 
 
ou 
 

 Les habitants à radier du registre du corps électoral à leur date de départ. 

En période de votations, il est recommandé de commencer par traiter les habitants à radier à la date 
de fin du scrutin + 1. Vous sélectionnerez d’abord tous ces cas spécifiques, puis lancerez, dans 
un second temps, la génération des attestations de radiation pour les habitants restants. 
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Pour cela, lancez le rapport « UNIQUEMENT PÉRIODE DE SCRUTIN – Attestations de radiation 
du rôle électoral » utilisant comme date de référence la date de fin du scrutin + 1, puis cliquez sur 
Terminer en bas à droite de l’écran : 

 

Vous accéderez alors à la fenêtre de sélection, où les critères sont déjà correctement préremplis. 
Cliquez simplement sur OK pour continuer : 
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Vous pourrez alors sélectionner uniquement les habitants dont la date de radiation correspond au 
jour suivant la fin du scrutin, puis cliquer sur Terminer : 
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Seuls les cas que vous avez sélectionnés s’afficheront dans la fenêtre suivante. Dans cette fenêtre, 
rendez-vous dans l’onglet Événements du ruban, puis choisissez Création document → Imprimer : 

 

Cliquez sur OK pour valider : 
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Une ou plusieurs attestations de radiation ont été générées uniquement pour les habitants 
sélectionnés précédemment. Si vous constatez une erreur et que certains habitants auraient dû être 
radiés à la date de départ plutôt qu’au jour suivant la fin du scrutin, vous pouvez encore corriger la 
situation en utilisant la fonctionnalité Éditeur. Cette fonctionnalité permet de modifier la date de 
radiation déjà indiquée sur chaque attestation : 

 

Une fois toutes les dates correctement renseignées, vous pouvez lancer l’impression du rapport. 

Lorsque vous fermerez le rapport, vous pouvez répondre Oui à la question suivante :  
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Vous pouvez finalement cliquer sur Terminer pour fermer la campagne :  

 

Une activité de Thème « Attestation de radiation envoyée » sera alors générée sous chaque 
habitant.  

Vous pouvez dès lors générer les attestations de radiation pour les habitants restants en utilisant, 
selon le même procédé, l’étape de campagne « Attestation de radiation du rôle des électeurs (à la 
date de départ) » : 
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Si besoin, une fois toutes les attestations de radiation générées, vous pouvez ensuite désactiver les 
cartes de vote des électeurs en vous rendant dans le module Electeurs, puis en double-cliquant sur 
la/les votation(s) en question :  

 

Vous pouvez alors inscrire la suspension de la carte de vote au moyen du bouton Inscrire :  

 

Il est primordial que ces inscriptions soient effectuées une fois l’attestation de radiation générée. 
Sinon, aucune attestation de radiation ne sera créée concernant cet habitant.  


