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Un cas concret de lettrage est expliqué ci-dessous :

Encaissements clients — Lettrage

Le lettrage consiste & compenser une facture par un paiement ou une note de crédit.

Exemple :

Lorsqu’un client paie CHF 83 avec le numéro BVR d’une ancienne facture, le systdme ne fait
pas le lien avec le poste ouvert.

Le débiteur aura un poste ouvert de CHF 83 et un solde en sa faveur du méme montant.

Le menu «tableau de bord» propose une commande de recherche qui affiche tous les

«Comptes

débiteurs a lettrer».

A ERP - Favars -

R

|'H:|enuxd=bold|

E ]

Workfiow

Knowiedge Management ¥ | [ Logistique

| & industrie

Encaissements clients — Lettrage

Le tableau de bord montre que le débiteur «AD — 12949» a :

- un solde
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de CHF O

- un poste ouvert de CHF 623.50
- un montant non lettré de CHF -623.50
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@ iCents 12929 | 0.00 AD- 12949 62350 €2350
Chents 12207 518.00 AD - 12207 -1040.00 3500
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Encaissements clients — Lettrage

Linterrogation du débiteur montre bien une facture «00000000868» d’'un montant de
CHF 623.50.

Le montant ouvert de CHF 623.50 va pouvoir étre lettré avec le montant non lettré.
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Date | =]
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A L gy e fEs0
{00000000865  01.01.2018 3167.000000 1o 62350 0.00 62330
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Encaissements clients — Lettrage
Un lettrage se fait dans un journal «DE — Encaissement manuel et lettrage».
Choisir «Lettrage client» au lieu de «Réglement client».
L'écran s'adapte a la fonctionnalité de lettrage. Saisir le client puis cliquer sur «Lettrage».
S i Fwcrti el | Optiors ProCancept - -DE- cli cls =t lettrage 2018.10.15
= e er ®w 1 % = - v x ®E & 0 0= o T
fperqu Imprimer  Eir  Tebissuxcroises Ajouter Valde  Abangotner | HT H:upmaf'?' Tires de. \Mﬂ!d_iﬂlk
Socits o et = artens - [r—
@ g oo ETCFIT
A e
En-iite
Moot [ 100000 [E— wsans |0 Momsie wr ~ Mo 7
oo s
AD- 17949 | [ Compbs susilase Fl
! Leerage
helé Dént Lrédt Coce TWA A conrptE TUR décomme ME Mornae | o Orewscr  Deioet ME Crécrt ME Caw roTptene Veer
Encaissements clients — Lettrage
Sélectionner les mouvements a lettrer pour le débiteur, puis fermer la fenétre.
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Encaissements clients — Lettrage

La contre écriture s'ajoute automatiquement.

Valider le lettrage.
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Encaissements clients — Lettrage
Dans le cas ol le débiteur aurait payé avec un numéro de BVR inconnu, le montant non
lettré est automatiquement attribué a un débiteur technique appelé «ZZ Rejet BVR».
La procédure est identique. Créer un nouveau document de lettrage puis sélectionner le
montant a lettrer.
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Encaissements clients — Lettrage
Puis, a 'aide du bouton «+», ajouter le débiteur «ZZ Rejet BVR» et valider.
Sélectionner I'encaissement de CHF 83 non lettré.
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Encaissements clients — Lettrage

Le lettrage est visible depuis les propriétés du document comptable

ProConcept - Propriétés document comptable

Document ” Données libres ” Partenaires | Echéances ” Imputations financiéres I Lettrage |

Documents
E No document + | Nom 1 Date No document partenaire Montant échéance Montant payé
H DE-Q00996 AD - 10000 1027 Lonay 24.10.2018 183.00 100.00
- | 18-000007 AD - 10000 1027 Lonay 30.10.2018 163.00 83.00
318000004  AD- 10000 1027 Lonay 2010.2019 18300 o




