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Import d’un chien de la base amicus via la fiche d'un
habitant et création d'un chien
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Importation d’un chien depuis la base
Amicus via la fiche d’un habitant et la
création d’une fiche pour le chien se
déroulent comme suit

Importation d’un chien depuis la base Amicus (en supposant que le
chien soit correctement enregistré dans Amicus) :

1- Rechercher la fiche de I’habitant propriétaire:

Prénom

N°-Maison / Compl./ App

Prime
Pilotage Habitants

R systeme
: Actif / Inactif
Genre de personne
Type
Activités
Type
Moyens de communicatio v Echu le/ Prend fin le
Destinataire v ID-Activité
Responsable v Indications statut

v Statut

2- Enregistrer un nouveau chien:
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3- Double cliquer sur le chien trouvé (Dans la base amicus)

Chercher habitant > Habitants » Gestion des habitants > Attribuer référence ID propriétaire

Données initiales (ne correspondant a aucun résultat, enregistrer un nouveau propriétaire de chien par un double clic sur 'enregistrement initial)

ID propriétaire Nom Prénom Sexe Date nais.

» s . mmn = i

Résultats Amicus (en cas de résultat pertinent, sélectionner un enregistrement par un double-clic)

1D propriétaire Nouvelle recherche
ID propriétaire Nom Sexe Date nai. Rue N° / Lettre NPA Lieu
r—Lh = = =
e . - — . p—— ||

4- Terminer I'importation du chien trouvé dans la base Amicus:

Habitants X

Chercher habitant > Habitants > Gestion des habitants > Manager de tiches

Ajustement Amicus (Race de chien) avec Personne-Id: 3428

Activités
Générer  Evénement Activité Type de référe... | Référence Type Concerne Théme Action Résultat Résultat ancit
» v Chien nouveau | Nouveau Article Ella Téche Race de chien Arrivée Chien v v




5- Le chien se trouve dans I'onglet chien de I'affiche de I'habitant propriétaire:
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Lorsque la commune facture elle-méme les propriétaires de chiens, apres
I'ajout d'un nouveau chien selon la méthode décrite ci-dessus, une
nouvelle activité (demande de création d’un nouveau contrat) sera
générée.

Lorsque le chien n'est pas enregistré dans la base Amicus, il existe
deux possibilités:
1- Lorsque la commune ne facture pas directement les propriétaires de chiens.

2- Lorsque la commune facture les propriétaires de chiens via les contrats.

I/ Si la commune ne facture pas directement les propriétaires de chiens:

1- Dans la fiche I’'habitant propriétaire, cliquer sur “Enregistrer un nouveau
chien”.

2- Si aucun chien n’est listé, vérifier que le chien n’est pas enregistré sur la fiche
de I'habitant partenaire (dans le cas de personnes mariées). Si le chien n’est pas
enregistré dans la base Amicus au nom du conjoint ou de la conjointe, il
conviendrait de rappeler aux propriétaires de chiens de s’'assurer que leur(s)
chien(s) soit(ent) enregistrés(s) dans la base Amicus.

3- Dans ce cas, il est possible de créer I'objet technique “Chien”. Dans I'onglet
“Chien” de la fiche de I'habitant propriétaire, effectuer un clic droit et
sélectionner “Attribuer”.
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Chercher habitant > Habitants > Gestion des habitants > Gestion des habitants > Gestion des habitants > Gestion des habitants
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T@ Chercher dans sélection

4- Cliquer sur nouveau (Tout a droite de la fenétre)

Dashboard % Article X EELRIERICEEES

Chercher habitant > Habitants > Gestion des habitants » Gestion des habitants > Gestion des habitants > Gestion des habitants > Chercher article
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Description Sélections
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Compléments Acti

Entité
Désignation

Opérateur

5- Sélectionner le type de I'objet "Chien", entrer tous les éléments relatifs au
nouveau chien, enregistrer et fermer (Tout a droit de la fenétre).



DELULETG R (A Habitants

Chercher habitant > Habitants » Gestion des habitants » Gestion des habitants > Gestion des habitants > Gestion des habitants > Chercher article » Objets te
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Date de naissance e Date de décés
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“~ | Amicus
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6- Double-cliquer sur la ligne du nouveau chien afin de I'attribuer au propriétaire.

7- Enregistrer la fiche de I’'habitant propriétaire.

11/ Si la commune facture directement ses propriétaires de chiens via des contrats

En effet, lorsqu’un tarif “Chien” existe, la gestion des chiens doit se faire via les contrats
(transactions), ce qui supprime la possibilité d'attribuer un nouveau chien directement dans
la fiche de I’'habitant, comme cela a été expliqué dans le point précédent.

1- Il faut d’abord créer le chien dans la base d’Innosolv. Pour ce faire, un nouvel objet
technique doit étre créé dans I'application.

a. Accéder au formulaire des objets techniques d’Innosolv et sélectionner “Nouveau”.



b. Saisir toutes les informations concernant le chien en prenant soin de
sélectionner le type “Chien”, puis enregistrer en haut a droite.
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2- Ensuite, il faut créer un contrat pour le nouveau chien

a. Lors de la création du contrat, il est important de sélectionner le tarif correspondant,
“Chien”, et le nouveau chien créé, puis de continuer en cliquant en bas a droite.

Resporsatie

—
dorsier_[fcontnuer 2]

b. Choisir le propriétaire dans la partie “Contractant” du contrat et terminer en cliquant en
bas a droite.
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c. Une fois la création du nouveau contrat terminée, il est possible de vérifier tous les

éléments de ce contrat. Il convient de controler attentivement le mandant, le tarif et les
informations concernant le chien.

Chercher contrat » Confrats » Gestion contrat
175047 / Prime Technologies 54 -

Valable du Valable & ID contrat ID Abannement

] o o Actit 26'632 M

Tarif Chien Responsabile Lot de facturation
R-Taxe chien amicus Test_chien
Facturation diverse
Chien amicus
Tawes récurrentes

Facturation récurrente CHIENS %

" ] Facture au responsable

Contractant Substitution Acompte Taxe individuelle Activités Plus de contrats Compléments Documents M
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08.08.2023 4

E

Adresse contractant Adresse de distr. Vanantes de facturation

Prime Technologies 54 Variante de faciuration Dés e
Route de Denges &

b Annuel 08082003
1027 Lonay

Historique

1D contrat Adresse contractant Tarif Variante de facturation Valable du

Cette procédure basée sur les contrats, permet non seulement de facturer les propriétaires
de chiens, mais aussi de gérer la liaison entre le propriétaire et son animal. Contrairement
au point 1 de cette rubrique ou la liaison se fait directement entre le chien et I’'habitant,
avec la possibilité de retrouver le chien directement dans la fiche de I’habitant, ici, pour
savoir si un chien dans la base Innosolv a un propriétaire, il suffit d'aller sur la fiche du
chien et de vérifier si celui-ci posséde un contrat actif. Par ailleurs, pour savoir si une
personne est propriétaire d’un chien, il suffit de consulter sa fiche “PERSONNE" et vérifier si
celle-ci est associée a un contrat “Chien” actif. On parle alors d’une liaison Chien-Contrat-



Habitant.

Chercher
1D artice 21

Tipe Chien -
Nom

Date de naissance

Description
Y
Contrats Activ Documents Nat
Contrat
IDconkrat | Cortractant T Vosiante de fackration Contracant va | Contractant va. | Cassifcaton Gerre decontat | 1D Abornement Adresse de distr, Velble du__ Valoble &
3 34001 | Prime Technologies SA Roule de Denges §, 1027 Lonay .| R-Tase chien amius - A sa0e203 %62 . 08082023

N.B: En cas de besoin de sortir une liste de tous les chiens de la base Innosolv qui ne
possedent pas de contrat, il existe la liste 1302 “Chiens sans contrat” dans le centre de
facturation qui permet de le faire.

Manager de tiches

Modéle de campagne

Listes Bace

cnien @ | Fermer
R

ID-Rapport Désignation Description Nom de fichier Type de rzpart Domaine
4 1302 .. [ Chlens sans contrat Cette Iiste paramétrée permet o'afficher les cniens suxque’s sutun©. | Innogridreport Innogrigreport
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