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Ressources humaines 

1. Gestion des candidatures 

1.1 Révision aperçus des emplois et des candidatures (grid snapshot) 

Avec la version 2026, les aperçus des fonctions 161 "Gérer les candidatures" et 162 "Gérer les emplois" 
ont été remaniés. Le grid snapshot (grille d'aperçu) est désormais utilisé pour la présentation. 

Cette adaptation garantit que les fonctions originales du programme 142 "Aperçu des candidats" de l'an-
cienne gestion des candidatures sont à nouveau utilisables, tout en offrant une flexibilité nettement plus 
grande. De plus, le grid snapshot garantit un traitement rapide et performant, même pour les grandes 
quantités de données. 

Il supporte les fonctions connues telles que la limitation de l'aperçu à l'aide de filtres, l'enregistrement des 
filtres et l'exécution d'actions sur une ou plusieurs candidatures. Les colonnes peuvent être triées en cli-
quant sur la barre de titre. En outre, des filtres et des colonnes peuvent être définis et enregistrés en 
fonction du mandant. Les paramètres de la barre de titre de l'aperçu permettent de sélectionner les co-
lonnes souhaitées sous "Afficher/masquer les colonnes". Les filtres disponibles dépendent exclusivement 
des colonnes affichées et ne peuvent pas être configurés indépendamment de celles-ci. 

La vue en colonnes choisie, le tri ainsi que les filtres définis sont enregistrés de manière spécifique à l'uti-
lisateur (User Prefs) et restent disponibles même après un changement de vue ou un redémarrage. 

De plus, une fonction d'exportation révisée est désormais disponible, qui se réfère à la vue actuellement 
filtrée. En conséquence, seules les données qui sont affichées de manière filtrée dans l'aperçu sont expor-
tées, et non plus toutes les données existantes. L'ancienne exportation Excel a été remplacée par cette 
nouvelle fonction d'exportation. 
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1.1.1 Configuration des paramètres de base 

Comme les filtres "Ouvert" et "Fermé" mis à disposition jusqu'à présent ne peuvent pas encore être livrés 
par défaut, cette nouveauté est livrée dans un premier temps par le biais d'un Property. Celui-ci est réglé 
par défaut sur "false".  

Si le grid snapshot doit être utilisé, la propriété suivante doit être activée dans le Service Manager : 
hrms.vaadin.snapshot = true. Il convient de noter que les filtres existants doivent être reconfigurés, car la 
reprise ou l'actualisation automatique des filtres existants n'est pas prise en charge. 

 

Attention : Dans la configuration 1608 "Configuration du portail MyAbacus", le type de portail "Portail des 
employés" doit toujours être sélectionné dans le profil sous "Structure du menu" pour les vues correspon-
dantes "Candidatures" et "Emplois". Dans le cas contraire, le contrôle d'accès n'est pas garanti. 

1.1.2 Adaptation des rapports 

Techniquement, le grid snapshot est basé sur deux rapports différents, l'un pour l'aperçu des emplois et 
l'autre pour l'aperçu des candidatures. Les rapports par défaut sont enregistrés sous 
C:\abac\Ndfhrms\Napshot\Napplication et sont à nouveau remplacés  par le standard lors d'une mise à 
jour. Il est possible de modifier les rapports dans le programme 948 "AbaReport" de manière spécifique au 
mandant et de les classer ensuite sous C:\abac\k\nr7777\hrms\snapshot\application. Il faut veiller à ce que 
le numéro de mandant correct soit sélectionné. Les rapports enregistrés ici ne sont pas remplacés lors 
d'une mise à jour. 

S'il n'y a pas de rapport spécifique au mandant dans le répertoire kd, les rapports standards du répertoire 
df continuent d'être utilisés et affichés. 

 

Attention : Il existe différents champs qui ne doivent pas être adaptés spécifiquement au mandant dans le 
rapport, car ils sont nécessaires à la présentation. La procédure exacte et d'autres informations sur le grid 
snapshot sont décrites dans l'article KB-10338. 

  

https://support.abacus.ch/kb/display/KB/KB-10338
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1.2 Demande d'occupation de poste 

Afin de couvrir le processus de demande pour le remplacement d'un poste ou la demande d'un nouveau 
poste, la demande d'occupation de poste a été mise en œuvre avec la version 2026.  

Avec la demande d'occupation de poste, l'ensemble du processus de recrutement est pris en charge de 
bout en bout, depuis le dépôt formel de la demande jusqu'à l'occupation proprement dite du poste, en 
passant par le contrôle interne et la validation. Cela permet de garantir que toutes les étapes, informations 
et bases de décision pertinentes sont documentées de manière centralisée et qu'elles peuvent être suivies. 
L'introduction de ce processus contribue donc à une structuration claire, à une plus grande sécurité du 
processus ainsi qu'à une exécution plus efficace et plus cohérente des recrutements. 

La nouvelle vue "Occupation de poste" est disponible en lien avec la demande d'occupation de poste. Cette 
vue sert d'interface de travail centrale et s'articule autour des domaines "Formulaires" et "Demandes". La 
section "Formulaires" permet de créer, d'actualiser et de gérer les formulaires nécessaires au processus 
de recrutement. La section "Demandes" permet en revanche de saisir, de modifier et de gérer des de-
mandes concrètes d'occupation de poste. 

La création d'une nouvelle demande déclenche automatiquement des étapes de processus prédéfinies. 

 

1.2.1 Configuration paramètres de base 

Pour pouvoir utiliser la nouvelle fonction, il faut d'abord attribuer l'autorisation correspondante. Pour cela, il 
faut attribuer l'autorisation "Demande d'emploi" au rôle souhaité dans le programme 6316 "Définir les rôles 
de l'organisation". 

Dans les paramètres supplémentaires de cette autorisation, il est en outre possible de valider l'accès au 
formulaire "Demande d'emploi", ainsi que d'accorder une autorisation pour le traitement de l'équipe. Cette 
autorisation supplémentaire permet d'intervenir dans la composition de l'équipe si nécessaire. 

La nouvelle vue "Occupation des postes" est disponible dans le programme Q1608 "Configuration du portail 
MyAbacus". Elle se compose de deux domaines : "Formulaires" et "Demandes". L'affichage de ces do-
maines dépend des autorisations accordées. 
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1.2.2 Configuration des formulaires et des processus 

Lorsque toutes les configurations nécessaires ont été effectuées dans l'ULC, la vue "Occupation des 
postes" peut être ouverte dans MyAbacus. Dans cette vue, les deux domaines "Demandes" et "Formu-
laires" sont disponibles selon les autorisations attribuées. 

Pour que les demandes d'occupation de poste puissent être saisies, les personnes autorisées doivent 
d'abord créer les formulaires correspondants via la fonction "Créer un formulaire". Il est notamment possible 
de définir la désignation dans les langues du mandant, le type de formulaire ainsi que la disponibilité, la 
responsabilité et, si on le souhaite, un délai. 

Après l'enregistrement du formulaire, le designer de formulaires s'ouvre automatiquement. Celui-ci corres-
pond fonctionnellement au designer déjà connu du on/offboarding et des processus RH ainsi que de la 
gestion de la formation. Des instructions détaillées à ce sujet sont disponibles dans le cours des nouveau-
tés de la version 2024 dans la section "On-/Offboarding & Processus RH" et dans d'autres documentations 
sur le on/offboarding et les processus RH. 

Dans le domaine "Éléments", différents éléments de présentation, champs, champs de données ainsi que 
des sets de champs de la base des postes sont disponibles et peuvent être utilisés pour la présentation du 
formulaire. Sous "Contenu" s'affiche la compilation des composants utilisés dans le formulaire. Le formu-
laire est visible au centre de la vue, tandis que les paramètres respectifs des composants sélectionnés 
sont affichés sur la droite. 

Il est en outre possible de changer de langue en haut à droite, d'afficher un aperçu du formulaire ou d'ouvrir 
les paramètres généraux. Dans la partie inférieure, il est possible d'activer en option une séquence qui 
permet de définir l'ordre dans lequel les personnes impliquées doivent examiner et valider une demande 
l'une après l'autre. Cela permet de définir un processus de validation structuré. Les fonctionnalités dispo-
nibles correspondent à celles du on/offboarding et des processus RH.  

Il est possible de configurer autant de formulaires que l'on veut par type de formulaire. Il existe en outre 
une option permettant d'importer et d'exporter les formulaires créés. 

1.2.3 Nouvelle demande de poste ou de remplacement 

Les formulaires créés peuvent maintenant être utilisés pour lancer des processus de demande. Les options 
"Nouveau poste" ou "Demande de remplacement" permettent de saisir les demandes correspondantes. 

Dans le dialogue "Ouvrir un nouveau poste", la désignation du poste peut être saisie en fonction de la 
langue. De plus, la fonction, l'unité organisationnelle ainsi que la date de début de validité sont définies et 
l'un des formulaires précédemment créés est sélectionné pour chaque type de demande. Dans le cas d'une 
demande de remplacement, la sélection s'effectue par le biais d'un poste existant, les informations de 
l'organisation correspondantes étant automatiquement reprises. 

En cliquant sur "Suivant", les étapes suivantes du processus sont exécutées automatiquement. Pour le 
type de demande "Nouveau poste", le poste est créé dans le programme 111 "Base des postes", attribué 
à l'unité organisationnelle correspondante et activé pour les candidatures. Dans le cas d'une demande de 
remplacement, l'activation concerne uniquement le poste déjà existant. 

Dans l'aperçu, les demandes saisies sont présentées clairement avec toutes les informations pertinentes.

 

Attention : Si un rôle se trouve dans le formulaire sans personne attribuée ou si seule la personne faisant 
la demande est attribuée au rôle, l'attribution de rôle existante peut être remplacée à l'aide du paramètre 
supplémentaire d'autorisation pour le traitement de l'équipe. Cela permet de s'assurer que le processus 
peut être poursuivi correctement même dans ces cas particuliers. 

De plus, la dernière personne du processus doit disposer d'un utilisateur ATK avec des droits d'écriture 
dans la base des postes, afin que les modifications effectuées puissent être enregistrées. 
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1.2.4 Traitement ultérieur de la demande de poste ou de remplacement 

Si une demande de poste est attribuée à une personne, celle-ci reçoit un message correspondant dans 
son inbox. La fonction "Modifier le formulaire" permet d'ouvrir la demande et de compléter les informations 
requises. Il est ensuite possible d'approuver ou de rejeter la demande. 

Si une séquence est définie dans le formulaire, la demande est automatiquement transmise à la prochaine 
personne ou au prochain rôle prévu après l'approbation. De cette manière, la demande suit le processus 
établi étape par étape jusqu'à ce qu'une autorisation ou un refus définitif soit donné. 

Une fois l'autorisation obtenue, l'étape suivante consiste déjà à créer un emploi pour le poste autorisé. 

1.2.5 Licences 

La version 2026 avec l'option RH "Gestion des candidatures Advanced" est requise pour l'utilisation de 
cette fonction.  
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1.3 Outlook Add-in 

Avec la version 2026, le complément Outlook a été étendu par des fonctions de gestion des candidatures. 
Cette extension permet de créer de nouvelles candidatures directement à partir d'Outlook ou d'associer 
des e-mails entrants à des candidatures existantes. L'interface utilisateur s'adapte alors dynamiquement à 
l'action sélectionnée. Les informations disponibles telles que l'adresse de l'expéditeur, la photo de la per-
sonne qui postule ou la date de réception sont automatiquement reprises. 

Les pièces jointes peuvent être enregistrées en option comme dossier de candidature, tandis que le texte 
de l'e-mail est classé comme commentaire dans le dossier du candidat. De plus, une entrée correspon-
dante est créée dans le protocole de modification de la candidature et les documents sont classés dans le 
dossier prédéfini. 

 

Exemple : Une réponse reçue par e-mail est attribuée à la candidature correspondante à l'aide de l'add-
in. Le texte du message est enregistré sous forme de commentaire, les pièces jointes sont classées dans 
le dossier sous "Documents" et l'ensemble du processus peut être retracé dans l'historique de la candida-
ture. 

Lors de la création de nouvelles candidatures, un contrôle des doublons est disponible. Il est également 
possible d'utiliser le parsing (analyseur syntaxique par l'IA) de CV, pour lequel l'accord de la personne 
postulante est nécessaire. En cas de candidatures multiples, le même e-mail peut être utilisé plusieurs fois 
et attribué à chaque fois à des postes différents. 

Les e-mails importés mal classés peuvent être supprimés si nécessaire dans l'aperçu des e-mails dans la 
rubrique 161 "Gérer les candidatures". 

 

1.3.1 Configuration Outlook Add-In 

L'installation et la configuration de base du complément Outlook s'effectuent conformément aux directives 
et instructions officielles de Microsoft Office. Ces directives doivent être prises en compte lors de la confi-
guration. 

Dans les définitions générales du programme 4161 "Définitions des candidats", il est possible de définir, 
dans la section Paramètres du dossier, dans quel dossier les pièces jointes de la correspondance par e-
mail du complément Outlook doivent être classées. 
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1.3.2 Licence et protection des données 

Les extensions décrites font partie intégrante de la gestion des candidatures à partir de la version 2026. 
L'utilisation requiert le complément Outlook. Les consentements requis par la législation sur la protection 
des données s'appliquent à l'analyse des CV (CV-Parsing) optionnelle.  

1.4 Questions dans le processus de candidature 

Avec la nouvelle version, la gestion des questions dans le processus de candidature a été fondamentale-
ment revue. Les entreprises peuvent désormais définir des questions individuelles par emploi, les afficher 
de manière ciblée sur le portail emploi et demander aux candidats d'y répondre directement. Cela permet 
de vérifier en amont les exigences liées au poste et de procéder à une première présélection. 

Les réponses saisies sont automatiquement évaluées et présentées de manière structurée dans le dossier 
de candidature. Elles sont ainsi directement disponibles pour les personnes responsables et peuvent être 
directement intégrées dans la suite du processus de sélection et de décision. 

Dans l'ensemble, cette nouveauté offre une flexibilité, une transparence et une efficacité nettement accrues 
au cours du processus de candidature. 

 

1.4.1 Configuration du traitement de recrutement 

Pour que les questions puissent être utilisées dans le processus de candidature, certaines configurations 
sont nécessaires. Dans le programme 4164 "Traitement du recrutement", la section "Questions" est désor-
mais disponible sous "Paramètres généraux". Les statuts suivants peuvent y être définis : 

 Premier statut pour la question KO (question éliminatoire) 

 Premier statut pour les candidatures dont le pourcentage de points obtenus est le plus élevé, soit les 
questions TOP 

 Premier statut pour les candidatures dont le pourcentage de points obtenus est le plus bas, soit les 
questions FLOP 

Ces statuts doivent être créés au préalable dans le programme 4161 "Définitions des candidats" dans le 
domaine "Statut" ou être renommés en conséquence. 

Un seuil en pourcentage peut également être défini pour les champs "pourcentage le plus élevé de points 
obtenus" et " pourcentage le plus faible de points obtenus". Il détermine le nombre de points atteints à partir 
duquel une candidature est automatiquement déplacée vers le statut correspondant. 
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Exemple : Si un seuil de 80% est fixé pour "Premier statut pour le pourcentage le plus élevé de points 
obtenus", toutes les candidatures dont les réponses sont correctes à au moins 80% sont automatiquement 
attribuées à ce statut.  

Si un seuil de 20% est fixé pour le "Premier statut pour le pourcentage le plus faible de points obtenus", 
toutes les candidatures dont les réponses sont correctes à 20% ou moins seront automatiquement placées 
dans ce statut. 

Si aucun statut n'est configuré dans ces champs, toutes les candidatures sont affichées par défaut dans le 
premier statut pour les candidatures en ligne. 

1.4.2 Configuration de la définition des candidats 

Dans le programme 4161 "Définitions des candidats", sous l'onglet "Autorisations", la nouvelle autorisation 
"Modifier les questions" peut être attribuée par rôle de participant. 

De plus, le composant "Questions" peut être configuré pour les nouvelles candidatures, le dossier du can-
didat ou les détails de l'emploi. En option, le champ de base de données "Estimation candidat" peut éga-
lement être affiché dans le dossier du candidat, ce qui permet d'afficher une évaluation rapide des ques-
tions auxquelles il a été répondu.  

Trois options de résultats sont disponibles : 

 Top 
Cette évaluation est attribuée lorsque le score obtenu est égal ou supérieur au seuil supérieur défini 
dans le programme 4164 "Traitement du recrutement" . 

 Flop 
Cette évaluation est attribuée lorsque le score obtenu est égal ou inférieur au seuil inférieur défini. 

 Neutre 
Cette évaluation est attribuée lorsque le score obtenu se situe entre les deux seuils. 

1.4.3 Configuration du catalogue de questions 

Avec le nouveau programme 4166 "Catalogue de questions", un catalogue central est disponible, dans 
lequel les questions et les catégories correspondantes peuvent être entièrement gérées. Le programme 
est en outre disponible dans la Browser Edition et prend en charge le grid snapshot. 

Le catalogue de questions se compose de deux onglets : "Catalogue de questions" et "Catégories". Il est 
possible de créer de nouvelles catégories et de nouvelles questions via le symbole Plus en haut à gauche 
ou via les boutons de l'aperçu vide. 

1.4.3.1 Ajouter nouvelle catégorie 

Lors de la création d'une nouvelle catégorie, la désignation et la description peuvent être saisies en fonction 
de la langue. Les catégories créées sont affichées dans un aperçu et peuvent être modifiées ou supprimées 
via le menu à trois points. 

1.4.3.2 Créer une nouvelle question 

Dès qu'il existe au moins une catégorie, les questions peuvent être saisies. Il est également possible de 
créer une nouvelle catégorie directement à partir de la boîte de dialogue de création d'une nouvelle ques-
tion. Tout d'abord, le type de question est sélectionné. Ensuite, on définit la catégorie, le titre de la question 
et la description. Ensuite, il est possible de définir s'il s'agit d'une question obligatoire et si la question doit 
être marquée comme question éliminatoire. 

Si une question est marquée comme éliminatoire, il est également possible de définir une limite KO en 
pourcentage. Celle-ci détermine le seuil de points à partir duquel la question éliminatoire est considérée 
comme non remplie. 
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Indication : Une question éliminatoire (KO) est utilisée lorsqu'une certaine condition doit impérativement 
être remplie pour un poste. Une condition typique est par exemple la possession d'un permis de conduire 
de catégorie B au minimum. Dans ce cas, une question éliminatoire intitulée "Disposez-vous d'un permis 
de conduire de catégorie B ?" peut être créée, avec les options de réponse "Oui" (10 points) et "Non" (0 
point). En option, il est possible de définir une limite KO de 100%. Si la réponse à la question est "non", la 
candidature est automatiquement marquée comme "KO" et, en fonction de la configuration dans le pro-
gramme 4164 "Traitement du recrutement", elle est déplacée dans un statut séparé. Les personnes res-
ponsables peuvent ensuite rejeter la candidature ou considérer la personne candidate pour un autre poste 
approprié. 

 

Enfin, les options de réponse sont définies. Pour chaque réponse, il est possible de saisir une désignation 
dépendant de la langue et d'attribuer un nombre de points compris entre 0 et 10. S'il existe plusieurs options 
de réponse, leur ordre peut être adapté avec "Drag & Drop" ou à l'aide des flèches. Les réponses peuvent 
toujours être supprimées ou modifiées. Le calcul de l'extrait s'effectue automatiquement. 

Le catalogue de questions dispose en outre de fonctions d'importation et d'exportation, de sorte que les 
questions et les catégories peuvent être utilisées par tous les mandants. 

1.4.4 Configuration de la gestion des emplois 

Dans le programme 162 "Gérer les emplois" ou dans MyAbacus dans la vue "Emplois", l'onglet "Questions" 
est désormais disponible dans les détails de l'emploi. Si l'autorisation correspondante a été attribuée dans 
le programme 4161 "Définitions du candidat", de nouvelles questions peuvent être créées ici ou des ques-
tions existantes peuvent être ajoutées à partir du catalogue de questions. 

1.4.4.1 Créer une nouvelle question 

Le bouton "Créer une nouvelle question" permet de saisir de nouvelles questions. Vous trouverez une 
description détaillée de la structure du dialogue au chapitre 1.4.3.2 . 

De plus, il est possible d'ajouter directement des questions nouvellement créées au catalogue de questions. 
Après avoir enregistré une question, il est également possible de créer immédiatement une nouvelle ques-
tion. 
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1.4.4.2 Ajouter question à partir du catalogue 

Les questions déjà existantes dans le programme 4166 "Catalogue de questions" peuvent être reprises en 
cliquant sur le bouton "Ajouter question à partir du catalogue". Après avoir cliqué, un aperçu de toutes les 
questions disponibles s'affiche. Les questions souhaitées peuvent être sélectionnées et ensuite attribuées 
à l'emploi via "Ajouter". 

1.4.5 Questions dans le portail emploi 

Une fois que les questions ont été attribuées à un emploi, celui-ci peut être publié. Si l'emploi a déjà été 
publié, l'actualisation des questions peut être transmise via l'icône "Avion en papier". Le portail emploi 
Abacus dispose à cet effet d'un nouveau composant "Questions" qui peut être intégré dans le processus 
de candidature. Dans la vue publiée, les questions déposées sont affichées et les candidats peuvent y 
répondre directement. 

1.4.6 Nouvelle candidature avec les questions auxquelles il a été répondu 

Si une candidature arrive avec des questions auxquelles il a été répondu, elle est visible dans le programme 
161 "Gérer les candidatures" ou dans MyAbacus dans la vue "Candidatures". En fonction de l'évaluation 
des réponses, le premier statut défini ainsi que le badge "Top" ou "Flop" sont automatiquement activés. Si, 
pour une question éliminatoire, la limite KO définie n'est pas atteinte, la candidature reçoit en plus le badge 
"KO". 

Dans le dossier du candidat, l'évaluation détaillée des réponses est visible dans le composant "Questions". 

1.4.7 Licences 

Les questions du processus de candidature seront livrées avec la version 2026 et nécessitent l'option RH 
"Gestion des candidatures Advanced".  

1.5 Transmission des candidatures en interne 

Avec la version 2026, une nouvelle fonction est disponible dans la gestion des candidatures, qui permet 
d'intégrer des personnes internes dans le processus de recrutement, même si elles ne sont pas (encore) 
saisies comme collaborateurs dans Abacus. Il est ainsi possible de faire participer à l'équipe de travail ou 
de candidature des personnes qui ne figurent pas encore dans la base du personnel. Lors de l'invitation 
d'une personne interne, une saisie minimale est automatiquement effectuée dans la base du personnel, un 
utilisateur ESS est créé et l'accès dans MyAbacus est limité de manière ciblée aux domaines validés de la 
gestion des candidatures. 

 

Attention : La condition pour l'utilisation de cette fonction est que la case "Les employés non décomptables 
peuvent être enregistrés" soit cochée dans le programme 621 "Paramètres de l'application" sous "Comp-
tabilité des salaires", dans la configuration de l'entreprise. Si ce paramètre n'est pas activé, la fonction n'est 
pas disponible. 

1.5.1 Configuration de la définition des candidats 

L'activation de l'invitation de personnes internes se fait dans le programme 4161 "Définitions des candidats" 
sous "Définitions générales". Le conteneur "Activer l'invitation de personnes internes" y est désormais dis-
ponible. Pour pouvoir utiliser cette fonction, la case correspondante doit être cochée. En outre, un domaine 
de messagerie électronique valide ainsi que les paramètres de l'utilisateur ESS doivent être saisis. L'envoi 
des invitations requiert en outre un compte SMTP correctement configuré. 

Pour que des personnes internes puissent être invitées à des emplois, l'autorisation "Inviter une personne 
interne" doit être attribuée dans l'onglet "Autorisations" en fonction du rôle du participant. 

1.5.2 Configuration du traitement de recrutement 

Une configuration correspondante est également nécessaire dans le programme 4164 "Traitement du re-
crutement". Dans les droits d'accès, il est désormais possible d'attribuer le droit "Inviter une personne in-
terne". Ce droit d'accès contrôle si une personne connectée est autorisée à inviter des personnes internes 
directement sur une candidature. Il faut noter que ce droit doit être attribué par statut pour que la fonction 
soit disponible dans l'étape de processus concernée.  
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1.5.3 Inviter une nouvelle personne interne 

Une fois la fonction activée avec succès, l'invitation de personnes internes est disponible aussi bien dans 
le programme 161 "Gérer les candidatures" que dans le programme 162 "Gérer les emplois". La modifica-
tion du composant "Équipe" permet de saisir une nouvelle personne interne. Pour cela, seuls le prénom, le 
nom, l'adresse e-mail et le rôle de participant sont nécessaires. Si l'adresse e-mail indiquée existe déjà, 
l'enregistrement est empêché et un message d'erreur correspondant s'affiche. L'ajout d'une personne in-
terne n'est possible que si l'adresse e-mail correspond à un domaine enregistré et si la personne connectée 
dispose de l'autorisation correspondante. 

Lors de l'enregistrement, un employé et un utilisateur ESS sont automatiquement créés. Les champs obli-
gatoires structurellement nécessaires dans la base du personnel sont alors automatiquement complétés 
par des valeurs standards. La même logique de dialogue est également disponible lors de la saisie d'un 
nouvel emploi, ce qui permet de définir entièrement l'équipe de recrutement dès la création de l'emploi. 

 

1.5.4 Base du personnel 

Dans la base du personnel, un nouvel employé est créé pour la personne invitée avec son prénom, son 
nom et son adresse e-mail. Tous les autres champs obligatoires sont automatiquement remplis avec des 
données fictives. De plus, lors de la création, la case "Actif uniquement pour la gestion des candidatures 
dans MyAbacus" est automatiquement cochée, ce qui est visible dans l'onglet "Étendu" des paramètres de 
l'employé. 

1.5.5 Gestion des utilisateurs ESS 

La création de l'utilisateur ESS s'effectue via un processus automatisé dans le BPE, qui est déclenché lors 
de la création de la personne interne. Dans le programme 1011 "Gestion des utilisateurs ESS", un utilisa-
teur est créé et doté de l'abonnement défini. En même temps, un e-mail d'invitation est envoyé à la per-
sonne invitée. Le texte de cet e-mail peut être adapté dans les paramètres sous "RH Candidat inviter une 
personne interne". 

1.5.6 Accès à MyAbacus 

Une fois l'invitation reçue, la personne invitée peut se connecter à MyAbacus via les informations qu'elle 
contient. En raison de l'affectation à l'équipe emploi et/ou candidature, l'affichage est automatiquement 
adapté de sorte que les vues "Emplois" et/ou "Candidatures" soient visibles avec les entrées correspon-
dantes. 
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1.5.7 Licences 

La fonction "Transmission des candidatures en interne" est disponible à partir de la version 2026 avec les 
options RH "Gestion des candidatures" ou "Gestion des candidatures Advanced". 

1.6 Mises au concours internes 

La version 2026 propose une autre nouvelle fonctionnalité : une mise au concours interne entièrement 
intégré. Celui-ci permet aux entreprises de publier dans un premier temps les postes vacants exclusive-
ment en interne et de les rendre ainsi accessibles de manière ciblée aux employés existants. Les employés 
peuvent consulter les offres d'emploi internes directement via MyAbacus et y postuler directement. 

L'ensemble du processus, de la publication interne du poste au traitement ultérieur dans le processus de 
recrutement, en passant par le dépôt de la candidature, est entièrement intégré dans la gestion des candi-
datures existante. Les candidatures internes sont alors traitées comme les candidatures externes, mais 
dans un contexte de recrutement interne clairement délimité. Ainsi, la mise au concours interne peut être 
piloté et géré indépendamment du processus de recrutement externe. 

La séparation entre la mise au concours interne et externe permet une stratégie de recrutement flexible. 
Les entreprises peuvent d'abord publier les postes en interne et ne les publier qu'ultérieurement en externe 
ou utiliser les deux canaux en parallèle. Toutes les étapes du processus, les changements de statut, les 
autorisations et les évaluations font appel aux mécanismes connus de la gestion des candidatures. 

Grâce à son intégration étroite dans MyAbacus et dans la gestion des candidatures, la mise au concours 
interne devient un instrument cohérent, transparent et efficace pour le développement interne du personnel 
et la planification de la succession. Les employés bénéficient d'un accès facile aux opportunités de carrière 
internes, tandis que les RH et les cadres peuvent contrôler et suivre l'ensemble du processus de manière 
centralisée. 

 

1.6.1 Configurations de la définition des candidats 

Pour la mise au concours interne, un nouveau portail emploi "Mise au concours interne" peut être rattaché 
au programme 4161 "Définitions des candidats" sous "Portails emploi". Cette mise au concours interne 
peut être désignée et, si nécessaire, plusieurs portails emploi internes peuvent être gérés. Ce portail emploi 
est structuré comme les portails emploi externes et est géré de la même manière. 

Dans les onglets "Nouvelle candidature" et "Dossier de candidature", le formulaire de candidature et le 
dossier de candidature peuvent être configurés spécifiquement pour la mise au concours interne. 
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1.6.2 Configurations de la structure organisationnelle 

Dans le programme 6315 "Organisation", l'onglet "Gestion des candidats" permet d'attribuer de manière 
ciblée le portail emploi interne, de sorte que les publications internes d'offres d'emploi ne soient visibles 
que pour des unités organisationnelles sélectionnées. Ce paramètre a été mis en œuvre de la même ma-
nière que pour le portail emploi externe. 

1.6.3 Configuration du traitement de recrutement 

Des conditions de visibilité supplémentaires sont disponibles dans le programme 4164 "Traitement du re-
crutement" dans les actions afin de gérer séparément les candidatures internes et externes. Il est ainsi 
possible de gérer un processus uniforme avec des actions différentes pour le traitement interne et externe. 
De plus, sous "Paramètres généraux", dans le conteneur "Mise au concours interne", il est possible de 
définir le statut dans lequel la candidature atterrit après avoir été retirée par la personne qui a postulé. En 
outre, il est possible de définir un statut dans les paramètres généraux en cas de retrait de la candidature 
interne. 

1.6.4 Fonctions de la mise au concours interne 

Pour les postes internes, un texte d'annonce spécifique est disponible dans le programme 162 "Gérer les 
emplois", dans les détails de l'emploi, sous "Annonce". Ce texte peut être mis en forme via l'éditeur CK 
étendu. Les textes standards peuvent être repris de modèles de structure ou être adaptés individuellement. 
Dans les spécifications, il est possible d'enregistrer une image d'en-tête qui sera présentée dans MyAbacus 
de la même manière que les Company News. Si aucune image d'en-tête spécifique n'est déposée, une 
image standard est affichée. 

Les postes internes peuvent être publiés via l'onglet "Publications". L'assistant pour les publications a été 
étendu de manière à ce que le portail emploi, la période et la langue soient définis dès la première étape. 
Dans la mesure où l'option "Company Communication" est activée, il est possible de créer et de publier 
directement un article Feed lors d'une étape de la publication. La mise en œuvre des questions dans le 
processus de recrutement sont également disponibles pour les mises au concours internes. 

Pour les candidats internes, un formulaire de candidature spécifique est automatiquement utilisé, s'il est 
configuré dans le programme 4161 "Définitions des candidats" sous "Nouvelle candidature". Les données 
déjà existantes des employés sont préremplies et les étapes de processus non pertinentes, comme l'attri-
bution à une équipe, sont masquées. Après avoir déposé une candidature, celle-ci est automatiquement 
marquée comme candidature interne dans le programme 161 "Gérer les candidatures". Dans le dossier de 
candidature, les champs et les documents peuvent être modifiés ou téléchargés comme d'habitude. Un 
chat est disponible aussi bien pour les candidats internes que pour les participants autorisés de l'équipe. 

Une nouvelle vue "Emplois internes" est disponible dans MyAbacus. Dans cet aperçu, toutes les publica-
tions internes sont affichées dans la langue de l'utilisateur connecté et, en cliquant sur l'emploi, l'annonce 
s'ouvre directement. La présentation et l'image d'en-tête sont définies dans les paramètres de l'annonce 
sur l'emploi. 

Les emplois internes peuvent également être affichés, recherchés et triés via un nouveau widget du dash-
board. Dans la vue "Mes données" sous "Candidatures", la candidature interne apparaît dans une sous-
vue séparée. En cliquant sur la candidature, un sidepanel (panneau latéral) s'ouvre et affiche le dossier du 
candidat pour les candidatures internes. Il est possible de retirer sa candidature via le menu à trois points. 
Le statut dans la vue "Candidatures" est affiché conformément aux paramètres du programme 4164 "Trai-
tement du recrutement" sous "Mise au concours interne". 

1.6.5 Licences 

Pour utiliser la mise au concours interne, il faut disposer d'une version 2026 et de l'option RH "Gestion des 
candidatures Advanced". 

1.7 Révision des candidatures spontanées  

La solution des candidatures spontanées ont été révisée dans la version 2026. Il est désormais possible 
de saisir les candidatures spontanées sans rapport avec un poste, directement via le portail emploi et de 
les traiter dans la gestion des candidatures. Les entreprises disposent ainsi d'un processus complet pour 
les candidatures spontanées et n'ont pas besoin d'utiliser un portail emploi informatif. 
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1.7.1 Configuration des paramètres de base 

Dans les paramètres de base de la gestion des candidatures dans le programme 4161 "Définitions des 
candidats", il est possible d'activer un emploi pour les candidatures spontanées par portail emploi connecté 
via "Traiter". Lors de l'enregistrement, celui-ci est automatiquement créé dans le programme 162 "Gérer 
les emplois" et les employés avec le rôle de participant "Responsable RH" sont attribués à l'équipe.  

D'autres champs sont disponibles dans les définitions de champs et peuvent être utilisés pour les proces-
sus de candidature. Ces champs sont particulièrement utiles pour les candidatures spontanées, car ils 
permettent de saisir des informations complémentaires sur le poste souhaité. 

Pour les candidatures spontanées, des vues spécifiques peuvent être configurées dans les détails de l'em-
ploi et dans le dossier du candidat. Des onglets supplémentaires sont disponibles à cet effet. Les vues 
peuvent être conçues indépendamment des emplois réguliers et attribuées aux rôles des participants.  

1.7.2 Offre d'emploi 

Dans le programme 162 "Gérer les emplois", les détails des emplois définis séparément sont disponibles. 
Les candidatures spontanées ne doivent pas nécessairement être accompagnées de textes d'annonces. 
Si aucune annonce n'est gérée, aucun lien d'annonce n'apparaît dans l'onglet "Publications" après la créa-
tion d'une publication. Si nécessaire, des processus de candidature et des annonces d'emploi spécifiques 
peuvent être sélectionnés à partir du portail emploi. Sans sélection, la configuration par défaut du portail 
emploi est utilisée. 

Dans le portail emploi, les nouveaux champs peuvent être configurés pour le processus de candidature à 
partir des définitions de champs. Si une candidature spontanée est envoyée via le portail emploi publié, il 
l'affiche dans le programme 161 "Gérer les candidatures". Le dossier de candidature défini à cet effet s'af-
fiche automatiquement. 

1.7.3 Licences 

Aucune licence supplémentaire n'est requise pour l'utilisation des candidatures spontanées. Cette fonction 
est disponible pour tous les clients dont la gestion des candidatures est activée et qui sont reliés au portail 
emploi Abacus. 

1.8 Portail pour le recrutement  

Le portail de recrutement a été introduit avec la version 2026. Celui-ci permet aux agences de recrutement 
externes d'accéder aux emplois validés, de soumettre des candidatures et de communiquer avec les RH 
via un compte dédié. L'ensemble du processus (de la gestion des recrutements au traitement des candi-
datures soumises) est entièrement intégré dans la gestion des candidatures. 
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1.8.1 Configuration des paramètres de base 

Dans les paramètres de base de la gestion des candidatures dans le programme 4161 "Définitions des 
candidats", de nouvelles possibilités de configuration ont été ajoutées afin de pouvoir gérer les agences de 
recrutement. Cela implique une autorisation supplémentaire permettant de définir les rôles des participants 
que les agences de recrutement sont autorisées à saisir et à traiter. De même, une nouvelle configuration 
pour les e-mails destinés aux agences de recrutement est disponible sous "Modèles d'e-mail". Il est ainsi 
possible, entre autres, d'envoyer des notifications automatiques lors de la création ou de la suppression du 
compte. Il est en outre possible d'accéder dans les variables au lien de la page d'accueil du compte des 
recruteurs ainsi qu'aux données personnelles des recruteurs. Pour se connecter au compte, il suffit, comme 
pour le compte de candidature, de disposer d'une adresse e-mail et d'un code à usage unique qui sera 
envoyé par e-mail. L'attribution des modèles se fait sous "Définitions générales" dans la section "Modèles 
d'e-mail pour le recrutement". 

1.8.2 Configuration pour le recrutement de personnel et utilisation 

La nouvelle vue "Recrutement" est disponible dans MyAbacus pour les recrutements. Lors de la saisie 
d'une agence de recrutement, un dialogue guidé est utilisé, dans lequel les données de base ainsi que 
l'accès aux portails emploi souhaités sont enregistrés. Après l'enregistrement, un compte est automatique-
ment créé et peut être utilisé par les recruteurs sur le portail emploi. La création du compte permet d'en-
voyer directement l'e-mail issu des modèles à l'adresse électronique du recruteur.  

Dans les détails de l'emploi dans la vue "Emplois", un nouveau composant a été ajouté qui permet de voir 
et de gérer quels recruteurs ont été activés pour un emploi. L'activation contrôle en même temps la visibilité 
sur le portail emploi : Les agences de recrutement ne voient dans l'aperçu des postes vacants que les 
emplois pour lesquels l'accès a été accordé. Les candidatures qui arrivent via une agence de recrutement 
sont clairement identifiées par une icône dans l'aperçu des candidatures et peuvent en outre être filtrées 
par agence. 

Pour la communication, un composant de chat spécifique est disponible, qui peut être utilisé aussi bien 
spécifiquement par candidature que pour l'ensemble des candidatures. De nouvelles pages ont été créées 
sur le portail emploi, permettant aux recruteurs de chatter avec les RH, de consulter l'aperçu des postes 
avec les emplois validés et de soumettre et de gérer les candidatures de candidats potentiels. De plus, une 
candidature peut être retirée par une agence de recrutement sur le portail de manière analogue aux can-
didats. Le statut d'une candidature retirée est adapté au statut défini sous "Statut après le retrait de la 
candidature dans le compte Candidat" dans le programme 4164 "Traitement du recrutement". 

Il est également possible de définir des modèles d'e-mail pour informer les recruteurs des nouveaux mes-
sages de chat. Pour cela, les modèles du domaine du recrutement sont disponibles dans le programme 
4161 "Définitions des candidats". 

1.8.3 Licences 

L'utilisation du portail pour le recrutement requiert l'option RH "Gestion des candidatures Advanced". Sans 
cette option, ni les nouvelles fonctions de gestion dans MyAbacus ni les pages correspondantes dans le 
portail emploi ne sont disponibles. 

1.9 Nouveau droit d'accès pour l'aperçu des documents 

Avec la version 2026, un nouveau droit d'accès à l'aperçu des documents a été introduit dans la gestion 
des candidatures. Les droits de lecture actuels dans le dossier ont été divisés en deux autorisations dis-
tinctes dans le programme 4164 "Traitement du recrutement" : "Télécharger document" et "Afficher aperçu 
du document". Alors que le premier droit contrôle si un document peut être téléchargé à partir du dossier 
ou de l'aperçu, le second contrôle si l'aperçu d'un document est affiché. Cette distinction permet de mieux 
cibler l'accès aux documents de candidature sensibles et de le limiter conformément à la protection des 
données. 

Comme il n'existait qu'un seul droit d'accès à cette vue avant la conversion et que celui-ci n'était pas clai-
rement séparé sur le plan technique, une adaptation unique est nécessaire dans le cadre de la nouvelle 
logique d'autorisation améliorée. Si le comportement actuel doit continuer à être utilisé, le droit d'accès 
correspondant doit être consciemment redéfini ou, à défaut, adapté via une modification globale. 
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1.10 Modification globale des droits d'accès 

Dans le programme 4164 "Traitement du recrutement", une modification globale des droits d'accès peut 
être effectuée avec la version 2026. Ainsi, il n'est plus nécessaire d'adapter chaque droit d'accès indivi-
duellement par statut. 

La première étape de la modification permet de choisir le genre de modification, avec la possibilité d'ajouter 
ou de supprimer des droits d'accès. 

Les statuts des participants à modifier peuvent alors être sélectionnés. Au moins un statut doit être sélec-
tionné. 

L'étape suivante consiste à sélectionner les droits d'accès qui doivent être ajoutés ou supprimés en con-
séquence. 

Enfin, le résumé de la modification s'affiche et peut être terminé en cliquant sur "Terminer". 

1.11 Présentation des critères d'évaluation 

La présentation de l'évaluation dans le dossier du candidat a encore été optimisée. Les commentaires sur 
les différents critères d'évaluation sont désormais affichés directement dans le sidepanel et sont ainsi im-
médiatement visibles sans avoir à ouvrir un sidepanel séparé. Cela simplifie l'utilisation et améliore la clarté 
du processus d'évaluation. 

1.12 Portail emploi 

Comme le portail emploi a un autre cycle de release qu'Abacus lui-même, les nouveautés du portail emploi 
sont décrites directement dans l'article KB-9682. Ce chapitre décrit toutefois les nouveautés liées au portail 
emploi, mais qui ont été mises en œuvre dans Abacus. 

1.12.1 Activer le nouveau portail emploi via les paramètres de l'application 

Le nouveau portail emploi peut être activé directement à partir de la version 2026 via le 621 "Paramètres 
de l'application" dans le domaine "Ressources humaines" sous "Candidats" et "Généralités". Il n'est plus 
nécessaire pour cela de procéder à des configurations supplémentaires ou de définir des propriétés dans 
le Service Manager. 

1.12.2 Retirer la candidature dans le compte de candidature  

À partir de la version 2026, il sera possible de retirer les candidatures soumises via le compte de candida-
ture. Les candidatures retirées sont alors placées dans le statut défini dans le programme 4164 "Traitement 
du recrutement" sous "Statut après le retrait de la candidature dans le compte Candidat". 

1.13 Optimisation de l'interface CH-Media 

L'interface externe "CH-Media" a été adaptée dans la version 2026. Tous les portails sont désormais affi-
chés dans les spécifications et il est possible de publier des offres sur ces portails emploi. Les portails 
emploi suivants ont été ajoutés : 

 suedostschweizjobs.ch 

 liechtensteinjobs.li 

 lehrstellencheck.ch 

 letempsemploi.ch 

 schaffu.ch 

 zustelljob.ch 

 ajourjob.ch 

 

  

https://support.abacus.ch/kb/display/KB/KB-9682
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1.14 Nouveau champ "Sexe" 

Le champ "Sexe" a été adapté à la désignation "Sexe AS Suisse" dans la Comptabilité des salaires, res-
pectivement dans la base du personnel. Cette désignation vise à préciser le lien et la dépendance avec les 
lois suisses et les exigences des administrations publiques. Dans les assurances sociales, on continue à 
ne distinguer que l'homme et la femme, par exemple dans l'AVS, l'AC, l'ACC, en particulier pour la LAA, 
l'IJM et la LPP, mais également les statistiques de l'Office fédéral de la statistique et ELM ne distinguent 
que ces deux sexes. 

La valeur du champ "Entreprise" définit en outre qu'il s'agit d'une institution ou d'une personnalité juridique. 
Ce paramètre n'est utilisé que pour des situations spécifiques et est complètement ignoré dans toutes les 
assurances sociales, les impôts et les statistiques.  

Le nouveau champ "Sexe" est disponible pour la documentation d'un sexe individuel. Par défaut, la sélec-
tion 1 est ouverte comme "masculin", 2 comme "féminin", 3 comme "sexe neutre / sans genre" et 4 comme 
"autre identité". La sélection peut être personnalisée et actualisée. Le nouveau champ se trouve sur l'axe 
temporel et peut être modifié si nécessaire. Les informations ne sont actuellement requises dans aucune 
déclaration aux autorités. 

Dans la gestion des candidatures, ce champ a été ajouté dans la version 2026 et peut désormais être utilisé 
de manière cohérente. Ce champ est également affiché dans le portail emploi, les données s'actualisent 
avec l'icône "Avion en papier" dans le programme 162 "Gérer les emplois". 

1.15 Synthèse de la candidature avec AI (Abacus Intelligence) 

Dans la gestion des candidatures, il sera possible à partir de la version 2026 d'utiliser une synthèse initiale 
de la candidature avec Abacus Intelligence. Ainsi, les nouvelles candidatures reçues sont filtrées par AI et 
reçoivent une synthèse préalable. Outre la synthèse, les caractéristiques positives et négatives de la can-
didature sont énumérées.  

La synthèse se base sur les informations paramétrées du CV ainsi que sur les exigences des textes de 
l'offre d'emploi en question (textes par défaut).  

1.15.1 Configuration de base 

La configuration de base pour l'utilisation générale d'Abacus Intelligence se fait dans le programme 951 
"Configurateur Abacus Intelligence". Pour utiliser la fonction Synthèse de la candidature avec AI, l'option 
"Certificat, entretiens d'évaluation (objectifs), candidat, feed" doit être activée dans le menu "Fonctions IA" 
de la section "HR". Pour utiliser Abacus Intelligence dans les RH, il faut au moins un abonnement "Com-
pact" de DeepCloud. Pour plus d'informations sur Abacus Intelligence, veuillez consulter les documenta-
tions AI séparées.  

1.15.2 Configuration du processus de recrutement 

Dans le 4164 "Traitement du recrutement", il est possible d'activer la synthèse de la candidature avec AI 
pour chaque traitement de recrutement. En outre, il est possible, en option, de déplacer automatiquement 
la candidature analysée vers un statut souhaité. Il est possible de définir une valeur en pourcentage à partir 
de laquelle une candidature est automatiquement placée dans un statut correspondant, aussi bien la limite 
inférieure (par exemple le statut "candidature FLOP") que la limite supérieure. (par exemple, statut de 
"candidature TOP").  
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1.15.3 Configuration du dossier de candidature 

Pour que les résultats de la synthèse de la candidature avec AI apparaissent également dans le dossier 
de candidature, il faut d'abord la configurer dans le 4161 "Définitions des candidats". Pour ce faire, le nou-
veau composant "Synthèse AI" peut être placé dans le menu "Dossier des candidats" dans la vue souhai-
tée, à l'endroit souhaité dans le dossier de candidature.  

1.15.4 Licences 

Pour utiliser Abacus Intelligence dans les RH, il faut disposer d'une licence pour les fonctions AI et d'au 
moins un abonnement "Compact" de DeepCloud. Pour plus d'informations sur Abacus Intelligence, veuillez 
consulter les documentations AI séparées. Pour utiliser la fonction Synthèse de la candidature avec AI, il 
faut en outre disposer de l'option RH "Gestion des candidatures Advanced".   

1.16 Comparaison des candidatures AI 

Une autre fonction AI dans la gestion des candidatures à partir de la version 2026 est la comparaison des 
candidatures. Dans ce cas, AI peut comparer les candidatures individuelles ou multiples pour un poste. 
Lors de la comparaison, les données du CV sont tout d'abord analysées, puis les informations analysées 
sont comparées aux exigences des textes de l'offre d'emploi concerné (textes par défaut). Enfin, les résul-
tats des candidatures respectives sont comparés. En plus d'une brève description et des caractéristiques 
positives et négatives, le résultat est présenté sous forme d'un diagramme en araignée qui souligne gra-
phiquement le résultat pour une meilleure vue d'ensemble.  

Les données affichées dans le comparateur de candidatures AI ne sont pas enregistrées. Cela signifie que 
les données sont éphémères et ne sont visibles que tant que la comparaison est représentée.  

À partir de la comparaison des candidatures AI, les actions habituelles de la vue "Candidatures" peuvent 
être exécutées pour une personne qui postule, à condition que les rôles et droits d'utilisateur correspon-
dants soient disponibles.  
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1.16.1 Configuration des paramètres de base 

Pour pouvoir utiliser la comparaison des candidatures AI, le composant doit être configuré dans les détails 
du poste. Pour ce faire, le composant "Comparaison de candidatures AI" peut être placé à l'endroit souhaité 
dans le programme 4161 "Définitions des candidats" du menu "Détails emploi".  
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1.16.2 Licences 

Pour utiliser Abacus Intelligence dans les RH, il faut disposer d'une licence pour les fonctions AI et d'au 
moins un abonnement "Compact" de DeepCloud, Pour plus d'informations sur Abacus Intelligence, veuillez 
consulter les documentations AI séparées. Pour utiliser la fonction Synthèse de la candidature avec AI, il 
faut en outre disposer de l'option RH "Gestion des candidatures Advanced". 
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2. Organisation 

2.1 Historisation des tables virtuelles 

Avec la version 2024, la nouvelle organisation a été livrée avec des tables virtuelles pour les extraits.  

Les tables virtuelles du programme T6315 ont maintenant été complétés par une nouvelle fonction à partir 
de la version 2026. Grâce à cette nouvelle fonctionnalité, les données obtenues à partir de tables virtuelles 
peuvent être enregistrées de manière automatisée dans une table cible physique séparée, appelée table 
historique. Cette table historique doit être utilisée pour enregistrer quotidiennement l'évolution des données 
dans le temps, de rendre les modifications des données traçables sans affecter directement la table origi-
nale ou la table virtuelle. 

La table historique permet d'une part d'économiser les performances des environnements de base de don-
nées opérationnels et d'autre part de mettre à disposition une base de données robuste pouvant être utili-
sée pour des analyses historiques. Les cas d'application typiques comprennent le suivi des modifications 
des données, l'identification des tendances et des fluctuations sur des périodes définies ainsi que l'exécu-
tion d'analyses étendues en fonction du temps, par exemple pour soutenir des modèles de prévision. De 
cette manière, la table historique constitue une base fiable pour des analyses approfondies, tout en garan-
tissant l'intégrité des données originales. Les données sont historisées au maximum pour les trois dernières 
années. 

L'historisation des tables peut être activée dans le programme T6315 dans la boîte de dialogue de saisie 
des tables virtuelles : 

 

 

Indication : Seul un administrateur ou un superviseur peut ouvrir la boîte de dialogue. 

La boîte de dialogue suivante s'ouvre avec le bouton "Ajouter l'historisation des tables" : 
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L'historisation des tables commence à partir de la date de début, qui doit obligatoirement être définie. La 
date de fin est facultative. Si aucune date de fin n'est saisie, la table virtuelle est historisée quotidiennement 
jusqu'à la fin. 

Un clic droit sur la table virtuelle correspondante permet de supprimer ou d'arrêter l'historisation de la table 
: 

  

 

Indication : Après avoir activé l'historisation des tables pour une table virtuelle, il est toujours possible 
d'ajouter de nouveaux champs. Il n'est toutefois pas possible de supprimer des champs déjà historisés. 

La table cible ou la table historique peut être exportée dans le programme Q957 JDBX. La désignation de 
la table historique est "numéro de mandant.hrms.ht_org_désignation" de la table virtuelle.  

Exemple : "7777.hrms.ht_org_employés" 

2.2 Contrôle d'accès pour les groupes d'utilisateurs 

Jusqu'à présent, les utilisateurs ayant accès aux programmes T6315 (organisation) et T6316 (rôles de 
l'organisation) pouvaient effectuer toutes les modifications sur les unités organisationnelles, les postes et 
les rôles. 

Avec la version 2026, l'organisation dispose désormais d'un contrôle d'accès pour les groupes d'utilisa-
teurs. Les administrateurs peuvent ainsi limiter et contrôler de manière ciblée l'accès de groupes d'utilisa-
teurs - selon les besoins à des fonctions et rôles individuels au sein des programmes T6315 et T6316. 

Le contrôle d'accès permet d'attribuer des autorisations pour les modifications aux unités organisation-
nelles, aux postes, aux employés et aux rôles ou, si nécessaire, d'accorder un accès complet aux deux 
programmes. 

De plus, il est désormais possible d'accorder l'accès aux tables virtuelles à un utilisateur sans droits d'ad-
ministrateur ou de superviseur. 

Il en résulte pour les utilisateurs ou les groupes d'utilisateurs de nouvelles possibilités de représenter cer-
taines constellations et d'effectuer des modifications dans l'organisation de manière plus contrôlée. 
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2.2.1 Configuration du contrôle d'accès pour les groupes d'utilisateurs 

Dans le programme Q981 "Gestion des utilisateurs", l'option "Organisation" est désormais disponible dans 
le groupe d'utilisateurs sous "Visibilité types de groupes". Cette option est obligatoire pour le contrôle d'ac-
cès des groupes d'utilisateurs. Si la case est cochée pour un groupe d'utilisateurs, celui-ci peut également 
être limité de manière ciblée dans le contrôle d'accès du groupe d'utilisateurs. 

 

Pour activer le contrôle d'accès des groupes d'utilisateurs, un nouveau point de menu "Contrôle d'accès 
des groupes d'utilisateurs" est disponible dans la barre d'outils du programme T6315. Dans ce point de 
menu, tous les groupes d'utilisateurs, pour lesquels la case "Organisation" est cochée et le bon mandant 
est enregistré, sont désormais disponibles.  

 

Pour que le contrôle des accès soit alors efficace, le contrôle d'accès des groupes d'utilisateurs doit d'abord 
être activé. Avec le droit d'accès activé sur les groupes d'utilisateurs, seuls les accès définis dans le pro-
gramme T6315 sur les groupes d'utilisateurs sont encore accordés pour les programmes T6315 et T6316. 
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Les restrictions proprement dites sont ensuite effectuées dans le contrôle d'accès des groupes d'utilisa-
teurs. Les différentes restrictions peuvent y être définies individuellement ; elles sont décrites séparément. 

 

Indication : Les utilisateurs qui ne se trouvent dans aucun groupe d'utilisateurs lorsque le contrôle d'accès 
des groupes d'utilisateurs est actif, n'ont plus que des droits de lecture dans les programmes 6315 (orga-
nisation) et 6316 (rôles de l'organisation) et ne peuvent pas effectuer de modifications. C'est pourquoi le 
contrôle d'accès des groupes d'utilisateurs reste désactivé par défaut. 
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Description des champs : 

Activer l'accès complet Avec l'accès intégral, le groupe d'utilisateurs a accès à toutes les fonctions, données et 
paramètres activés dans les programmes T6315 et T6316. Il n'est pas possible de définir 
d'autres restrictions. 

Accès aux tables vir-
tuelles 

Avec cette autorisation, le groupe d'utilisateurs peut accéder à l'option de menu "Tables 
virtuelles" et à d'autres fonctions. 

Traiter les propriétés 
des rôles 

Avec cette autorisation, le groupe d'utilisateurs peut modifier dans le programme T6316 
les propriétés des rôles validés (p. ex. désignation). De plus il lui est possible de supprimer 
des rôles. Créer des rôles n'est possible que si aucune restriction sur les rôles n'a été faite 
dans l'onglet "Rôles". 

Modifier les attribu-
tions de rôles 

Cette autorisation permet à un groupe d'utilisateurs d'attribuer dans le programme T6315 
des rôles à des postes ou à des employés (en fonction du type de structure), ainsi que de 
modifier et de supprimer des attributions existantes. 

Attribuer des autorisa-
tions de rôle aux rôles 

Avec cette autorisation, le groupe d'utilisateurs peut attribuer, modifier et supprimer des 
autorisations aux rôles libérés dans le programme T6316. Il est également possible 
d'adapter les paramètres des autorisations. Aucune nouvelle autorisation ne peut être 
créée ! 

Modifier les limitations 
sur les attributions de 
rôles 

Cette autorisation permet à un groupe d'utilisateurs de saisir et de supprimer des restric-
tions pour les attributions de rôles dans le programme T6315. 

Traiter les propriétés 
des unités organisa-
tionnelles, y compris 
les champs de base 

Cette autorisation permet à un groupe d'utilisateurs de modifier dans le programme T6315 
les propriétés des unités organisationnelles (p. ex. la désignation). En outre, il leur est 
possible de créer et de supprimer des unités organisationnelle (uniquement en combinai-
son avec l'autorisation "Modifier des attributions d'unités organisationnelles, y compris les 
champs de base"). 

Modifier des attribu-
tions d'unités organi-
sationnelles, y com-
pris les champs de 
base 

Avec cette autorisation, un groupe d'utilisateurs peut saisir des connexions entre unités 
organisationnelles et modifier des connexions existantes dans le programme T6315. En 
outre, il leur est possible de créer et de supprimer des unités organisationnelles (unique-
ment en combinaison avec l'autorisation "Traiter les propriétés des unités organisation-
nelles, y compris les champs de base"). 

Modifier les attribu-
tions de postes 

Cette autorisation permet à un groupe d'utilisateurs de saisir des liaisons entre unités or-
ganisationnelles et postes (structure organisationnelle par poste) et de modifier des liai-
sons existantes dans le programme T6315. 

Modifier les attribu-
tions des employés 

Avec cette autorisation, un groupe d'utilisateurs peut saisir dans le programme T6315 des 
liaisons entre unités organisationnelles et employés (structure organisationnelle par poste) 
et modifier des liaisons existantes. 

 

Si un groupe d'utilisateurs ne dispose pas de l'autorisation nécessaire pour effectuer une modification et 
qu'il tente malgré tout d'effectuer cette action, l'exécution est empêchée. Dans ce cas, un message d'erreur 
apparaît avec une remarque correspondante indiquant que l'autorisation nécessaire manque et que l'ad-
ministrateur doit être contacté. 

 

Indication : Les autorisations n'entraînent pas le masquage complet des différentes actions dans le pro-
gramme T6315. Les fonctions ou boutons correspondants restent visibles. Cependant, dès qu'une action 
pour laquelle il n'existe pas d'autorisation est exécutée, l'exécution est bloquée et un message d'erreur 
correspondant apparaît. 
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Attention : La section Rôles n'agit que sur les rôles qui ont été explicitement limités dans l'onglet "Rôles". 
Si des rôles y sont sélectionnés, les restrictions ne s'appliquent qu'à ces rôles sélectionnés. Pour tous les 
rôles non sélectionnés, le groupe d'utilisateurs n'a en partie que des droits de lecture dans le programme 
T6315 et ne peut pas les afficher dans le programme T6316. Si aucun rôle n'est sélectionné dans cet 
onglet, les restrictions s'appliquent à tous les rôles. 

https://jira.abacus.ch/browse/HR-28500  

2.3 Organigramme "Basic" 

La version 2026 permet d'afficher la hiérarchie de l'organisation dans un organigramme graphique.  

 

Exemple : Use Case 

En tant que responsable RH, je souhaite pouvoir représenter rapidement et facilement la structure organi-
sationnelle hiérarchique saisie dans le programme T6315 "Organisation" (BrowserEdition) sous forme gra-
phique 1:1 dans un organigramme. 

 

Attention :  
Dans l'organigramme "Basic", les données saisies dans le programme T6315 "Organisation" – structure 
organisationnelle hiérarchique – sont représentées sans possibilité de sélection ni souhaits de présentation 
spécifiques au client, à l'échelle 1:1. Il s'agit ici d'une simple représentation graphique, sans autre fonction-
nalité. 

 

En cas d'exigences supplémentaires concernant l'organigramme, il est possible d'utiliser comme aupara-
vant (à la place de l'organigramme Basic) l'organigramme Ingentis soumis à licence.  

 

Déroulement : 

1. Ouvrez le programme T6315 "Organisation" dans la Browser Edition. 

2. Cliquez sur l'icône "Arborescence" à côté du champ de recherche 

 

3. La représentation graphique est éditée.  

  

https://jira.abacus.ch/browse/HR-28500
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3. Certificat 

3.1 Renommer les champs Fonction, Tâches et Tâches spéciales 

Selon les entreprises, différentes désignations sont utilisées pour les fonctions, les tâches et les spécialités. 
Ces titres peuvent désormais être adaptés dans les programmes suivants : 

 Programme T111 "Base des postes" sous l'onglet "Certificat" 

 Programme T121 "Base des fonctions" sous l'onglet "Certificat" 

 Programme T31 "Base du personnel" sous l'onglet "Certificat" 
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De plus, il est désormais possible de désactiver les tâches spéciales si celles-ci ne doivent pas être saisies 
et représentées dans le certificat. Cela peut également être défini dans les programmes susmentionnés. 

Les paramètres ci-dessus ne sont repris que pour les certificats nouvellement créés. Les certificats déjà 
saisis ne sont pas automatiquement actualisés. 
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3.2 Profil d'évaluation librement définissable 

Lors de la commande d'un certificat pour les employés, il est possible de choisir le profil d'évaluation. Il est 
désormais possible de définir dans le programme T4255 "Définitions des certificats", sous "Procédure de 
certificat", si le profil d'évaluation est saisi automatiquement ou si l'utilisateur peut choisir lui-même le profil 
d'évaluation correspondant lors de la commande du certificat. Si aucune case n'est cochée, le profil d'éva-
luation est automatiquement saisi. 
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4. Révision de la rémunération 

4.1 Prendre en compte les employés ayant quitté l'entreprise lors du paiement des bonus 

Jusqu'à présent, seuls les employés actifs étaient pris en compte pour le paiement des bonus. Des cas 
importants ont ainsi été perdus dans la pratique : 

 Les employés qui ont quitté l'entreprise avant la date de référence de la révision de la rémunération. 

 Les employés qui ont changé d'unité organisationnelle au sein de l'entreprise. 

La nouvelle fonctionnalité comble cette lacune et ajoute une fonction centrale à la gestion de la rémunéra-
tion. 

 

Exemple 1 : Sortie avant la date de référence 

 Un employé quitte l'entreprise le 31 août 

 Jour de référence de la révision de la rémunération : 01.11. 

 L'employé est inclus dans le calcul du bonus. 

Exemple 2 : Changement interne 

 Un employé passe du service X au service Y le 1er août. 

 Jour de référence de la révision de la rémunération : 01.11. 

 L'employé apparaît dans l'arborescence des deux services et peut être pris en compte dans les 
règles de bonus. 

Configuration 

L'option est activée dans le programme T4271 Modèles de révision de la rémunération" sous "Généralités". 
Une zone de saisie permet de saisir la période (en mois) précédant le jour de référence de la révision de 
la rémunération. Tous les employés qui ont quitté l'entreprise ou qui ont subi une mutation interne au cours 
de cette période sont automatiquement pris en compte dans le calcul du bonus. La date de fin de l'occu-
pation des postes dans la base du personnel est pertinente à cet égard. 

 

  



Révision de la rémunération 

Classe : C1 / Public Copyright © 2026 by Abacus Research AG, 9300 Wittenbach SG 

 
Page 35 de 154 

Dès qu'un employé se retrouve dans la sélection définie dans le programme T4271, il est signalé dans le 

programme T271 par un symbole bleu . De plus, la nouvelle colonne "Occupation du poste" a été intro-
duite dans le grid du programme T271, dans laquelle l'occupation du poste de l'employé est affichée. 

 

 

Attention : Cette nouvelle possibilité n'est disponible que si la nouvelle structure organisationnelle est 
activée. Si vous travaillez encore avec l'ancienne structure organisationnelle (T6315), la nouveauté ne peut 
pas être utilisée ! En outre, la fonction ne peut être appliquée qu'aux types de rémunération "Bonus". Il 
n'est pas possible de procéder à une activation sur un type de rémunération "Salaire" dans le programme 
T4271. 

4.2 Intégration des données d'entretien d'évaluation 

Cette fonctionnalité permet d'intégrer les résultats des entretiens d'évaluation directement dans la révision 
de la rémunération. Les supérieurs hiérarchiques disposent ainsi d'une base supplémentaire pour prendre 
des décisions en matière de rémunération, en rendant visibles les évaluations globales et détaillées des 
employés. 

Les valeurs pertinentes des entretiens d'évaluation peuvent être utilisées dans le programme T4271 dans 
l'éditeur d'expression pour les calculs souhaités.  

 

Indication : Seul les objectifs des employés sont actuellement disponibles. Les objectifs de l'entreprise et 
du service ne peuvent pas encore utilisés. 

Les champs suivants sont disponibles sous "analyses entretien d'évaluation" : 
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Description des champs : 

Type d'entretien Tous les types d'entretiens disponibles sur le mandant sont disponibles. Ces types per-
mettent de définir à partir de quel entretien l'évaluation doit être reprise. 

Appréciation globale / 
Critères d'évaluation / 
Objectifs 

Cette sélection permet de définir de quel domaine l'évaluation doit être reprise.  

 Appréciation globale : reprend l'évaluation globale de tous les critères d'évaluation 
ou objectifs. 

 

 Critères d'évaluation : reprend l'évaluation des critères - toutes les catégories d'éva-
luation sont affichées en dessous de ce dossier. 

 Objectifs : reprend l'évaluation des objectifs évalués - toutes les catégories des ob-
jectifs sont affichées en dessous de ce dossier. 

 

Attention : C'est toujours la catégorie d'objectif ou d'évaluation sélectionnée qui est ana-
lysée. Il n'est pas possible d'effectuer une sélection sur un seul critère / objectif !  

 

Pondéré / Non pondéré Cette sélection permet de définir si l'analyse doit inclure ou non la pondération. 

 Pondéré : Si une pondération est utilisée lors de l'entretien d'évaluation, cette pon-
dération est également prise en compte pour la révision de la rémunération. 

 Non pondéré : Même si vous travaillez en principe avec une pondération lors de 
l'entretien d'évaluation, celle-ci est ignorée pour le calcul lors de la révision de la ré-
munération. 

Désignation Reprend le nom de la catégorie d'objectifs ou de la catégorie d'évaluation sélectionnée. 

Valeur (texte) L'évaluation de la catégorie d'objectifs ou de la catégorie d'évaluation sélectionnée est 
analysée sous forme de texte. 

Valeur (0 – 100%) L'évaluation de la catégorie d'objectifs ou de la catégorie d'évaluation sélectionnée est 
analysée sous forme de pourcentage. 

 

 

Indication : Pour un comportement correct, une évaluation finale est nécessaire lors de l'entretien d'éva-
luation. S'il n'existe pas d'entretien d'évaluation entièrement rempli, aucune donnée n'est disponible pour 
la révision de la rémunération. La reprise des données de l'entretien d'évaluation n'a lieu que si la date de 
fin de la période de l'entretien d'évaluation est antérieure ou égale à la date Au (jour de référence de la 
révision de la rémunération). 

Exemple : 

L'entretien d'évaluation porte sur la période 01.01.2025 - 31.12.2025. La révision de la rémunération est 
ouverte à la date de référence du 31 décembre 2025. 

➔ L'entretien d'évaluation est pris en compte pour la révision de la rémunération. 

L'entretien d'évaluation porte sur la période 01.01.2026 - 31.12.2026. La révision de la rémunération est 
ouverte à la date de référence du 31 décembre 2025. 

➔ L'entretien d'évaluation n'est pas pris en compte pour la révision de la rémunération. 
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4.2.1 Contrôle des valeurs 

Les valeurs d'évaluation peuvent être contrôlées via la table DataWarehouse LDWHASSE. La table Data-
Warehouse est actualisée manuellement via le programme L593. 

4.3 Plusieurs champs de saisie 

Avec la version 2026, il est possible de faire passer plusieurs champs de saisie dans une enveloppe bud-
gétaire. Par conséquent, deux entrées différentes peuvent être prise en compte sur un genre de rémuné-
ration commun. 

 

Pour une explication simplifiée, les deux termes suivants sont utilisés dans l'exemple de configuration pos-
sible ci-dessous : 

 Genre de rémunération principal ("GR principal") : il s'agit du genre de rémunération sur lequel 
chaque entrée est cumulée. 

 Genre de rémunération partielle ("GR partielle") : nécessaire pour les différentes entrées. 

 

Exemple : Dans l'entreprise, les deux entrées suivantes sont nécessaires. Elles doivent toutefois être re-
présentés dans une enveloppe budgétaire.  

 Augmentation générale du salaire 

 Augmentation individuelle de salaire 

4.3.1 Programme T621  

De plus, un genre de rémunération doit être saisi dans le programme T621 pour chaque entrée.  
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4.3.2 Programme T4271 

4.3.2.1 Généralités 

Ensuite, il est désormais possible d'ajouter un "GR principal" et une "GR partiel" dans le programme T4271 
sous "Généralités". Cette étape permet de définir quelle est le GR principal et quelle sont les GR partiels : 

 Augmentation de salaire → GR principal 

 Augmentation de salaire individuelle & générale → GR partiel 

 

Ce paramètre se retrouve désormais dans l'ensemble du modèle. Sur toutes les définitions, il est désormais 
possible d'ajouter des calculs sur le GR principal ainsi que sur le GR partiel. 

4.3.2.2 Autorisations 

Le comportement des autorisations n'a pas changé. Dès que vous travaillez avec des GR partiels, il est 
possible de définir en plus une ou plusieurs autorisations sur un GR partiel. 
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4.3.2.3 Budget de rémunération 

Si vous le souhaitez, il est possible de définir un budget de rémunération distinct pour chaque GR partiel. 
Toutefois, il est également possible de continuer à gérer le budget de rémunération sur le GR principal. 
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4.3.2.4 Valeurs proposées 

Dès que vous travaillez avec des GR partiels, le paramètre "Utilisation complète du budget de l'unité orga-
nisationnelle grâce aux valeurs par défaut" n'existe plus. Il est désormais possible de définir une valeur 
proposée pour chaque GR partiel. 

 

 

Attention : Sur le GR principal, il n'est possible de définir qu'une seule valeur proposée pour un champ de 
valeur. Les options "Montant forfaitaire" et "Pourcentage par rapport à la valeur de référence" ne sont dis-
ponibles que sur les GR partiels. 
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4.3.2.5 Directives de rémunération 

Si vous le souhaitez, il est possible d'enregistrer des directives de rémunération par GR partiel. Si cela 
n'est pas souhaité ou nécessaire, la directive de rémunération peut être gérée sur le GR principal et vérifie 
la valeur cumulée des GR partiels. 

 

4.3.2.6 Directives budget 

Rien n'a changé dans la définition des directives de budget, car celles-ci ont toujours été définies sur l'en-
semble du budget. 

4.3.2.7 Reprise des données 

Si vous le souhaitez, il est possible de définir un transfert de données par GR partiel. Si le transfert de 
données est défini sur le GR principal, il est possible, selon la définition, de transférer les rémunérations 
des GR partiels de manière cumulée.  
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4.3.2.8 Configuration du portail 

Avec la nouvelle fonction des GR partiel, il est désormais possible de saisir un champ de saisie par GR 
partiel dans la configuration du portail. Les gestionnaires de la planification peuvent ainsi saisir une aug-
mentation par GR partiel, qui sera cumulée dans l'enveloppe budgétaire. En outre, la valeur proposée peut 
également être représentée par GR partiel. 

 

 

4.3.2.9 Notifications 

Aucune modification. 
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4.3.3 Programme T271 

Dès que vous travaillez avec des GR partiels, cela apparaît également dans le programme T271. Non 
seulement une ligne d'en-tête apparaît par employé, mais une ligne supplémentaire est également affichée 
par GR partiel sous l'entrée d'en-tête (GR principal) de l'employé. 

 

Pour plus de clarté, une nouvelle colonne a été ajoutée dans les fenêtres "Autorisation", "Budget de rému-
nération", "Valeurs proposées", "Directives" et "Protocole de modification" pour afficher le nom du genre 
de rémunération.  

 

4.3.4 Affichage dans le portail 

Si vous travaillez avec des GR principaux et des GR partiels, le portail affiche une enveloppe budgétaire 
par GR principal, quel que soit le nombre de GR partiels ou de champs de saisie disponibles. Toutes les 
GR partiels et leurs entrées sont cumulées dans l'enveloppe budgétaire du GR principal. 
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4.4 Monnaie pour les analyses 

L'introduction d'une monnaie principale centrale dans la révision de la rémunération simplifie considérable-
ment l'analyse des salaires et des bonus dans plusieurs pays et zones monétaires. 

Les responsables RH peuvent consolider toutes les données de rémunération dans une monnaie unique, 
ce qui leur permet d'effectuer des rapports et donc des comparaisons et des analyses plus efficaces. 

Une monnaie principale peut être sélectionnée dans le programme 4271 "Modèle de révision de la rému-
nération". Si aucune monnaie principale n'est définie, la monnaie de l'utilisateur connecté est utilisée par 
défaut. 

 

La monnaie est enregistrée sur le modèle (LCMODEL.CURRENCY), mais elle n'apparaît pas automatique-
ment dans l'ensemble du processus de rémunération. La définition permet une analyse ou une comparai-
son ultérieure dans AbaReport. 

4.5 Rapports dans les détails UO (configuration du portail) 

À partir de la version 2026, les rapports pourront également être mis à disposition dans les détails des 
unités organisationnelles du portail. Le rapport souhaité peut être ajouté dans le programme T4271 sous 
"Configuration du portail" > "Rapports unités organisationnelles". Pour que les unités organisationnelles 
correctes soient à chaque fois lues, l'expression doit être définie sur les unités organisationnelles. 
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Indication : Le rapport doit être structuré comme suit : 

 La table racine : LCORG avec index 1 

 Input : "ID" du type de données "String". 

 Relation : ID IN Input$.ID (l'input est alors transmis par exemple comme suit : e5c78d87-d255-b545-
d273-5fc7640e390e,95d1a7e8-d0b4-9674-cd02-2fb6184079fa) 

 

Information : L'onglet "Rapports" a été renommé "Rapports des employés". 

4.6 Nouveautés dans le protocole de modification 

4.6.1 Modifications des champs de valeurs  

Jusqu'à présent, les modifications apportées aux champs de valeurs n'étaient pas affichées dans le proto-
cole des modifications. Cela a été résolu dans la version 2026. Désormais les modifications sur les champs 
de valeurs sont également affichées dans le protocole des modifications. 

4.6.2 Affichage des valeurs effectives ou à 100% 

Il est désormais possible de définir dans le protocole de modification si les valeurs effectives doivent être 
affichées ou si les valeurs doivent être extrapolées à 100%. 

 

4.7 Suppression "Constante" dans la configuration du portail (T4271) 

En raison de différents problèmes, la possibilité de travailler avec des constantes dans l'éditeur de formules 
pour la configuration du portail a été stoppée. La structure de dossier "Constante" n'est plus disponible à 
partir de la version 2026. 

 

Indication : Si vous avez travaillé avec des constantes dans les formules, il faut adapter la configuration 
du portail et l'enregistrer à nouveau. 
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4.8 Possibilité d'analyse dans le portail 

 

Indication : Cette nouveauté a déjà été livrée sur la version 2025 (SP septembre), mais elle est à nouveau 
décrite ici. 

Pour la version 2025, toutes les tables ont été intégrées dans le contrôle d'accès de l'organisation, permet-
tant des extraits dans la révision de la rémunération via le programme Q948 "AbaReport". Ainsi, les dash-
boards créés avec le programme Q968 "Data Analyzer Designer" peuvent désormais également être affi-
chés sur le portail. Désormais, les valeurs des bandes salariales sont enregistrées, ce qui permet égale-
ment d'effectuer des analyses dans ce domaine. 

4.9 Statut par employé dans le portail 

 

Indication : Cette nouveauté a déjà été livrée sur la version 2025 (SP septembre), mais elle est à nouveau 
décrite ici. 

Dans le portail, il est désormais possible (à partir du SP sept.) d'attribuer un statut individuel à chaque 
employé. Ce statut sert uniquement à l'identification et n'a aucune influence sur les autres processus. La 
planification peut être demandée comme d'habitude, indépendamment du statut de certains employés. 

La fonction de statut aide le responsable de la planification à marquer de manière ciblée les employés au 
sein de sa planification. 

Les statuts par employé peuvent être gérés dans le programme T4271 "Modèles de révisions de la rému-
nération" au sein de la configuration du portail. 
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Les statuts suivants sont disponibles : 

 Aucun statut (par défaut) 

 Projet 

 En cours de clarification 

 Prêt à être validé 

 Définitivement approuvé 

 

Indication : Le statut est uniquement visible dans MyAbacus, il n'est pas visible dans le programme T271 
"Gérer révision de la rémunération". De plus, le changement de statut est uniquement affiché dans le pro-
tocole de modification dans MyAbacus et non dans le programme T271 "Gérer révisions de rémunération". 
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5. Dashboard Designer 

Avec la version 2026, le Dashboard Designer reçoit plusieurs extensions. Désormais, les dashboards peu-
vent être intégrés à différents endroits. De plus, la conception a été étendue à une taille d'affichage sup-
plémentaire. 

5.1 Possibilités d'intégration étendues 

À partir de la version 2026, les dashboards pourront non seulement être utilisés "globalement" comme 
jusqu'à présent, mais aussi être intégrés dans les "vues MyAbacus" ainsi que dans les programmes de la 
Browser Edition. 

 

Exemple : User Stories 

 En tant qu'administrateur système, je souhaite pouvoir intégrer des dashboards non seulement globa-
lement, mais aussi dans les "vues MyAbacus" et les programmes de la Browser Edition afin de fournir 
des dashboards personnalisés directement dans le contexte de travail des utilisateurs. 

 En tant qu'utilisateur, je souhaite que le dashboard ou le widget approprié s'affiche automatiquement 
dans une vue ou un programme, afin que je puisse voir les indicateurs et les informations pertinentes 
directement dans le processus de travail, sans devoir passer d'une vue ou d'un programme à l'autre. 

5.1.1 Configuration des possibilités d'intégration étendues 

La création d'un dashboard se fait dans le programme Q1618 "Configurer les tableaux de bord", désormais 
via un assistant en trois étapes : 

 

Déroulement 

 

1. Choix du layout - Comme auparavant, la mise en page souhaitée est d'abord sélectionnée. 

2. Configuration - Saisie du "Nom du dashboard" et des traductions dans toutes les langues. 

3. Vue d'ensemble - Résumé des paramètres effectués. 

 

Attribution du dashboard aux vues MyAbacus : 

Le nouveau dashboard ainsi créé peut ensuite être attribué aux vues souhaitées dans le programme Q1608 
"Configuration du portail MyAbacus". Si la section "Dashboard" (ou les options correspondantes) n'est pas 
affichée dans les "Paramètres de la page", cela signifie que cette vue n'est pas destinée aux dashboards. 
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Indication : Dashboard d'accueil 

Dans les versions précédentes, le dashboard d'accueil était inséré sous l'option de menu "Structure du 
menu" / Vue "Home". Comme décrit ci-dessus, cela sera désormais indiqué dans la version 2026 dans 
"Paramètres des pages" / Vue "Home" / "Dashboard".  

Les profils existants (des versions précédentes) sont automatiquement migrés dans le nouveau champ lors 
de la mise à jour à la V2026.   

 

Attribution du dashboard dans les programmes de la Browser Edition : 

Avec la version 2026, les dashboards contextuels sont désormais également disponibles dans la Browser 
Edition. 

Comment intégrer un dashboard 

1. Ouvrez le programme T6221 "Design des masques" dans la Browser Editon. 

2. Sélectionnez le programme Browser Edition souhaité (par ex. T31 "Base du personnel"). 

3. Copiez le masque standard. 

4. Sur le masque copié, ouvrez la "Barre de navigation" et sélectionnez "Créer masque". 

5. Sous "Éléments standards", déplacez l'élément "Dashboard personnalisé" dans la zone souhaitée du 
masque avec "Drag & Drop". 

6. Ouvrez les paramètres et définissez le "dashboard configuré" selon vos besoins. 

 

Descriptions des champs des paramètres "Dashboard configuré" : 

Utiliser la hauteur maximale Activer si la hauteur maximale doit être utilisée pour le dashboard sélectionné. 

Largeur maximale Saisie de la largeur maximale. 

Dashboard Le dashboard défini dans le programme Q1618 "Dashboard Designer" peut être 
sélectionné ici. 

 
 

  



Dashboard Designer 

Classe : C1 / Public Copyright © 2026 by Abacus Research AG, 9300 Wittenbach SG 

 
Page 50 de 154 

 

Indication : Aperçu Designer 

Dans le Designer, le dashboard sélectionné est affiché dans l'aperçu. Pour des raisons de performance, le 
contenu des widgets n'est pas chargé, mais seul un espace réservé (panel) est affiché. 

5.2 Extension des tailles d'affichage 

Les possibilités de présentation ont été complétées par une autre taille d'affichage. Outre les tailles con-
nues : 

 1 colonne (S) = optimal pour l'affichage sur smartphone et les écrans étroits 

 2 colonnes (M) = affichage optimal sur tablettes 

 3 colonnes (L) = affichage standard et optimisé pour l'affichage desktop 

 Nouveau : 4 colonnes (XL) = représentation pour des écrans plus larges et donc une extension pour 
l'affichage Desktop afin d'utiliser au mieux l'espace disponible 

 

 

Exemple : User Stories 

 En tant qu'administrateur du dashboard, je souhaite pouvoir choisir une taille d'affichage supplémen-
taire (4 colonnes - XL) afin d'utiliser au mieux l'espace disponible sur les grands écrans et d'afficher 
plus d'informations en même temps. 

 En tant qu'utilisateur disposant d'un grand écran, je souhaite que le dashboard passe automatique-
ment en affichage XL (4 colonnes) lorsque la résolution de l'écran est suffisamment élevée, afin d'ob-
tenir une meilleure vue d'ensemble et une utilisation plus efficace de l'espace de l'écran, sans devoir 
modifier manuellement la taille de l'affichage. 

5.2.1 Configuration de l'extension de la taille d'affichage "4 colonnes (XL)" 

 

Extension de la taille de l'affichage à 4 colonnes (XL) : 

1. Ajouter une autre colonne dans le programme Q1618 "Configurer le tableau de bord" / Traiter avec 
"+"  

 

2. Une autre colonne apparaît et peut être modifiée en cliquant sur "ajouter". 
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Indication : Supprimer des colonnes 

Les colonnes peuvent être supprimées en cliquant sur l'icône "Corbeille". 

5.2.2 Dupliquer des widgets 

Avec la version 2026, les widgets peuvent désormais être facilement dupliqués.  

 

 

Exemple : User Stories 

 En tant qu'administrateur du dashboard, je souhaite dupliquer un widget existant avec sa configura-
tion afin de gagner du temps lors de sa création. 

 En tant qu'administrateur du dashboard, je souhaite dupliquer un widget Data Analyzer et pouvoir mo-
difier rapidement sa source et sa variante d'affichage. 

5.3 Extension du dashboard avec deux colonnes 

Avec la version 2026, les dashboards peuvent désormais être créés avec une disposition en deux co-
lonnes. 
La répartition standard est de 50/50. 

 

Exemple : User Stories 

 En tant qu'utilisateur du dashboard AbaMenu, je souhaite voir le "Chat Abacus Intelligence" sur la 
gauche et le "Widget ADA" sur la droite, afin d'accéder simultanément aux fonctions de chat et aux 
widgets de soutien pour pouvoir travailler efficacement. 

  



Dashboard Designer 

Classe : C1 / Public Copyright © 2026 by Abacus Research AG, 9300 Wittenbach SG 

 
Page 52 de 154 

5.3.1 Configuration du dashboard avec deux colonnes 

 

Configuration : 

1. Ouvrir le programme Q1618 "Gérer les tableaux de bord" et passer dans le Designer 

2. Sélectionner "3 colonne (L)" et la supprimer via "Corbeille". 

 

3. Adaptation avec les deux dashboards souhaités 

 

4. Attribution d'un nouveau dashboard à deux colonnes dans le programme Q10 "Configuration Brow-
serEdition". 
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Le résultat dans l'AbaMenu se présente ensuite comme suit : 

 

 

Information : Le dashboard à deux colonnes peut également être utilisé sur les vues de MyAbacus ou 
dans la Browser Edition.  

5.4 Dashboard contextuel  

Le dashboard contextuel est une extension du designer de dashboard (programme Q1618). Il permet d'af-
ficher des informations contextuelles directement au sein d'une vue MyAbacus ou d'un programme Browser 
Edition.  
Les utilisateurs ont ainsi immédiatement sous les yeux les extraits et les widgets les plus importants, sans 
quitter l'application ou la vue en cours. 

 

Exemple : User Stories 

 En tant qu'utilisateur, je souhaite voir apparaître automatiquement dans ma vue MyAbacus des wid-
gets et des extraits contextuels pertinents, afin de pouvoir effectuer mon travail directement dans le 
contexte de données approprié. 

 En tant que Business Partner RH, je souhaite voir automatiquement dans une vue du personnel des 
indicateurs ou des diagrammes qui correspondent à l'unité organisationnelle actuellement ouverte, 
afin de pouvoir prendre des décisions plus rapidement. 

 En tant que superviseur, je souhaite que les informations les plus importantes soient affichées dans 
mon interface de travail, sans devoir passer d'un module à l'autre, afin de gagner du temps et de res-
ter concentré. 
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5.4.1 Configuration de base du dashboard contextuel 

 

Déroulement : 

1. Ouvrir le programme Q1618 "Configurer les tableaux de bord". 

2. Créer une nouvelle définition de dashboard ou modifier une définition existante 

3. Modifier le dashboard avec les widgets correspondants / le nombre de colonnes, etc. 

 
Enregistrer un nouveau dashboard ou un dashboard modifié 

4. Attribution des vues MyAbacus : Ouvrir le programme Q1608 "Configuration du portail MyAbacus" et 
attribution du dashboard contextuel correspondant  

 

 

Attention : Une configuration du dashboard peut être attribuée à plusieurs vues dans le programme 
Q1608. D'un point de vue professionnel, le contenu du dashboard correspondant doit bien sûr avoir du 
sens. C'est pourquoi, dans la pratique, il y aura plusieurs définitions de dashboards contextuels avec les 
programmes de la Broser Edition ou les vues à relier. Les définitions du dashboard peuvent en outre être 
enregistrées par mandant ou de manière centralisée. 
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5. Attribution "Programmes Browser Edition". 

 
Avec la version 2026, les dashboards contextuels sont désormais également disponibles dans la Browser 
Edition. 

Comment intégrer un dashboard 

1. Ouvrez le programme T6221 "Design des masques" dans la Browser Editon. 

2. Sélectionnez le programme Browser Edition souhaité (par ex. T31 "Base du personnel"). 

3. Copiez le masque standard. 

4. Ouvrez la barre de navigation et sélectionnez "Créer masque". 

5. Sous "Éléments standards", déplacez l'élément "Dashboard personnalisé" dans la zone souhaitée du 
masque avec "Drag & Drop". 

6. Ouvrez les paramètres et définissez le "dashboard configuré" selon vos besoins. 

 

Descriptions des champs des paramètres "Dashboard configuré" : 

Utiliser la hauteur maximale Activer si la hauteur maximale doit être utilisée pour le dashboard sélectionné. 

Largeur maximale Saisie de la largeur maximale. 

Dashboard Le dashboard défini dans le programme Q1618 "Dashboard Designer" peut être 
sélectionné ici. 

 
 

 

Indication : Aperçu Designer 

Dans le Designer, le dashboard sélectionné est affiché dans l'aperçu. Pour des raisons de performance, le 
contenu des widgets n'est pas chargé, mais seul un espace réservé (panel) est affiché. 
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5.4.2 Mode d'affichage sur la vue dans MyAbacus 

 

Exemple : Vue "Vue générale des formations" 

 

 

Extrait du dashboard contextuel des formations (mode d'affichage sur "Vue") 

 

 

Descriptions des fonctions (mode d'affichage) : 

Bouton bascule 

 

Ouverture et fermeture du conteneur de widgets 

Voir l'aperçu des actualisa-
tion 

  

Si l'administrateur central du dashboard modifie dans le programme Q1618 "Confi-
gurer les tableaux de bord" un dashboard qu'un utilisateur a déjà personnalisé, les 
nouvelles modifications sont affichées ici.  
L'utilisateur final voit ainsi de manière proactive que des modifications ont été appor-
tées. 

En cliquant sur le bouton, le "mode d'affichage" s'ouvre, les modifications disponibles 
sont alors affichées et également mises en évidence par une ligne de couleur. 

Plus d'infos - voir "Mode d'actualisation" 
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Personnaliser 

 

Active le mode de personnalisation 

Afficher tout 

 

Affiche le dashboard avec tous les widgets dans une vue séparée 

Menu à 3 points 

 

Positionnement : 

Positionner automatiquement (selon la taille de l'écran) : 
L'option "Automatiquement selon la taille de l'écran" permet d'adapter automatique-
ment la place optimale en fonction de la taille de l'écran.  

Toujours positionner au-dessus : 
Le conteneur de widget s'affiche au-dessus du contenu de la vue. 

Toujours positionner à droite : 
Le conteneur de widgets apparaît à droite du contenu. L'utilisateur peut agrandir ou 
réduire manuellement le dashboard ou la vue à l'aide du "splitter". 

Survol de la souris "Afficher 
dashboard" 

Ouverture du dashboard "Abacus Data Analyzer". Tous les widgets disponibles sont 
affichés et toutes les fonctionnalités d'"Abacus Data Analyzer" peuvent être utilisées 
(y compris les filtres, etc.).  

5.4.3 Mode actualiser (Aperçu) 
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Descriptions des fonctions (mode Actualiser) : 

Retour 

 

Retour à l'affichage "Dashboard contextuel" sans accepter ou rejeter 
les actualisations. 

Colonnes S, M, L, XL

 

Sélection de l'affichage des colonnes ou passage à l'affichage des mo-
difications disponibles sur l'affichage des colonnes correspondant 

Modifications 

 

En cliquant sur ce bouton, les informations sur les modifications des 
widgets s'ouvrent. Lesquels sont également affichés en couleur dans 
l'interface utilisateur. 

En cliquant sur la modification correspondante dans la boîte d'informa-
tion, la modification est mise en évidence en couleur sur l'affichage de 
la colonne correspondante. 

 

Reprendre les modifications 

 

Les modifications sont appliquées comme indiqué sur l'affichage de la 
colonne correspondante. 

Supprimer modifications 

 

Cette action permet, en option, d'annuler les modifications disponibles 
jusqu'à la prochaine actualisation disponible. En cliquant sur cette ac-
tion, l'affichage passe en mode "Personnaliser" dans lequel vous pou-
vez ensuite revenir en cliquant sur le bouton "Rétablir le dashboard". 

5.4.4 Mode personnaliser 
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Descriptions des fonctions (mode personnaliser) : 

Retour 

 

Retour à l'affichage du dashboard contextuel 

Colonnes S, M, L, XL

 

Sélection du nombre de colonnes 

Rétablir le dashboard 

 

Cette sélection permet d'annuler les modifications effectuées sur le 
dashboard. 
Une mise à jour réinitialise le layout et tous les widgets au nouveau 
standard. Les adaptations et favoris existants sont alors perdus. 

Widgets masqués 

 

Si l'administrateur central du dashboard modifie dans le programme 
Q1618 "Configurer les tableaux de bord" un dashboard qu'un utilisa-
teur a déjà personnalisé, les nouvelles modifications sont affichées ici. 
L'utilisateur final voit ainsi de manière proactive que des modifications 
ont été apportées.  

Enregistrer 

 

Les adaptations et modifications individuelles effectuées sur le dash-
board peuvent être enregistrées dans les paramètres de l'utilisateur. 

 

Favoriser En passant la souris sur le widget correspondant, celui-ci peut être 
placé dans les favoris pour qu'il s'affiche dans le dashboard contextuel.  

 

Les widgets favoris sont désormais marqués d'un cadre doré et d'une 
étoile. 

 

Un nouveau survol de la souris permet d'annuler la mise en favoris.  
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Masquer En passant la souris sur le widget correspondant, il est possible de le 
masquer ou de l'afficher. 

 

Small, Medium, Large En passant la souris sur le widget correspondant, il est possible 
d'adapter la taille souhaitée du widget.  
 

 

Indication : Les widgets sont toujours intégrés dans la vue (c'est-à-dire 
affichés dans le contexte au-dessus) uniquement dans la taille "Small" 
- même si Medium ou Large a été sélectionné dans le mode personna-
liser. Si un widget est disponible dans la taille "Small", il ne peut donc 
pas non plus être "favorisé". 

 

5.5 Personnaliser le dashboard d'accueil 

Le dashboard principal est affiché sur la vue "Home". Avec l'introduction du "dashboard contextuel", les 
utilisateurs peuvent désormais personnaliser leur dashboard avec des widgets disponibles. Cette fonction 
est également disponible pour le dashboard d'accueil. Les particularités du dashboard d'accueil sont ex-
pliquées ci-dessous.  

La configuration de base ainsi que les possibilités d'extension sont décrites en détail dans le chapitre 
"Dashboard contextuel". 

 

Exemple : User Stories 

 En tant qu'utilisateur, je veux pouvoir personnaliser mon dashboard avec des widgets disponibles, 
afin de l'adapter à mes besoins personnels et à ma façon de travailler. 

 En tant qu'utilisateur, je souhaite que mon dashboard configuré individuellement soit sauvegardé afin 
que mon affichage personnel soit automatiquement restauré lors de ma prochaine connexion. 

 En tant qu'utilisateur, je souhaite avoir la possibilité de réinitialiser mon dashboard d'accueil afin de 
pouvoir revenir à l'affichage par défaut à tout moment. 

 En tant qu'administrateur, je veux pouvoir fournir des widgets ou des modèles de dashboards globaux 
afin que tous les utilisateurs disposent d'un point de départ cohérent pour leurs dashboards person-
nalisés.  
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5.5.1 Personnalisation du dashboard d'accueil 

 

Déroulement : 

1. Ouvrez les paramètres utilisateur dans MyAbacus et cliquez sur "Personnaliser le dashboard". 

 

2. Ici, il est possible d'effectuer les paramétrages individuels de l'utilisateur (taille du widget, masquage, 
repositionnement, etc.).  

 

  



On- / offboarding & Processus RH 

Classe : C1 / Public Copyright © 2026 by Abacus Research AG, 9300 Wittenbach SG 

 
Page 62 de 154 

6. On- / offboarding & Processus RH 

6.1 Indication Organisation par employés 

Cette indication est uniquement à titre d'information, car nous avons reçu de plus en plus de demandes de 
support à ce sujet - le comportement n'a pas changé dans la version 2026. 

L'option "Postes" est une condition impérative pour le on/offboarding ainsi que pour les processus RH. Il 
est donc expressément recommandé de gérer l'organisation par poste. C'est la seule façon de garantir un 
déroulement correct et stable des processus. 

Dans les organisations structurées par employés, il n'est pas possible de garantir une exécution correcte 
des processus, car il existe dans ce cas des dépendances supplémentaires, telles que les attributions de 
postes. Abacus recommande donc expressément de travailler avec une organisation par poste. 

6.2 Masque de saisie personnalisé Onboarding 

À partir de la version 2026, il est possible d'ajouter des champs supplémentaires au masque de saisie 
standard d'Abacus. Cela permet d'écrire directement d'autres champs de base du personnel dans la base 
du personnel au cours d'une première saisie. 

Le masque de saisie est défini dans le programme T4291, sous le domaine "Saisie des employés". Après 
la mise à jour à la version 2026, le masque de saisie standard d'Abacus sera automatiquement chargé 
dans ce domaine. Ainsi, il est également possible de continuer à travailler avec le masque de saisie existant 
directement après la mise à jour. 

Si d'autres champs sont souhaités dans la saisie, les champs peuvent être insérés avec "Drag & Drop". 
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Description des champs : 

Panel per-
sonnali-
sable 

Un assistant est ainsi créé dans le masque de saisie. Il est possible d'attribuer soi-même la description 
en fonction des besoins du client. 

 

Champs 
obligatoires 

Tous ces champs doivent impérativement être contenus dans le masque, sinon le masque ne peut 
pas être enregistré. Ces champs sont obligatoires pour l'enregistrement initial de l'onboardee. 

Employé Divers champs de base du personnel sont disponibles ici. 

 

Le bouton "Rétablir la saisie de l'employé" réinitialise le masque de saisie au standard Abacus. Le 
bouton se trouve dans l'en-tête du programme T4291. 

 

 

Attention : Cette nouveauté ne couvre pas une saisie complète dans la base du personnel. Il est toujours 
nécessaire d'administrer les données du personnel pour une saisie complète dans la base du personnel. 

6.3 Mappage de champs à partir de la gestion des candidatures 

Dans le cadre du nouveau masque de saisie personnalisable, un mapping des champs de la gestion des 
candidatures a été mis en œuvre. Il est possible de définir soi-même quels champs de la gestion des 
candidatures doivent être transférés vers quels champs de la base du personnel. 

La nouvelle définition se trouve dans le programme T621 sous "Ressources humaines" > "Candidats" > 
"Saisie des employés".  

Le mapping écrit les valeurs par défaut de la gestion des candidatures dans le masque de saisie de 
l'onboardee. Les valeurs peuvent être modifiées pendant la saisie. 

 

Attention : Les mappings définis ne sont repris que si le champ de base du personnel sélectionné est 
également défini dans le masque de saisie. Il ne suffit donc pas d'effectuer le mapping dans le programme 
T621. Les champs définis doivent impérativement être également définis dans le programme T4291 lors 
de la saisie des employés.  
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Description des champs : 

Ajouter Génère une nouvelle entrée en permettant de mapper le champ souhaité de la gestion 
des candidatures à la base du personnel. 

Supprimer Supprime l'entrée sélectionnée. 

Rétablir tous Réinitialise toutes les définitions au standard Abacus. L'exécution ne peut pas être annu-
lée ! 

Champ obligatoire Les entrées marquées comme obligatoires nécessitent obligatoirement un mapping. Le 
chemin d'accès au champ de base du personnel est donc grisé et ne peut pas être modifié. 

Paramètres / Employé Ici, vous sélectionnez le champ de base du personnel auquel le champ du candidat doit 
être mappée. 

Paramètres / Candida-
ture 

Dans cette sélection, on choisit le champ de candidature qui doit être transféré dans la 
base du personnel. 

 

 

Indication : Bien entendu, ce nouveau mapping n'est disponible et utilisable que si vous travaillez avec la 
gestion des candidatures Abacus. 

 

Exemple : Transfert d'un champ de la gestion des candidatures vers un userfield (champ utilisateur) dans 
la base du personnel. Définir le mapping des champs dans le programme T621. 
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1. Ajout du champ dans le masque de saisie dans le programme T4291 

2. Affichage lors de la saisie dans l'onboarding. La valeur "B" est reprise comme proposition de la ges-
tion des candidatures. 

 

6.4 Visibilités dans le formulaire 

Avec les visibilités, la version 2026 a créé la possibilité de définir, pour chaque champ d'un formulaire, 
quand celui-ci doit être affiché ou non. L'affichage peut alors dépendre du contenu du formulaire ou des 
champs précédemment remplis ou se référer à un champ de données de l'employé. 

Cette nouvelle fonction permet une flexibilité nettement plus grande pour les formulaires. Selon l'employé, 
différents champs à remplir peuvent être affichés. Il est également possible d'afficher ou de masquer 
d'autres champs nécessaires en fonction des valeurs remplies dans le formulaire actuel. 

Il est ainsi possible d'afficher des champs dépendants en fonction des valeurs remplies, sans que toutes 
les options d'un formulaire soient toujours visibles. 
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Description des champs : 

Activer la visibilité Ce bouton contrôle si une visibilité doit être définie ou non sur le champ sélectionné. Par 
défaut, le paramètre est inactif, ce qui signifie qu'aucune condition de visibilité n'est active 
et que le champ est toujours affiché dans le formulaire. 

Afficher / masquer Définit si le champ doit être affiché ou masqué en fonction de la condition applicable. 

Élément du contenu Avec ce paramètre, tous les champs insérés dans le formulaire actuel sont affichés dans 
la liste déroulante sous le paramètre. 

Champ de données La liste de choix, qui devient active avec ce paramètre actif, permet d'accéder aux champs 
de base du personnel et de définir des visibilités (options spécifiques) sur ces champs. 

Opérateur L'opérateur définit le comportement de la condition. 
Une liste de tous les opérateurs se trouve après la description du champ. 

Champ de saisie 
(champ de texte) 

Si vous sélectionnez un opérateur qui nécessite un champ de saisie ou une saisie de 
texte, ce champ s'affiche et vous pouvez saisir le texte souhaité. Si l'opérateur n'a pas 
besoin de saisie, le champ de saisie ne s'affiche pas. 

Et / Ou Le symbole "plus" permet de combiner plusieurs conditions. 

Et : les deux conditions (ou plus) doivent être remplies 

Ou : une des conditions doit être remplie 
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Opérateurs par type de champ : 

Caractère / chaîne de 
texte 

 Est 

 N'est pas 

 Vide 

 Non vide 

 Contient 

 Ne contient pas 

 Commence par 

 Ne commence pas avec 

Nombre  Est (=) 

 N'est pas (≠) 

 Vide 

 Non vide 

 Supérieur à (>) 

 Inférieur à (<) 

 Supérieur ou égal (≥) 

 Inférieur ou égal (≤) 

 Est entre X et Y 

Case à cocher  Est sélectionné 

 N'est pas sélectionné 

Liste de choix  Vide 

 Non vide 

 Est 

 N'est pas 

 Contient 

 Ne contient pas 

 Commence par 

 Ne commence pas avec 

Heure / date  Est  

 N'est pas 

 Vide 

 Non vide 

 Avant 

 Après  

 Période 

Bouton radio  Est 

 N'est pas 

Champ upload  Vide 

 Non vide 
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6.5 Consulter le statut BPE dans le processus 

Jusqu'à la version 2025 incluse, un processus BPE lancé dans un processus d'onboarding, d'offboarding 
ou de RH était toujours écrit directement dans le statut terminé. En d'autres termes, dès qu'un processus 
BPE était exécuté, il était marqué "Terminé". Même si le processus BPE n'était pas encore achevé en soi. 

À partir de la version 2026, Abacus peut vérifier l'état actuel du processus BPE. Ainsi, lorsqu'un processus 
BPE est exécuté, il ne passe pas directement au statut "Terminé", mais reste au statut "En cours". Ceci 
tant qu'il est effectivement ouvert. Ce n'est que lorsque le processus BPE est réellement terminé que l'étape 
est également définie comme "Terminé" dans le processus d'onboarding, d'offboarding ou de RH. 

 

 

Indication : L'actualisation du statut du processus BPE est différée. Il peut y avoir un délai d'attente.  

6.6 Champ de description dans l'étape "Exécuter le processus BPE" 

Un nouveau champ de description a été ajouté à l'étape "Exécuter le processus BPE". Ce champ permet 
d'expliquer plus en détail le processus BPE indiqué, afin que l'on sache de quoi il s'agit dans le processus 
en question. Cela est particulièrement utile lorsque la désignation du processus BPE n'est pas suffisam-
ment claire. La description saisie s'affiche dans l'aperçu sous forme de mouse-over (une info-bulle). 
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6.7 Sélection multiple dans les programmes T292, T293 et T294 

Dans les programmes T292, T293 et T294, la sélection multiple d'entrées ou de processus démarrés a été 
complétée. Cette fonction permet de supprimer plusieurs processus en même temps ou d'avertir des per-
sonnes. Les actions correspondantes peuvent être effectuées à l'aide des deux boutons. 

 

Descriptions des boutons 

 

Informer onboardee / offboardee ou l'employé de contexte. 

 

Supprimer le processus d'onboarding / offbarding ou RH 
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6.8 Modèles variables "Info tous les destinataires" 

En raison de conditions techniques différentes, un mail envoyé à plusieurs destinataires selon la définition 
des étapes doit être envoyé individuellement. Jusqu'à présent, cela conduisait à ce que chaque destinataire 
ne voie que lui-même comme destinataire dans son mail, ce qui entraînait parfois une certaine confusion, 
car on avait l'impression que le message n'avait pas été envoyé correctement. 

Le nouveau modèle "Info tous les destinataires" permet d'afficher explicitement dans le mail les destina-
taires auxquels le message a été envoyé. 

Cette extension concerne exclusivement les destinataires principaux. Les destinataires en CC ou BCC 
continuent d'être affichés de manière visible dans tous les e-mails, comme auparavant. 

 

Le modèle variable résolu comme suit dans le mail : 

 

Pour attirer l'attention sur ce problème, le message d'information suivant s'affiche à l'étape "Envoyer un e-
mail" : 
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Information : La nouveauté décrite ci-dessus s'applique également à l'étape "Envoyer des notifications" 
et se comporte de manière identique. L'installation se fait de la même manière. 

6.9 Info personne responsable inactive 

Si une personne est inactive mais reste enregistrée comme responsable dans un processus, un message 
d'information s'affiche désormais au démarrage du processus ainsi que directement dans l'étape. Cela 
indique que la responsabilité doit être adaptée. Si une personne inactive est définie comme responsable 
au démarrage du processus, le processus ne peut pas être démarré. 

 

6.10 Tâches ne peuvent plus être supprimée dans l'inbox 

Dans la pratique, la tâche était souvent supprimée dans l'inbox. Après cela, l'utilisateur ne pouvait plus 
accéder à la tâche. Afin que personne ne supprime une tâche par erreur, il ne sera plus possible de sup-
primer des tâches à partir de la version 2026. Le bouton Delete a été supprimé de la version 2026. 
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6.11 Notification de formulaire terminé 

La version 2026 permet d'envoyer une notification automatisée lorsqu'un formulaire est terminé. Dès que 
le paramètre "Informer le demandeur" est activé, celui-ci est informé lors de la clôture d'un formulaire. Le 
texte de notification peut être défini dans le programme T4291 sous "Notifications". 

Par défaut, ce paramètre est désactivé. 
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6.12 Intégration de la gestion de la formation 

À partir de la version 2026, il sera possible d'inscrire des employés à des formations directement depuis 
l'onboarding. Pour cela, il existe une nouvelle étape "Inscription aux formations". 

 

Cette étape permet de représenter une inscription à une formation dans le processus d'onboarding et de 
la déclencher de manière automatisée. Dès que le moment d'exécution est atteint, l'inscription est lancée. 
Dans le processus d'onboarding, l'étape est placée dans le statut "Terminé" après avoir été déclenchée 
avec succès, car la suite du processus est traitée par la gestion de la formation. Ainsi, seule l'inscription 
est déclenchée lors de l'onboarding, toutes les autres définitions, etc. sont gérées par la gestion de la 
formation. 

 

Indication : La même fonction est également disponible dans les processus RH.  
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Description des champs : 

Kit pédagogique Si des kits pédagogiques ont été créés dans la gestion de la formation, ils sont disponibles 
ici. Lorsqu'un kit pédagogique est sélectionné, les formations correspondantes s'affichent 
dans le menu déroulant "Formations". 

Formations Les formations individuelles peuvent être sélectionnées ici. Si un kit pédagogique est sé-
lectionné, les formations correspondantes s'affichent dans cette liste. 

De façon répétitive Si une formation doit être suivie de manière répétée, cela peut être défini avec ce para-
mètre. La formation continue ou répétitive doit être traitée dans la gestion de la formation. 

Impératif La formation est marquée comme obligatoire. 

Réservation automa-
tique des dates 

Si cette option est activée, la personne sera automatiquement inscrite aux formations sé-
lectionnées - bien entendu, uniquement si des dates sont disponibles pour la formation en 
question. 

 

Le paramètre "Temps d'attente à partir de l'exécution de l'étape (en jours)" permet en outre 
de définir un délai d'attente pour la réservation de la date. 

 

Exemple : 

Le premier jour de travail de l'employé est le 3 novembre 2025. 

Deux dates sont proposées pour la formation "Protection des données" : 
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 04.11.2025 

 24.11.2025 

 
Si, lors de l'étape "Inscription à la formation", l'heure de début est fixée au "1er jour de 
travail" et qu'aucun délai d'attente n'est défini, la date du 04.11.2025 est automatiquement 
enregistrée. 

Comme, dans de nombreux cas, il n'est pas souhaitable que l'employé participe à la for-
mation à la protection des données dès le deuxième jour de travail, un délai d'attente peut 
être défini en option. 

Si, dans l'exemple ci-dessus, un délai d'attente de sept jours est défini, l'inscription se fera 
automatiquement à la date du 24.11.2025, car la date antérieure se situe dans le délai 
d'attente défini. 

 

 

Information : L'étape "Inscription à des formations" n'est disponible que si la gestion de la formation est 
licenciée.  

6.13 Sets de champs dans le formulaire 

À partir de la version 2026, les données des partenaires, des enfants et les coordonnées bancaires peuvent 
être saisies dans le formulaire et inscrites dans la base du personnel. Pour que les données puissent être 
correctement enregistrées dans le programme L31, certains champs obligatoires sont nécessaires dans la 
Comptabilité des salaires. Le développement des sets de champs visait à optimiser l'utilisation de ces 
champs obligatoires pour les clients. Les sets de champs permettent de glisser un ensemble de champs 
prédéfinis dans le formulaire. 

Il n'est pas possible d'ajouter d'autres champs à un set de champs. Les champs définis par Abacus peuvent 
toutefois être déplacés au sein du set. De plus, Abacus indique quels champs doivent toujours être obliga-
toires, ceux-ci ne peuvent pas être désactivés. Tous les champs optionnels peuvent être activés, désacti-
vés ou définis comme obligatoires en fonction des besoins du client. 

Les mêmes possibilités d'édition que celles déjà connues sont disponibles pour les champs à l'intérieur du 
set. Il est en outre possible de définir la visibilité sur l'ensemble des sets de champs. 
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Description des champs : 

Lire seulement Si l'option "Lire seulement" est activée, le set de champs complet est représenté en mode 
lecture seule. 

Actif Les champs optionnels peuvent être activés ou désactivés. Si les champs sont activés, ils 
sont visibles dans le set de champs, s'ils sont désactivés, ils ne sont pas représentés. 

Champ obligatoire Dès qu'un champ optionnel est défini comme obligatoire, le champ doit obligatoirement 
être rempli, sinon le formulaire ne peut pas être clôturé. 

 

 

Attention : Pour pouvoir clôturer effectivement le formulaire, il est nécessaire que l'utilisateur dispose de 
droits d'écriture dans la base du personnel et sur l'employé concerné. Cela vaut également pour les sets 
de champs. Cette logique reste inchangée. 

6.13.1 Set de champs "Adresse" 

Par souci d'exhaustivité, un set de champs a également été créé pour le composant d'adresse. Cela permet 
une saisie simplifiée de tous les champs nécessaires.  

 

Le transfert de données ou l'axe temporel sur lequel une nouvelle adresse est saisie ou une adresse exis-
tante est corrigée est défini par les paramètres du formulaire : 
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Le set de champs "Adresse" n'est disponible que pour les formulaires d'onboarding et de processus RH. 
Lors de la saisie, la boîte de dialogue suivante s'ouvre : 

 

 

Indication : Il est toutefois également possible de travailler, comme jusqu'à présent, avec les champs de 
la section "Champs de données", car ceux-ci pouvaient déjà être saisis dans la base du personnel. 
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6.13.2 Set de champs "Partenaire" 

Le nouveau set de champs pour le composant "Partenaire" permet de saisir les données du partenaire 
dans le formulaire et de les enregistrer dans la base du personnel. Le set de champs "Partenaire" n'est 
disponible que pour les formulaires d'onboarding et de processus RH. 

 

Si un partenaire a déjà été saisi dans la base du personnel et qu'il est encore valable, il n'est pas possible 
d'en saisir un nouveau. L'enregistrement est présenté en lecture seule : 
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De nouvelles entrées ne peuvent être saisies dans le formulaire que si les partenaires déjà existants ont 
été correctement "terminés" dans la base du personnel. Si aucun enregistrement actif n'est disponible, il 
est possible d'ajouter un partenaire en cliquant sur le bouton "Ajouter entrée" : 

 

 

Indication : Les enregistrements existants sont chargés à partir de la base du personnel et ne peuvent 
pas être adaptés.  
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6.13.3 Set de champs "Enfants" 

Grâce au nouveau set de champs pour le composant "Enfants", il est possible de saisir des enfants dans 
le formulaire et de les enregistrer dans la base du personnel. Le set de champs "Enfants" n'est disponible 
que pour les formulaires d'onboarding et de processus RH. 

 

Les enfants déjà saisis sont affichés, mais ne peuvent pas être modifiés. Le bouton "Ajouter entrée" permet 
de saisir un nouvel enfant. 
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Le bouton "Clôturer" permet d'enregistrer les nouveaux enfants saisis ou de transmettre la séquence : 

 

 

Indication : Les enregistrements existants sont chargés à partir de la base du personnel et ne peuvent 
pas être adaptés. Seules les nouvelles entrées peuvent être saisies dans le formulaire. 
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6.13.4 Set de champs "Chemin de paiement" 

Avec le nouveau set de champs pour le composant "Coordonnées bancaires", il est possible de saisir 
initialement des coordonnées bancaires de l'employé. Les coordonnées bancaires sont toujours gérées 
comme paiement principal dans la base du personnel. Le set de champs "Chemin de paiement" n'est dis-
ponible que pour les formulaires d'onboarding. 

 

Du point de vue de l'onboardee, le dialogue suivant s'ouvre et peut être rempli : 

 

 

Indication : Il n'est pas possible de saisir des paiements partiels ou d'autres détails relatifs au paiement. Il 
n'est pas non plus possible de modifier ou de supprimer des coordonnées bancaires existantes. 
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6.14 Texte d'e-mail propre pour "Envoyer un e-mail avec le mot de passe" dans le programme 
Q1011 

Jusqu'à la version 2025 incluse, il existait dans le programme Q1011 un modèle de mail pour l'envoi du 
mot de passe. Comme ce mail est désormais utilisé de plus en plus souvent, un texte de mail définissable 
séparément a été créé pour l'onboarding. Sous "Envoyer l'onboarding RH", il est désormais possible de 
définir le texte qui doit être utilisé pour l'étape du processus "Envoyer un e-mail avec le mot de passe" dans 
l'onboarding. Ce texte est automatiquement utilisé lorsque, dans un processus d'onboarding, l'étape men-
tionnée ci-dessus est ajoutée. 
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6.15 Déterminer la disponibilité à l'aide de l'éditeur de formules 

Jusqu'à la version 2025 incluse, la disponibilité des formulaires ainsi que d'une étape pouvait être détermi-
née par deux définitions possibles : 

 Tous 

 Groupes de personnes 

Avec la version 2026, il est désormais possible de définir la disponibilité à l'aide d'une formule. Il est désor-
mais possible de définir avec une expression pour qui le formulaire ou l'étape doit être disponible. 

 

 

Indication : Dans le même temps, le libellé du composant de disponibilité a été adapté : 

 

Ancienne désignation Nouvelle désignation 

Disponible pour Disponibilité 

Tous Toutes les personnes 

Groupes de personnes Groupes de personnes sélectionnés 

-- Définition par formule 
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6.16 Démarrage en masse des processus RH 

 

Indication : Cette nouveauté a déjà été livrée sur la version 2025 (SP septembre), mais elle est à nouveau 
décrite ici. 

Désormais, un processus RH peut être déclenché simultanément pour plusieurs employés. Les définitions 
suivantes peuvent être faites sous "Processus & Employés" : 

 

 

Description des champs : 

Tous les employés Sélectionne automatiquement tous les employés actifs. 

Employé La sélection multiple permet de choisir plusieurs employés. 

Groupes de personnes Il est possible de sélectionner des groupes de personnes. Le processus sélectionné est 
ouvert pour tous les employés appartenant à ce groupe de personnes sélectionné. 

Personnes explicite-
ment exclues 

Si aucun processus ne doit être créé pour une personne explicite, celle-ci peut être sé-
lectionnée ici. Cette définition est plus forte que la sélection sous "Personnes sélection-
nées" et "Groupes de personnes". 
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Sélection du proces-
sus 

Vous pouvez sélectionner ici le processus ou le formulaire souhaité. Le processus / for-
mulaire sélectionné ici est ouvert pour toutes les personnes sélectionnées. 

 

La deuxième étape "Contrôle" permet de contrôler les processus à déclencher et de les adapter si néces-
saire : 

 

 

Description des champs : 

Nom Prénom et nom de l'employé sélectionné. 

Poste La fonction de l'employé sélectionné est indiquée dans cette colonne. C'est sur la base 
de ce poste que l'équipe de l'organisation est déterminée. 

 

Indication : Si des contrats multiples sont actifs, le contrat principal et donc le poste du 
contrat principal sont utilisés par défaut. Si le contrat doit être modifié, il est possible de 
le faire via "3 points" > "Modifier". 

 

Contrôle 

Toutes les validations concernant les employés ont été effectuées avec succès 
et le processus peut être lancé. 

Il y a des avertissements pour l'employé. Le processus peut tout de même être 
démarré. Un exemple d'un tel avertissement est lorsque le même processus a déjà été 
lancé pour l'employé et qu'il est encore ouvert. 
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Une ou plusieurs validations concernant l'employé sont erronées. Cela doit d'abord 
être adapté en conséquence via les "3 points" > "Modifier". 

 

 

Attention : Tant que le contrôle est erroné pour un employé, le processus complet ne peut 
pas être terminé et donc aucun processus ne peut être lancé pour aucun des employés 
sélectionnés. 

Attribué par Indique par quelle sélection l'employé a été choisi. 

Sélection manuelle : L'employé a été sélectionné manuellement 

Par ex. Administration : L'employé a été pris en compte raison de son appartenance au 
groupe de personnes sélectionné. 

 

 

Exemple : Aucun supérieur n'a pu être déterminé pour l'employé Kurt Schneider. Comme ce rôle a une 
responsabilité dans le processus sélectionné, ce rôle est obligatoire dans l'équipe. Il faut maintenant définir 
manuellement un supérieur. Ce n'est que lorsque cette validation a été corrigée que le démarrage en 
masse peut être achevé. 
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Remarque sur les contrats : Si des contrats sont actifs sur le mandant, le contrat principal est utilisé par 
défaut. Si un autre contrat est souhaité, il est possible de le modifier via les "3 points" dans le traitement de 
l'employé. 
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6.17 Formulaire : Option de classement dans le dossier de l'employé 

 

Indication : Cette nouveauté a déjà été livrée sur la version 2025 (SP septembre), mais elle est à nouveau 
décrite ici. 

Une nouvelle option de classement "Enregistrer le formulaire dans le dossier de l'employé" a été créée. La 
nouvelle fonction place automatiquement le formulaire au format PDF dans le dossier de l'employé corres-
pondant. La définition du classement se trouve dans les paramètres du formulaire dans le programme T295 
"Définitions on/offboarding MyAbacus". 

 

 

Description des champs : 

Dossier Seuls les dossiers des employés peuvent être sélectionnés. 

Option de classement Séquence actuelle :  Seule la séquence actuelle est classée. 

Toutes les anciennes séquences : Toutes les séquences précédentes sont classées dans 
le dossier. 

Lieu de classement Le classement n'est possible que dans le dossier de l'employé de contexte. C'est-à-dire 
toujours dans le dossier de l'employé pour lequel le processus a été lancé. 
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7. Entretiens d'évaluation 

7.1 Objectifs de l'entreprise et du service 

Avec cette nouvelle extension, les objectifs de l'entreprise et du service (en plus des objectifs des em-
ployés) sont pris en charge de manière transversale - y compris le lien top-down, la délégation, la visibilité 
le long de l'organisation, l'évaluation en dehors de l'entretien ainsi que l'intégration dans l'entretien d'éva-
luation et dans MyAbacus (vue "Objectifs de l'entreprise et du service"). 

Ces extensions sont décrites en détail dans les chapitres suivants. 

7.1.1 Vue "Objectifs de l'entreprise et du service" et principe de base 

Il existe trois genres d'objectif : 

Objectifs de l'entre-
prise 

Objectifs de haut niveau, définis au niveau de l'entreprise. Les objectifs de l'entreprise 
doivent être attribuées à une unité organisationnelle. Pour les objectifs d'entreprise, il n'y 
a que le statut "Convenu". 

Objectifs du service Des objectifs pour les unités organisationnelles, qui peuvent également être considérés 
comme des objectifs pour les supérieurs. Les objectifs du service doivent être attribuées 
à une unité organisationnelle. Pour les objectifs du service, il y a presque la même lo-
gique de statut que pour les objectifs des employés (il n'y a pas de statut Brouillon 
(privé)). 

Objectifs employés Les objectifs des employés sont directement attribués aux employés.  

 

La mise en relation des objectifs se fait selon le principe top-down. Un objectif d'entreprise peut alors être 
lié vers le bas à des objectifs de service et/ou directement à des objectifs des employés. De même, un 
objectif de service peut à son tour être relié vers le bas à d'autres objectifs de service et/ou des employés. 
Dans MyAbacus, cette structure peut être représentée soit par une navigation descendante, soit alternati-
vement par une liste plate avec des possibilités de filtrage. 

Dans MyAbacus, deux formes de représentation sont en principe disponibles pour l'aperçu des objectifs, 
afin de permettre aussi bien une vue top-down structurée qu'une recherche globale rapide. Le paramètre 
de l'affichage se fait via le bouton en haut à droite à côté du bouton de filtre. 

La première variante est une navigation hiérarchique via des "breadcrumbs" (en haut à gauche de la cap-
ture d'écran). L'entrée se fait au niveau des objectifs de l'entreprise ou des objectifs supérieurs du service. 
Ensuite, les utilisateurs peuvent naviguer pas à pas dans les objectifs subordonnés (service → équipe → 
employé) par drill-down. Cette représentation est particulièrement adaptée lorsque les objectifs doivent être 
considérés dans le contexte de l'organisation et de sa cascade d'objectifs. 

 

Une autre solution consiste à proposer une liste plate dans laquelle tous les objectifs sont représentés dans 
une vue globale, quel que soit leur niveau hiérarchique. Cette liste peut être filtrée et recherchée, ce qui 
permet de trouver rapidement les objectifs - par exemple par employé, unité organisationnelle, statut ou 
période. Cette variante soutient en particulier les cas d'application pour lesquels il s'agit moins de la struc-
ture que de la recherche rapide d'objectifs individuels. 
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Comme information de base, les objectifs sont représentés dans un grid avec plusieurs colonnes.  Les 
différentes colonnes sont brièvement expliquées ci-dessous :  

Genre objectif & titre Le genre d'objectif (objectif de l'entreprise, du service ou de l'employé) est représenté 
au moyen d'icônes. En outre, le titre ou la désignation de l'objectif s'affiche dans cette 
colonne. 

Objectif supérieur L'objectif parent à laquelle cet objectif est associé s'affiche ici. Cela permet de mettre 
en évidence le lien au sein de la cascade d'objectifs (par exemple, objectif de l'em-
ployé → objectif du service → objectif de l'entreprise). Cette information est impor-
tante pour comprendre les objectifs dans leur contexte. 

Unité organisationnelle Cette colonne indique l'unité organisationnelle (UO) responsable à laquelle l'objectif 
est attribué. Cela permet de voir clairement si un objectif est géré au niveau d'un ser-
vice, d'une équipe ou d'une unité spécifique, par exemple. 

Responsabilité Une personne responsable est définie sur les objectifs. Dans la plupart des cas, il 
s'agit de la personne ayant un rôle de superviseur dans l'unité organisationnelle con-
cernée. La personne peut être modifiée manuellement. 

Date objectif La référence temporelle de l'objectif est représentée ici, par exemple la date 
d'échéance. Cette colonne aide à la planification temporelle et au filtrage par période. 

Statut Cette colonne affiche le statut des objectifs (Brouillon, Convenu ou Terminé). 

Visibilité Cette colonne indique si des restrictions de visibilité ont été appliquées sur l'objectif. 
Les différentes restrictions de visibilité possibles seront définies plus en détail ultérieu-
rement. 

Action (Afficher les objec-
tifs subordonnés) 

Ce bouton permet de naviguer vers le bas dans l'affichage drill-down et dans la liste 
plate. 

Action (déléguer objectif) Cette action ouvre la boîte de dialogue "Déléguer objectif" et la cible peut être mise 
en cascade vers le bas. 

Action (menu à trois 
points) 

Dans le menu à trois points, d'autres actions sont disponibles pour l'objectif, par 
exemple copier, modifier ou supprimer l'objectif. 
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Différents filtres sont disponibles pour limiter de manière ciblée la quantité d'objectifs. En font partie : 

 Employés (Multisélection) 

 Unités organisationnelle (Multisélection) 

 Catégorie objectifs 

 Genre d'objectif 

 Date (du/au)  

 Statut  

De plus, le domaine d'application peut être défini à l'aide d'un filtre scope - par exemple, uniquement la 
propre UO, y compris les sous-UO, l'ensemble des responsabilités de la ligne ou l'ensemble de l'organisa-
tion. 

En cliquant sur les objectifs respectifs, le sidepanel s'ouvre avec les informations détaillées sur l'objectif en 
question. Dans le sidepanel des objectifs d'entreprise, on voit dans l'en-tête les informations détaillées : 
titre, description, date d'échéance, pondération et valeur cible (si disponible). 

Il y a également l'onglet "Évaluation". C'est ici que l'évaluation des objectifs de l'entreprise peut être effec-
tuée. Il est possible de faire calculer l'évaluation de l'objectif de l'entreprise par l'évaluation des objectifs 
subordonnés (agrégation ascendante). Cette possibilité n'existe que si les objectifs subordonnés ont le 
même barème d'évaluation et, en cas d'évaluation par valeur cible, la même unité. Il va de soi que les 
objectifs subordonnés doivent déjà avoir été évalués (via les entretiens individuels par exemple). La valeur 
est ensuite calculée en cliquant sur le bouton "Calculer la valeur". Ensuite, on peut voir quand la dernière 
actualisation automatique de la valeur a été effectuée. 

Un commentaire peut être ajouté en-dessous. Comme nous l'avons déjà mentionné, les objectifs subor-
donnés et leur évaluation sont également visibles dans un tableau du sidepanel. 

 

Dans le sidepanel des objectifs de service, on voit dans l'en-tête les informations détaillées : titre, descrip-
tion, objectif supérieur lié, personne responsable, date d'échéance, pondération et valeur cible (si dispo-
nible).  

Il y a également l'onglet "Objectif du service". L'évaluation de l'objectif du service peut se faire ici, tant 
qu'elle n'est pas liée à un entretien. Il est possible de faire calculer l'évaluation de l'objectif du service par 
l'évaluation des objectifs subordonnés. Le principe est le même que celui mentionné ci-dessus pour l'ob-
jectif de l'entreprise.  

À côté de l'onglet "Objectif du service", il y a l'onglet Historique sur lequel l'historique des évaluations est 
visible et l'onglet "Progrès", dans lequel il est possible de suivre la progression de l'objectif du service. Dans 
l'onglet "Activités", on peut voir quelles activités ont été réalisées avec l'objectif. De plus, sous "Mesures", 
il est possible de saisir des mesures pour soutenir la réalisation de l'objectif du service. 
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Indication : Si vous cliquez sur l'objectif supérieur lié dans le sidepanel, un nouvel onglet s'ouvre avec les 
informations détaillées de l'objectif supérieur. 

7.1.2 Saisir les objectifs de l'entreprise et du service 

La création de nouveaux objectifs d'entreprise et de service se fait via la boîte de dialogue "Créer objectif". 
Le dialogue est divisé en domaines : 

 Détails de l'objectif (genre d'objectif, organisation, employé, titre de l'objectif, description) 

 Objectif supérieur 

 Paramètres (statut, catégorie, date objectif, rappel, barème d'évaluation, pondération) 

 Progrès 

 Visibilité (visibilité, autorisation) 

Dans Détails de l'objectif, on peut d'abord sélectionner le genre d'objectif. Pour les objectifs d'entreprise, il 
est ensuite possible de sélectionner l'unité organisationnelle à laquelle l'objectif d'entreprise doit s'appli-
quer. Ensuite, le titre de l'objectif et la description de l'objectif sont créés. Pour les objectifs de service, 
l'unité organisationnelle à laquelle l'objectif doit s'appliquer est également sélectionnée. Ensuite, la per-
sonne ayant le rôle de superviseur dans l'unité organisationnelle concernée est automatiquement enregis-
trée comme responsable. La personne peut être modifiée manuellement. Pour les objectifs de service, le 
titre et la description de l'objectif sont également saisis.  

Ensuite, il est possible de sélectionner un objectif supérieur, si un objectif doit être lié comme objectif su-
périeur.  

 

Sous "Paramètres", on enregistre le statut de l'objectif, la catégorie, la date d'échéance, la date de rappel, 
le barème d'évaluation et la pondération. Vous trouverez de plus amples informations sur le barème d'éva-
luation au chapitre 7.3.  La progression est la même que jusqu'à présent pour les objectifs des employés. 

Sous "Visibilité", il est possible de régler la visibilité de l'objectif de l'entreprise ou du service. Les possibilités 
de paramétrage sont brièvement expliquées ci-dessous : 

Toute l'organisation L'objectif est visible par toutes les personnes de l'entreprise. Toutes les personnes 
présentes dans l'organisation et ayant accès à la vue "Objectifs du service et de l'en-
treprise". 

Ligne d'organisation Toutes les personnes qui, selon l'organisation, se trouvent dans la hiérarchie directe 
de l'organisation sélectionnée, voient l'objectif. Il peut s'agir d'unités organisationnelles 
subordonnées ou supérieures. 
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Unités organisationnelles 
supérieures 

Toutes les personnes affectées à l'unité organisationnelle sélectionnée dans les uni-
tés organisationnelles supérieures peuvent voir l'objectif. 

Propre unité organisation-
nelle 

Seules les personnes affectées à l'unité organisationnelle sélectionnée peuvent voir 
cet objectif. 

 

Outre le paramètre de visibilité, il est possible de définir, pour les objectifs de l'entreprise et du service, si 
ceux-ci peuvent être délégués vers le bas. En cochant la case "Valider objectif pour délégation", la déléga-
tion de l'objectif correspondante vers le bas est possible. 

 

Indication : Dans le cas des objectifs d'entreprise, il n'est pas possible de relier des objectifs supérieurs, 
car les objectifs d'entreprise sont toujours au sommet de la hiérarchie. Les objectifs du service et des 
employés peuvent être liés à des objectifs supérieurs. 

7.1.3 Déléguer les objectifs de l'entreprise et du service (top-down) 

Les objectifs de l'entreprise et du service pour lesquels l'autorisation de déléguer l'objectif a été validée 
peuvent être délégués vers le bas. Cela est visible à l'aide du bouton. Le bouton est bleu si l'objectif peut 
être délégué et gris s'il ne peut pas l'être. Si l'action "Déléguer objectif" est exécutée sur des objectifs de 

l'entreprise ou du services existante, au moyen de clics sur le bouton suivant , le même dialogue que 
pour la saisie de l'objectif s'ouvre.  

Le genre d'objectif peut être choisi entre l'objectif du service et l'objectif de l'employé. Le titre et la descrip-
tion de l'objectif sont repris de l'objectif sélectionné, mais peuvent encore être adaptés manuellement. De 
plus, l'objectif supérieur est déjà rempli, il s'agit de l'objectif sur lequel l'action "Déléguer objectif" a été 
effectuée. 

La catégorie, la date de l'objectif, le barème d'évaluation et les autres paramètres sont également repris de 
l'objectif supérieur. 

 

Indication : Si la visibilité de l'objectif supérieur a été limitée, la visibilité du nouvel objectif peut être exclu-
sivement plus stricte que celle de l'objectif supérieur. 

7.1.4 Évaluer et finaliser les objectifs du service 

Les objectifs du service peuvent être évalués et finalisés en dehors ou au cours d'un entretien. Dès qu'un 
objectif de service est lié à un entretien d'évaluation, l'évaluation et la clôture de l'objectif sont bloquées en 
dehors de l'entretien, car les droits d'accès sont alors réglés via le déroulement de l'entretien. 

Dans la vue "Objectifs de l'entreprise et du service", il est possible d'ouvrir le sidepanel de l'objectif en 
cliquant sur l'objectif en question. Dans la mesure où l'objectif a le statut "Convenu" et que l'utilisateur 
connecté dispose de l'autorisation, l'objectif peut être évalué dans l'onglet "Objectif du service". Dès qu'une 
saisie est effectuée, l'objectif peut ensuite être clôturée si nécessaire. 

Comme pour les objectifs d'entreprise, l'évaluation des objectifs du service peut être calculée par l'évalua-
tion des objectifs subordonnés. Cette possibilité n'existe que si les objectifs subordonnés ont le même 
barème d'évaluation et, en cas d'évaluation par valeur cible, la même unité. Il va de soi que les objectifs 
subordonnés doivent déjà avoir été évalués. La valeur est ensuite calculée en cliquant sur le bouton "Cal-
culer la valeur". Ensuite, on peut voir quand la dernière actualisation de la valeur a été effectuée. 
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Indication : Si un objectif de service est évalué ainsi que finalisé en dehors d'un entretien, il n'est plus 
visible dans l'entretien d'évaluation. 

7.1.5 Évaluer et finaliser les objectifs du service 

Les objectifs de l'entreprise ne peuvent être évalués et finalisés qu'en dehors des entretiens d'évaluation, 
car il n'existe aucun lien entre les objectifs de l'entreprise et les entretiens d'évaluation. 

Dans la vue "Objectifs de l'entreprise et du service", il est possible d'ouvrir le sidepanel de l'objectif en 
cliquant sur l'objectif en question. Dans la mesure où l'utilisateur connecté dispose de l'autorisation supplé-
mentaire "Administrateur pour les objectifs de l'entreprise" sur le rôle, l'objectif peut être évalué. Dès qu'une 
saisie est effectuée, il est possible de clôturer l'objectif. 

7.1.6 Objectifs du service lors de l'entretien d'évaluation 

Comme les objectifs des employés, les objectifs du service sont également liés aux entretiens d'évaluation. 
Dans la saisie des objectifs de service, une personne responsable de l'objectif de service est indiquée. Par 
défaut, il s'agit de la personne responsable. Il est toutefois possible de remplacer la personne manuelle-
ment. En tout cas, l'objectif du service est affiché dans l'entretien d'évaluation de la personne sélectionnée, 
selon la saisie de l'objectif.  

De plus, des objectifs du service peuvent être établis lors d'un entretien d'évaluation. Si la création d'un 
objectif de service a lieu lors d'un entretien d'évaluation, le choix de l'unité organisationnelle est limité aux 
unités organisationnelles auxquelles l'employé a accès. De plus, lors de la saisie, l'employé est automati-
quement enregistré comme personne responsable. 

L'évaluation des objectifs du service lors de l'entretien d'évaluation se comporte de la même manière que 
l'évaluation des objectifs des employés. Il existe toutefois des informations supplémentaires, comme les 
objectifs subordonnés, qui sont visibles dans le sidepanel.  

 

Indication : Les objectifs du service et des employés peuvent être distingués lors de l'entretien d'évaluation 
à l'aide de l'icône située devant le titre de l'objectif. 
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7.2 Configuration des objectifs de l'entreprise et du service 

La configuration des objectifs de l'entreprise et du service est expliquée plus en détail dans les sous-cha-
pitres suivants. 

7.2.1 Autorisations de rôle et autorisations standards 

Dans le programme T6316 "Définir les rôle de l'organisation", il est possible d'ajouter l'autorisation standard 
"Entretien d'évaluation". Il existe désormais des droits d'accès qui peuvent être gérés sur l'autorisation 
standard. 

Administrateur des objec-
tifs de l'entreprise et du 
service 

Cette personne a les droits d'administrateur, quels que soient les autres paramètres 
et autorisations. Cela comprend toutes les autorisations possibles pour la gestion des 
objectifs de l'entreprise et du service (saisir, traiter, déléguer, évaluer, etc.). 

Déléguer les objectifs de 
l'entreprise (convenu) 

Toutes les personnes disposant des droits d'accès aux rôles peuvent déléguer des 
objectifs d'entreprise avec le statut "Convenu". 

Déléguer les objectifs du 
service (public) 

Toutes les personnes disposant des droits d'accès aux rôles peuvent déléguer des 
objectifs de service qui leur sont visibles et qui ont été définis comme pouvant être 
délégués, avec le statut "public". 

Déléguer les objectifs du 
service (convenu) 

Toutes les personnes disposant des droits d'accès aux rôles peuvent déléguer des 
objectifs de service qui leur sont visibles et qui ont été définis comme pouvant être 
délégués, avec le statut "convenu". 

 

Sous "Paramètres supplémentaires", il est désormais possible de ne sélectionner aucun participant à l'en-
tretien d'évaluation et de choisir "Aucun" à la place. Cela permet d'accorder de manière ciblée les droits 
d'accès à la délégation des objectifs aux employés qui n'ont pas de rôle de supérieur hiérarchique ou 
d'autres autorisations spéciales.  

En ce qui concerne la délégation des objectifs, il est possible de décider si tous les employés doivent être 
autorisés à déléguer les objectifs de l'entreprise et du service ou si, conformément au paramétrage des 
rôles de l'organisation, il convient de vérifier qui est autorisé à le faire. Ce paramètre s'effectue dans le 
programme T4231 sous "Objectifs & mesures" - "Paramètres". 

 

7.2.2 Droits d'édition pour les objectifs du service en dehors de l'entretien 

Dans le programme T4231 sous "Objectifs & mesures" - "Paramètres", il est possible de définir des droits 
d'édition pour les objectifs et les mesures en dehors de l'entretien.  

Désormais, lorsque le dialogue s'ouvre, il y a un nouveau dossier "Objectifs du service" à côté du dossier 
"Objectifs de l'employé". Il y est défini quelles personnes peuvent ajouter, modifier, supprimer, copier, éva-
luer et clôturer des objectifs de service. Des droits d'édition peuvent être configurés pour les participants 
suivants : 

 Employé : Employé sur l'objectif du service, sans rôle de supérieur hiérarchique ou employé de 
l'unité organisationnelle sur laquelle se situe l'objectif du service. 

 Responsable : Personne ayant un rôle de superviseur sur l'unité organisationnelle sur laquelle se 
trouve l'objectif du service et/ou à laquelle est attribué l'objectif du service. 

 Supérieur indirect : Supérieur de la personne définie comme responsable sur l'objectif du service. 

 Remplaçant : Personne ayant un rôle de remplaçant et définie comme remplaçant par la personne 
responsable de l'objectif. 

 Responsable RH : Personne ayant un rôle de responsable RH. 
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7.2.3 Droits d'accès dans l'entretien 

Pour que des objectifs de service puissent être créés lors de l'entretien d'évaluation, il faut des droits d'ac-
cès correspondants dans le programme T4232 "Gérer les traitements". Dans le déroulement de l'entretien, 
la boîte de dialogue "Modifier les droits d'accès" peut être ouverte pour les participants souhaités dans le 
statut approprié.  

Les droits d'accès suivants y sont désormais disponibles sous "Accord sur les objectifs" - "Écrire" : 

 Ajouter les objectifs du service (public) 

 Ajouter les objectifs du service (convenu) 

 Modifier les objectifs du service (public) 

 Modifier les objectifs du service (convenu) 

Ces droits d'accès permettent de définir quels participants peuvent ajouter et modifier des objectifs de 
service et à quel moment. 

Les paramètres d'évaluation des objectifs du service sont les mêmes que pour les objectifs des employés. 
En d'autres termes, si les participants peuvent évaluer les objectifs des employés, il en va de même pour 
les objectifs de service.  
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7.2.4 Vue des objectifs de l'entreprise et du service 

Dans le programme Q1608, il y a une nouvelle vue "Objectifs d'entreprise & de service". Celle-ci peut être 
ajoutée au profil dans la structure du menu. Ensuite, la vue est visible pour toutes les personnes ayant 
accès au portail des employés MyAbacus et aux abonnements correspondants qui leur ont été attribués. 
Comme pour les autres vue, l'affichage de la vue peut être limité par rôle ou par groupe de personnes. 

7.2.5 Licences 

Cette nouvelle fonctionnalité fait partie de l'option "Entretien d'évaluation". En outre, un abonnement d'en-
treprise Medium ou l'abonnement d'entreprise "Utilisateur sélectionné" avec l'option "Entretien d'évaluation" 
est requis.  

7.3 Barème d'évaluation - valeur cible ou pourcentage 

À partir de la version 2026, les objectifs peuvent être évalués non seulement au moyen d'une échelle ou 
d'un commentaire, mais aussi avec une valeur cible ou en pourcentage.  

Lors de la création de l'objectif, la barème d'évaluation est sélectionnée sous "Paramètres". Il est possible 
de sélectionner ici le pourcentage, auquel cas aucun autre paramètre n'est nécessaire. Si "Valeur cible" 
est sélectionné, une unité peut être sélectionnée et la valeur cible, qui reflète 100%, peut être inscrite. 

Via "Paramètres étendus", il est possible de définir d'autres valeurs pour le calcul. Il est possible d'indiquer 
une valeur de départ et une valeur maximale. 

 

Exemple : Un objectif est défini pour l'employée Livia Hess : faire passer le chiffre d'affaires annuel dans 
sa région de 3 à 5 millions CHF. Leur bonus est également lié à cet objectif. La valeur de départ est donc 
de 3 millions et la valeur cible de 5 millions, la valeur maximale étant utilisée pour fixer une limite au calcul 
du bonus. La valeur maximale pourrait dans ce cas être de 6 millions. Par conséquent, la réalisation de 
son objectif ne peut pas dépasser 6 millions = 150%. 

 
L'évaluation se fait ensuite lors de l'entretien. Dans la brique d'évaluation des objectifs, il y a, au lieu de 
l'échelle, un champ de saisie pour la valeur cible ou le pourcentage. Pour l'évaluation par valeur cible, la 
valeur cible est également visible dans les détails de l'objectif. 
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Le calcul de l'évaluation relative des objectifs par valeur cible est le suivant : 

  

Sans valeur de départ Évaluation/valeur cible = évaluation relative de l'objectif 

Avec valeur de départ (évaluation - valeur de départ) / (valeur cible - valeur de départ) = évaluation relative de 
l'objectif 

 

7.3.1 Configuration 

Les barèmes d'évaluation "Valeur cible" et "Pourcentage" sont disponibles sans autre paramétrage. Dans 
le programme T4231, sous "Modèles objectifs" - "Modèle d'échelle objectifs", il est désormais possible 
d'effectuer des restrictions en fonction des barèmes d'évaluation.  

De plus, il est possible de définir sous "Catégories d'objectifs" les barèmes d'évaluation comme modèle 
d'évaluation par catégorie d'objectifs. 
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7.4 Objectifs en cours et mesures 

Désormais, lors de l'affichage des objectifs et des mesures dans l'entretien d'évaluation, le système vérifie 
si la date de l'objectif est comprise dans la période de l'entretien d'évaluation. Si la date de l'objectif est 
postérieure à la date de fin de la période d'évaluation, l'objectif (objectif en cours) ne doit pas être évalué 
lors de l'entretien d'évaluation. Néanmoins, la validation "Les objectifs convenus ont été clôturés/rejetés" 
peut rester enregistrée comme condition dans le déroulement, car les objectifs en cours ne sont pas vali-
dés. 

Dans la capture d'écran suivante, on peut voir un objectif en cours. Comme on peut le voir sur l'image, il 
n'y a pas de barème d'évaluation, par conséquent l'objectif ne peut pas être évalué. Si le participant sou-
haite tout de même évaluer l'objectif en cours, il y a un bouton "Évaluer l'objectif courant" dans la ligne 
d'objectif à gauche du menu à trois points. Dès que ce bouton est actionné, l'objectif est affiché pour éva-
luation comme les autres objectifs. 

 

Si l'objectif ne doit pas être évalué, l'action "Ne pas évaluer l'objectif courant" peut être exécutée via le 
menu à trois points. Ainsi, l'objectif s'affiche à nouveau comme dans la capture d'écran ci-dessus et est 
exclu de la validation. 

 

7.4.1 Configuration 

Le contrôle de la date d'objectif s'effectue au cours de tous les entretiens d'évaluation et ne nécessite 
aucun paramétrage. De plus, grâce à la mise à jour, le droit d'accès "Évaluer les objectifs courant" est 
automatiquement attribué aux responsables dans les statuts d'entretien "Ouvert", "Préparation", "Prêt" et 
"En entretien". 

Comme nous l'avons déjà évoqué brièvement, la configuration est définie par les droits d'accès dans le 
programme T4232. Le nouveau droit d'accès "Évaluer les objectifs courants" peut être attribué aux partici-
pants souhaités dans leurs statuts respectifs afin qu'ils puissent évaluer les objectifs en cours. Le droit 
d'accès se trouve sous "Évaluations Objectifs" - "Écrire". 

 

Indication : Il a été principalement question d'objectifs dans le chapitre précédent. Il est important que la 
mise en œuvre ait été effectuée de la même manière pour les mesures. Là aussi, il existe un droit d'accès 
qui s'appelle "Évaluer la mesure en cours". Le comportement et la configuration sont identiques à ceux des 
objectifs. 
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7.5 Relier les objectifs globaux ultérieurement 

Comme on le sait déjà depuis longtemps, Abacus fait la distinction entre les objectifs globaux et locaux. 
Les objectifs globaux sont des objectifs qui ne sont pas directement liés à un entretien et qui ont été créés 
en dehors de l'entretien. Les objectifs locaux sont des objectifs liés à un entretien spécifique ou créés au 
cours d'un entretien. 

La liaison d'un objectif s'effectue à l'aide de l'action "Lier les objectifs", qui est enregistrée dans le pro-
gramme T4232 dans le déroulement de l'entretien. Si des objectifs sont ensuite établis en dehors de l'en-
tretien, il s'agit alors d'objectifs globaux. 

Si les droits d'accès "Afficher les objectifs locaux de l'évaluation" et "Afficher les objectifs locaux de l'accord" 
étaient paramétrés dans le programme T4232 pour les participants, il n'était jusqu'à présent plus possible 
d'intégrer les objectifs globaux dans l'entretien, sauf par une intervention complexe des responsables RH. 

À partir de la version 2026, les objectifs globaux peuvent être associés ultérieurement à l'entretien par les 
participants. Dès qu'il existe des objectifs globaux à associer, un bouton s'affiche dans la vue "Objectifs" 
en haut à droite de l'entretien d'évaluation, avec un badge compteur qui indique combien d'objectifs globaux 
seraient disponibles. 

 

Dès que l'on clique sur le bouton, le dialogue s'ouvre avec les objectifs globaux qui peuvent être ajoutés. 
Grâce à la multisélection, il est possible de choisir les objectifs globaux que l'on souhaite associer à l'en-
tretien. En confirmant via le bouton "Ajouter objectif", l'objectif est associé à l'entretien. 
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7.5.1 Configuration 

Il existe deux nouveaux droits d'accès dans le programme T4232 "Gérer les traitements". Ils peuvent être 
attribués aux participants souhaités dans leurs statuts respectifs. Les droits d'accès se nomment "Relier 
les objectifs globaux ultérieurement (convenu)" et "Relier les objectifs globaux ultérieurement (public)". Ils 
se trouvent sous "Évaluations des objectifs" - "Écrire" pour les objectifs globaux ayant le statut "convenu" 
et sous "Accord sur les objectifs" - "Écrire" pour les objectifs globaux ayant le statut "public". 

 

Indication : Les boutons dans l'entretien ne sont visibles que si la personne connectée a le droit d'afficher 
des objectifs locaux et non des objectifs globaux dans le statut correspondant. En outre, des objectifs 
globaux doivent être disponibles pour la liaison et la configuration doit être implémentée, comme décrit ci-
dessus. 

7.6 Dialogue "Copier objectif" 

Lors de la copie d'un objectif, le processus est simplifié et nettement plus convivial à partir de la version 
2026. Au lieu d'une boîte de dialogue réduite dans laquelle il n'était possible de sélectionner que le statut 
du nouvel objectif, c'est désormais la boîte de dialogue complète "Modifier l'objectif" qui s'ouvre directe-
ment. Toutes les informations de l'objectif initial sont automatiquement reprises et affichées. 

Ainsi, les adaptations nécessaires (par exemple le statut, la description ou d'autres paramètres d'objectif) 
peuvent être effectuées directement lors du processus de copie. Il n'est plus nécessaire d'ouvrir ultérieu-
rement la boîte de dialogue d'édition, ce qui permet d'économiser plusieurs clics. 

 

Le dialogue amélioré s'ouvre dans un objectif via le menu à trois points et l'action "Copier objectif", par 
exemple dans la vue "Objectifs des employés". Si plusieurs objectifs sont sélectionnés dans l'aperçu des 
objectifs et qu'ils doivent être copiés, la boîte de dialogue actuelle continue de s'afficher. Comme il s'agit 
de plusieurs objectifs différents avec des paramètres différents.  

7.7 DeepSign dans le déroulement de l'entretien 

La nouvelle version digitalise l'ensemble du processus relatif à l'entretien d'évaluation et le rend entière-
ment digital - y compris une signature numérique et un classement automatisé dans le dossier personnel. 

Une fois le contenu de l'entretien d'évaluation validé, il peut être signé électroniquement via DeepSign, 
sans qu'il soit nécessaire de l'imprimer, de le signer à la main ou de le télécharger à nouveau. Cela permet 
un processus numérique continu, indépendant du lieu et du moment, pour les RH, les supérieurs et les 
employés et augmente l'efficacité, la traçabilité et la sécurité juridique. 

Si la configuration (voir chapitre 7.7.1) est faite et que la liste des destinataires n'est pas bloquée, la per-
sonne qui effectue l'action dans l'entretien d'évaluation peut modifier les destinataires de la demande de 
signature. 
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Lors de la sélection des destinataires dans l'entretien d'évaluation, les restrictions suivantes s'appliquent 
par participant : 

Employés Les personnes ayant le rôle "Employé" dans l'entretien d'évaluation peuvent 
uniquement choisir entre les différents participants à l'entretien dans la liste de 
choix. 

Responsable Les personnes ayant le rôle "Responsable" dans l'entretien d'évaluation peu-
vent choisir dans la liste de choix entre les participants à l'entretien et les per-
sonnes auxquelles elles ont accès selon leur rôle. 

Responsables RH Les personnes ayant le rôle "Responsable RH" dans l'entretien d'évaluation 
peuvent choisir dans la liste de choix entre les participants à l'entretien et les 
personnes auxquelles elles ont accès selon leur rôle. 

 

En confirmant, l'e-mail avec la demande de signature est envoyé aux personnes définies. 

Si la liste des destinataires est bloquée dans la configuration, ce dialogue n'apparaît pas et l'e-mail avec la 
demande de signature est automatiquement envoyée aux personnes ayant le rôle correspondant (selon la 
configuration). 

Dans l'entretien d'évaluation, il est ensuite possible de voir quel est le statut des signatures numériques 
des différents participants. Dès qu'une personne a signé, cela est mentionné dans l'entretien d'évaluation 
avec la date et l'heure. La visibilité du composant peut être définie par une formule sur le modèle. 

 

Dès que toutes les personnes invitées ont signé, l'entretien est classé dans le dossier personnel défini. De 
plus, une action consécutive, qui a été enregistrée dans le déroulement, est alors déclenchée. Par exemple, 
l'entretien d'évaluation peut être automatiquement clôturé si la signature est réussie. 
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7.7.1 Configuration 

Tout d'abord, un statut supplémentaire est créé pour tous les participants sous les droits d'accès dans le 
programme T4232, par exemple "Signature en attente", idéalement comme copie du statut existant "Ter-
miné". Dans le programme T4232, un nouveau statut d'entretien a été ajouté sous "Statut de l'entretien", 
avec la désignation "Signature". Le nouveau statut de l'entretien doit maintenant être mappé avec les sta-
tuts des participants. Dans ce cas, avec le statut "Signature en attente".  

Dans le déroulement, une nouvelle action "Envoyer entretien via DeepSign" est ajoutée à l'action "Valider 
entretien". Il est ainsi possible de déterminer précisément qui reçoit la signature, si la liste des destinataires 
doit être bloquée pour les employés, quel est le niveau de sécurité et quel message est envoyé par e-mail 
en même temps que la demande de signature. 

 

Indication : L'action "Envoyer entretien via DeepSign" comprend déjà automatiquement le classement du 
dossier si la signature est réussie. Il n'est donc pas nécessaire d'effectuer cette action séparément. 

Destinataire C'est ici que les personnes signataires sont sélectionnées. La demande Deep-
Sign est envoyée à ces participants. 

Bloquer la liste des 
destinataires 

Cette case à cocher détermine si les destinataires de la demande DeepSign 
peuvent encore être modifiés lors de l'exécution de l'action. Si la liste des des-
tinataires est bloquée, les personnes ne peuvent plus être modifiées manuel-
lement. 

Niveau de sécurité Définit le niveau de sécurité de la signature numérique. 

Message Ce message est envoyé dans l'e-mail contenant la demande DeepSign. 

 

 

Si une demande de signature doit être retirée, cela peut se faire via les actions RH avec l'action "Réinitia-
liser l'entretien", en y définissant l'option supplémentaire "Retirer la demande DeepSign" ou en créant une 
action RH spécifique à cet effet.  

Le nouveau composant "Signatures" est ensuite intégré dans le modèle d'entretien dans le programme 
T4233 afin de présenter le statut des signatures numériques dans l'entretien d'évaluation. En option, il est 
possible de définir des conditions de visibilité liées, si les champs de signature ne doivent être affichés que 
dans certains statuts ou pour certains participants. 
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De plus, il est important de définir un dossier personnel et un modèle de classement des dossiers dans le 
programme T4233. 

Un autre élément important est le trigger (déclencheur) "Terminer la signature". Celui-ci peut être défini 
dans le déroulement afin de déterminer quelle action doit être exécutée automatiquement dès que toutes 
les signatures numériques sont présentes - par exemple la clôture automatique de l'entretien. La condition 
d'exécution "Vérification du statut DeepSign" est utilisée à cet effet.  

 

Le classement final du document signé dans le dossier se fait automatiquement après une signature réus-
sie. Il est alors enregistré dans le chemin de dossier correspondant, ce qui permet de documenter tous les 
entretiens signés afin qu'ils puissent être revus ou révisés. 

 

Indication : Il est également possible de définir un trigger, en cas de refus d'une signature par un partici-
pant. Pour ce faire, le statut DeepSign est changé en "Refusé" dans la condition d'exécution. Ensuite, il est 
possible de définir ce qui doit se passer en cas de refus (par exemple, l'entretien est replacé dans le statut 
"En entretien"). 

7.8 Visibilité composant "Feedback supérieur hiérarchique" 

À partir de la version 2026, l'affichage du composant "Feedback supérieur hiérarchique" est contrôlé par 
un droit d'accès. 

Jusqu'à présent, la visibilité de ce composant était codée de manière fixe. Dès que le composant a été 
intégré dans le modèle d'entretien d'évaluation, les employés et les responsables y ont eu automatique-
ment accès. 

Les restrictions suivantes s'appliquaient : 

 Les responsables RH, les délégués et les supérieurs indirects ne voyaient pas ce composant. 

 Il n'existait pas de droit d'accès séparé permettant d'étendre cet accès. 

Désormais, la visibilité de ce composant est contrôlée par un droit d'accès dans le programme T4232. 

Le droit d'accès "Afficher le feedback des supérieurs hiérarchiques" définit qui peut voir le composant lors 
de l'entretien. La logique de la saisie par l'employé reste inchangée - l'employé peut toujours remplir le 
composant lors de la préparation. 
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Lors de la mise à jour dans le programme T695, les droits d'accès sont définis une seule fois selon les 
règles suivantes : 

 Les employés ont toujours accès au feedback du supérieur hiérarchique. 

 Les supérieurs hiérarchique voient le composant à partir du statut "En entretien". 

Ce comportement correspond à la procédure standard en vigueur jusqu'à présent. 

 

Indication : Si des mappings individuels sont enregistrés dans le programme T4232 pour les statuts d'en-
tretien, ils sont pris en compte. 

7.9 Personnaliser l'en-tête de l'entretien d'évaluation 

À partir de la version 2026, l'en-tête de l'affichage des entretiens d'évaluation peut être configuré indivi-
duellement, de sorte que les informations dont les responsables RH et les cadres ont besoin s'affichent 
exactement par modèle. Dans le programme T4233 "Gérer les modèles", il est possible de définir l'en-tête 
de chaque modèle d'entretien sous "Composants".  

 

En cliquant sur "Éditer" dans le composant "En-tête", une boîte de dialogue s'ouvre. Dans le dialogue, les 
champs souhaités peuvent ensuite être insérés dans les conteneurs respectifs via "Drag & Drop". En outre, 
il est possible de limiter la visibilité des champs de données à l'aide de formules. Des données sur les 
employés et les responsables, ainsi que des données sur l'entretien d'évaluation correspondant sont dis-
ponibles. 
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Indication : Lors de la mise à jour ou de l'importation d'un ancien modèle, les champs affichés jusqu'à 
présent sont ajoutés aux modèles en tant qu'en-tête standard. 

L'image de l'employé, le prénom, le nom et le statut restent fixes dans l'en-tête et ne peuvent pas être 
édités. 
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7.10 Activité BPE pour l'ouverture des entretiens d'évaluation 

La version 2025 a permis d'intégrer le processus BPE dans le déroulement des entretiens dans le pro-
gramme T4232. À partir de la version 2026, il est possible de créer un entretien d'évaluation au moyen 
d'une activité BPE. 

Un nouvel entretien peut être automatiquement ouvert à la fin d'un entretien.  

Pour cela, une activité de processus BPE "Créer entretien d'évaluation" a été créée. 

 

Les paramètres d'entrée suivants sont importants pour l'activité de processus : 

Employee Dans ce champ d'entrée, le numéro personnel de l'employé pour lequel un 
entretien d'évaluation doit être créé est indiqué. 

Contrat En cas de contrats multiples, le numéro de contrat correspondant est indiqué 
dans ce champ. 

Responsible Dans ce champ d'entrée, le numéro personnel de la personne responsable de 
l'entretien d'évaluation est également indiqué. 

Template Le modèle d'entretien est défini sous Template. 

Start La date de début de la période d'évaluation est définie ici. 

End La date de fin de la période d'évaluation est définie ici. 

 

Le processus BPE créé avec l'activité de processus "Créer entretien d'évaluation" peut par exemple être 
enregistré comme action consécutive dans le programme T4232 "Gérer les traitements", dans l'action "Li-
bérer l'entretien". Ainsi, à la fin de l'entretien, un nouvel entretien d'évaluation est directement créé pour la 
personne concernée. 

 

Indication : Il est important que les futures périodes soient créées suffisamment tôt dans le programme 
T4231. Si la date de fin se situe en dehors des périodes ouvertes, la date de début est utilisée pour identifier 
la période. Si les deux dates se trouvent en dehors des périodes ouvertes, la création automatique d'un 
entretien via l'activité BPE n'est pas possible et un message d'erreur est envoyé aux responsables RH. 

7.10.1 Licences 

Cette nouvelle fonctionnalité fait partie de l'option portail Entretien d'évaluation. En outre, un abonnement 
d'entreprise Medium ou l'abonnement d'entreprise "Utilisateur sélectionné" avec l'option "Entretien d'éva-
luation" est requis. Une licence pour le Business Process Engine est par ailleurs nécessaire.  
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7.11 Révision de l'accès au programme T231 "Gérer les entretiens d'évaluation". 

À partir de la version 2026, il est possible de limiter l'accès de l'organisation dans le programme T231 
"Gérer les entretiens d'évaluation". 

Si le contrôle d'accès de l'organisation est activé, les utilisateurs ATK ne peuvent plus gérer que les entre-
tiens d'évaluation auxquels ils ont accès selon l'organisation. Par conséquent, une liaison employé et un 
rôle RH ou de superviseur attribué sont supposés. 

 

Exemple : 

Si, dans le programme T6315, le rôle RH, y compris l'entretien d'évaluation, est attribué à une personne et 
qu'il est ensuite limité à certaines unités organisationnelles (UO), cette limitation agit maintenant aussi dans 
le programme T231 - Entretiens d'évaluation. Les responsables RH y voient encore tous les entretiens 
d'évaluation, mais ne peuvent plus ouvrir et traiter que ceux des personnes au sein des UO qui leur sont 
attribuées. 

Si l'utilisateur clique avec le bouton droit de la souris dans le programme T231 "Gérer les entretiens d'éva-
luation" sur un entretien auquel la personne n'a pas accès, selon l'organisation, les actions sont grisées et 
ne peuvent pas être exécutées. 

 

7.11.1 Configuration 

La configuration pour le contrôle d'accès de l'organisation se fait dans le programme T4231 sous "Para-
mètres généraux". 

 

L'accès de l'organisation est défini, comme d'habitude, dans le programme T6315. 
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7.12 Possibilités d'extrait avec la table DataWareHouse LDWHASSE 

Depuis la version 2023, il est possible de définir des pondérations pour les critères d'évaluation et les 
objectifs lors des entretiens d'évaluation et de calculer une évaluation globale. Cependant, ces données 
sont en partie calculées dans VarData ou seulement au moment de l'exécution et ne sont donc pas dispo-
nibles jusqu'à présent pour des extraits systématiques ou sont difficilement accessibles. 

Avec cette version, les évaluations, les pondérations et les évaluations globales saisies lors de l'entretien 
sont techniquement classées de manière à pouvoir être extraites systématiquement. Les informations qui 
étaient jusqu'à présent uniquement calculées dans VarData ou lors de l'exécution sont désormais dispo-
nibles de manière structurée dans la table DataWareHouse LDWHASSE. La table DataWareHouse peut 
être consultée avec le programme JDBX. 

Toutes les informations importantes pour l'extrait de l'entretien d'évaluation sont disponibles dans la table 
LDWHASSE. Il s'agit notamment des pondérations pour les critères d'évaluation et les objectifs, des va-
leurs d'échelle ou de la valeur d'échelle maximale, de l'évaluation globale calculée, de l'évaluation calcu-
lée par catégorie et par critère ainsi que de l'évaluation des objectifs et de la réalisation des objectifs 
écrits. Les valeurs d'échelle sont classées de telle manière que les valeurs absolues (par ex. 1-4) et les 
calculs relatifs soient désormais possibles. 

Les indicateurs suivants, entre autres, peuvent désormais être extraits : Évaluation globale par employé et 
profil, évaluation globale par catégorie ainsi que l'évaluation pondérée par critère. 

De plus, les évaluations d'objectifs, les objectifs atteints calculés, les valeurs cibles ainsi que les informa-
tions contextuelles telles que le numéro personnel, le nom/prénom, la compétence (critère) y compris le 
texte, la catégorie et le profil d'évaluation y compris le texte, les textes d'échelle, le moment de l'entretien 
et le statut de l'entretien sont disponibles. 

Les données peuvent être consultées et utilisées dans AbaReport. Elles sont synchronisées toutes les 24 
heures, à chaque fois pendant la nuit. 

Une fonction d'actualisation manuelle a été ajoutée pour la nouvelle table DataWareHouse, afin que les 
RH puissent, si nécessaire, reconstruire de manière ciblée la base de données pour les rapports (par 
exemple après des corrections lors d'entretiens). L'actualisation manuelle peut être effectuée avec le pro-
gramme T593 "Reconstitution tabes DataWareHouse" pour les évaluations. 
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8. Feedback 

8.1 Ouvrir une session de feedback pour plusieurs employés en même temps 

Dans la version 2026, le processus d'ouverture d'une nouvelle session de feedback a été complété par un 
assistant de plusieurs pages. Celui-ci guide les utilisateurs pas à pas à travers tous les paramétrages 
nécessaires et permet de créer des sessions de feedback pour plusieurs destinataires de feedback en une 
seule fois. 

En cliquant sur "Ouvrir nouvelle session de feedback", un assistant s'ouvre désormais. 

  

Sur la première page se trouvent les paramètres de base. La personne qui crée la session saisit les champs 
suivants : Destinataires du feedback (sélection multiple), modèle, période pour le feedback, délai de saisie, 
motif du feedback ainsi que la case à cocher "Nommer ultérieurement les donneurs de feedback". 

Si la case "Nommer ultérieurement les donneurs de feedback" est cochée, la création de la session de 
feedback est terminée. La préparation de la proposition pour les donneurs de feedback peut être préparée 
par la personne responsable de la nomination. 

Sinon, après les paramètres de base, sur la page suivante, les donneurs de feedback du premier destina-
taire de feedback sélectionné sont sélectionnés. Au-dessus de la sélection se trouve en outre la case à 
cocher "Nommer ultérieurement les donneurs de feedback", de sorte que ce paramètre peut encore être 
adapté à cet endroit. Vient ensuite la sélection des donneurs de feedback du deuxième destinataire de 
feedback sélectionné. Cela se poursuit jusqu'à ce que les donneurs de feedback aient été sélectionnés 
pour tous les destinataires de feedback sélectionnés.   
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8.2 Feedback flexible 

La nouvelle fonctionnalité "Feedback flexible" sera livrée sur la version 2026. Elle réunit diverses exigences 
des clients qui attendent plus de flexibilité dans les sessions de feedback concernant le formulaire d'éva-
luation. Jusqu'à présent, un profil d'évaluation rigide était enregistré sur le modèle dans le programme 
T4235. Les responsables du feedback, les donneurs et destinataires de feedback ont désormais la possi-
bilité d'adapter le profil d'évaluation après la création de la session de feedback. De cette manière, il est 
possible de donner un feedback ciblé sur les thèmes souhaités qui sont actuellement au centre de l'atten-
tion. Mais cette nouvelle fonctionnalité ne se limite pas à cela. Toutes les nouveautés et améliorations dans 
ce contexte sont décrites dans les sous-chapitres suivants. 

 

Exemple : Lors d'une session de feedback, le manager souhaite obtenir un feedback sur ses employés 
auprès d'autres personnes de l'entreprise. Le manager a récemment remarqué que Max Muster avait de 
nombreux contacts avec le service de développement pour le Requirements Engineering. Il souhaite en 
tenir compte dans le formulaire de feedback, mais le critère n'est pas enregistré dans le profil d'évalua-
tion. Le manager peut alors ouvrir l'entretien et ajouter lui-même le critère d'évaluation. De cette manière, 
le thème fait également partie de la session de feedback, bien qu'il ne soit pas indiqué dans le profil 
d'évaluation standard.  

8.2.1 Organiser une session de feedback flexible 

En raison de la complexité de la nouvelle fonctionnalité, les applications/exécutions sont réparties dans les 
sous-chapitres suivants. Les applications/exécutions sont suivies de la configuration. Des renvois à la con-
figuration suivante permettent de rendre l'application un peu plus compréhensible. 

La création d'une session de feedback flexible est identique à la création d'une session de feedback tradi-
tionnel. 

Dans le module "Feedback", il existe différents processus qui peuvent être mis en place dans le programme 
T4235. Selon la manière dont le processus a été configuré, le rôle concerné a accès au formulaire de 
feedback à un autre moment, s'il existe également une autorisation pour le feedback flexible.  

Les procédures possibles sont brièvement énumérées ci-dessous. Les cases remplies en rouge indiquent 
quand les participants ayant le rôle correspondant ont accès au formulaire de feedback. Ils n'y ont accès 
que si les droits correspondants leur ont été attribués pour le feedback flexible. De plus, dans ce cas, ils 
peuvent adapter le profil d'évaluation. 
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Feedback avec les responsables, début supérieur hiérarchique, nomination employé 
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Feedback avec les responsables, début supérieur hiérarchique, nomination sup. hiérarchique 
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Feedback sans responsables, début employé, nomination employé 
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Feedback avec les responsables, début supérieur hiérarchique, nomination employé (sans va-
lidation par le sup.) 
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8.2.1.1 Créer une session de feedback flexible 

La session de feedback flexible s'ouvre de la même manière qu'une session de feedback classique. Une 
session de feedback peut être créée via la vue "Feedback" dans MyAbacus ou via la vue "Mes données" 
sous "Feedback". Après avoir cliqué sur le bouton "Nouveau feedback", la boîte de dialogue habituelle 
s'ouvre. Si un modèle de feedback flexible a été enregistré, il peut désormais être sélectionné. 

Ensuite, la personne qui applique le profil d'évaluation a la possibilité de choisir d'où proviendra la base du 
profil d'évaluation. Le tableau ci-dessous explique plus en détail les différentes possibilités de sélection : 

Modèle Il est possible de définir quel profil d'évaluation doit être repris pour ce modèle 
dans le programme T4235 sur le modèle, sous "Paramètres".  

Dernier feedback Cette option reprend le profil d'évaluation du dernier feedback avec toutes 
les adaptations effectuées lors de ces sessions. La date de fin de la période 
de feedback détermine lequel est considéré comme le dernier feedback. 

Définition libre Dans ce cas, seuls les critères d'évaluation obligatoires selon le modèle sont 
affichés, sinon le profil d'évaluation est vide. Il est alors possible de définir 
librement de nouveaux critères d'évaluation à ajouter au feedback  

 

8.2.1.2 Ouvrir le mode de traitement 

Une fois qu'une session de feedback flexible a été créée, la personne participante disposant d'un droit 
d'accès pour gérer les critères d'évaluation peut ouvrir le feedback dans le statut correspondant (comme 
indiqué au chapitre 8.2.1). Désormais, le composant "Critères de feedback" est visible dans le statut res-
pectif pour la personne avec les droits flexibles en dessous des donneurs de feedback dans le statut "No-
mination". Le bouton permettant d'activer le mode de traitement apparaît en haut à droite dans ce compo-
sant. 
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Lorsque le mode de traitement est activé, l'intitulé des catégories d'évaluation change, l'échelle d'évaluation 
et le champ de commentaire deviennent inactifs. Au-dessus de la barre de recherche et de filtrage et à 
côté des critères d'évaluation, les actions qui ont été attribuées via les droits d'accès sont désormais vi-
sibles. 

 

En mode de traitement, les actions du feedback flexibles peuvent être exécutées. Ceux-ci sont décrits dans 
les chapitres suivants. Si le profil d'évaluation correspond aux spécifications de la personne, le mode d'édi-
tion peut être désactivé en cliquant sur le même bouton.  

8.2.1.3 Masquer / afficher les critères d'évaluation 

En mode de traitement, des critères d'évaluation optionnels peuvent être masqués/affichés. Pour chaque 
critère d'évaluation, vous pouvez cliquer sur le premier bouton à partir de la gauche sur le côté droit. En 
cliquant sur le bouton "Œil", le critère d'évaluation est masqué. En cliquant à nouveau dessus, il réapparaît 
pour l'appel en cours. 

Si un critère d'évaluation est masqué, il n'est pas disponible pour l'évaluation dans le formulaire de feed-
back. Si, lors d'une prochaine session de feedback, le profil d'évaluation est repris, le critère d'évaluation 
est visible en mode de traitement comme étant masqué et peut, si nécessaire, être à nouveau affiché. 

 

Indication : les critères d'évaluation obligatoires (marqués d'un astérisque) ne peuvent pas être masqués. 
De plus, les critères d'évaluation déjà évalués ne peuvent pas être masqués. 

8.2.1.4 Ajouter critères d'évaluation à partir du catalogue 

Sous le bouton du mode d'édition se trouve le bouton pour ajouter des critères d'évaluation à partir du 
catalogue d'évaluation dans le programme T4239. Après avoir cliqué sur ce bouton, le dialogue "Ajouter 
des critères d'évaluation" s'ouvre. 

Dans ce dialogue, tous les critères d'évaluation du programme T4239 qui sont disponibles pour le feedback 
et qui ne sont pas déjà présents dans le profil d'évaluation actuel sont affichés. Les critères d'évaluation 
sont répartis dans les différentes catégories. En outre, il est possible de rechercher des critères d'évaluation 
appropriés via une recherche "plain text". D'une part, la désignation des critères est évidente, d'autre part, 
l'utilisateur voit la description correspondante. De plus, la description s'affiche intégralement avec l'effet de 
survol de la souris. 

Les critères souhaités sont activés dans la case à cocher à gauche et ajoutés au profil d'évaluation. 
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8.2.1.5 Supprimer les critères d'évaluation 

Il existe deux possibilités pour supprimer les critères d'évaluation : Premièrement, il est possible de suppri-
mer des critères individuels du formulaire de feedback, deuxièmement, tous les critères d'évaluation op-
tionnels peuvent être supprimés en une seule fois du profil d'évaluation en cliquant sur le bouton "Suppri-
mer tout...". 

Pour supprimer un critère d'évaluation individuel du profil d'évaluation, l'utilisateur clique sur le bouton 
"Poubelle" sur la ligne correspondante. 

 

Important : La différence entre supprimer et masquer est que dans le cas du masquage, le critère d'éva-
luation reste en principe présent dans le profil, mais il est masqué pour la session de feedback existante. 
Si une future session de feedback est construite sur la base de ce profil d'évaluation, le critère d'évaluation 
peut à nouveau être affiché. L'action "Supprimer" permet en revanche de supprimer définitivement le critère 
du profil d'évaluation. 

 

Indication : Les critères d'évaluation déjà évalués, ainsi que les critères d'évaluation obligatoires, ne peu-
vent pas être supprimés. 

8.2.1.6 Créer un nouveau critère d'évaluation 

Si aucun critère d'évaluation approprié n'existe dans le catalogue d'évaluation, il est possible, à partir de la 
version 2026, de créer de nouveaux critères d'évaluation en mode édition dans une session de feedback. 
Bien entendu, cela dépend de la configuration (voir chapitre 8.2.2).  

Le bouton "Créer un nouveau critère...", situé au-dessus de la barre de recherche et de filtrage, permet 
d'ouvrir la boîte de dialogue pour créer de nouveaux critères d'évaluation. Dans le dialogue, il est obligatoire 
de saisir le titre et la description du critère d'évaluation. En outre, il est possible de sélectionner l'échelle. 
Ici sont listées toutes les échelles qui sont activées dans le programme T621 Paramètres de l'application 
sous Ressources humaines - Généralités - Échelles. Enfin, l'utilisateur peut définir dans quelle catégorie le 
critère d'évaluation doit être affiché. Toutes les catégories d'évaluation du catalogue d'évaluation dans le 
programme T4239, qui sont activées pour le feedback, sont disponibles. Si vous ne trouvez pas de caté-
gorie appropriée, vous pouvez utiliser la catégorie "Critères propres". Cette catégorie peut être trouvée en 
haut du profil d'évaluation. 

 

Les nouveaux critères d'évaluation créés ne sont pas repris dans le catalogue d'évaluation, mais sont uni-
quement visibles dans le profil d'évaluation de la session de feedback en cours. 
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8.2.1.7 Traiter un critère d'évaluation existant 

Au lieu de créer de nouveaux critères d'évaluation, il est possible de modifier les critères d'évaluation exis-
tants dans le profil d'évaluation. L'utilisateur peut cliquer sur le bouton du milieu dans la ligne du critère 
d'évaluation sur le côté droit. En cliquant sur le bouton "Modifier", la boîte de dialogue "Modifier les critères 
d'évaluation" s'ouvre. Dans ce dialogue, le titre, la description, l'échelle et la catégorie du critère d'évalua-
tion peuvent être édités. Comme les modifications apportées au critère d'évaluation peuvent modifier fon-
damentalement les extraits, il n'est plus possible de les épingler lors d'un entretien d'évaluation.  

Si l'utilisateur modifie un critère d'évaluation existant, puis l'enregistre, le critère d'évaluation modifié est 
visible dans le profil d'évaluation et le critère d'évaluation original est masqué. Il peut être réaffiché et édité 
une nouvelle fois, comme lors de la première édition. 

Les critères d'évaluation ne peuvent être modifiés que dans la mesure où ils n'ont pas déjà été évalués par 
une personne participante. 

8.2.2 Configuration 

La configuration de la session de feedback flexible s'effectue dans le programme T4235 "Gérer les modèles 
de feedback". Les droits d'édition se trouvent désormais dans les paramètres sous la responsabilité.  

Plusieurs droits d'édition sont disponibles pour la session de feedback flexible. Dès qu'un de ces droits 
d'édition est attribué, il s'agit d'une session de feedback flexible. Par conséquent, le participant concerné 
peut ouvrir le mode d'édition dans le statut de feedback correspondant, conformément aux illustrations du 
chapitre 8.2.1.  

 

La table suivante décrit les droits d'édition respectifs pour une session de feedback flexible : 

Afficher/masquer les 
critères d'évaluation 
facultatifs 

Ce droit d'édition régit l'affichage/le masquage des critères d'évaluation exis-
tants en mode de traitement. Les critères masqués restent en arrière-plan sur 
le profil d'évaluation, mais ne sont pas disponibles pour l'édition. 

Ajouter des critères 
d'évaluation 

Ce droit d'accès permet à la personne participante d'ajouter des critères d'éva-
luation à partir du catalogue d'évaluation (T4239). 

Traiter les critères 
d'évaluation 

Ce droit d'accès permet à la personne concernée de modifier les critères d'éva-
luation existants dans le profil d'évaluation.  
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Créer des critères 
d'évaluation 

Ce droit d'accès permet à la personne concernée de créer de nouveaux cri-
tères d'évaluation. 

Supprimer les cri-
tères d'évaluation 

Ce droit d'accès permet à la personne concernée de supprimer les critères 
d'évaluation du profil d'évaluation. Contrairement au masquage, ces critères 
d'évaluation ne sont ensuite plus visibles en mode de traitement et sont éga-
lement supprimés en arrière-plan du profil d'évaluation. 

 

 

Indication : Les droits d'accès "Créer critères d'évaluation" et "Traiter les critères d'évaluation" influencent 
l'épinglage des évaluations de feedback dans les entretiens d'évaluation. Les critères d'évaluation traités 
et les nouveaux critères d'évaluation ne peuvent pas être épinglés lors de l'entretien d'évaluation. 

8.3 Personnes externes dans la session de feedback 

À partir de la version 2026, la session de feedback existante est étendue au feedback externe, de sorte 
qu'un feedback complet à 360°, y compris les derniers 90°, et rendue possible pour des personnes externes 
sans accès à MyAbacus.  

Lors de la création d'une session de feedback ou pendant la nomination, la personne responsable ou - 
selon les paramètres - le destinataire du feedback ouvre la boîte de dialogue/l'assistant "Nomination des 
donneurs de feedback", sélectionne les donneurs de feedback internes et, si nécessaire, ajoute des con-
tacts externes appropriés avec e-mail, données de base et langue via "Ajouter une personne externe". 

 

 

Lors du démarrage de la session de feedback, le modèle d'e-mail défini sur le modèle et le profil d'évalua-
tion sont repris : Les questions et les échelles du formulaire Deepforms sont générées à partir du profil 
d'évaluation, les textes, y compris les caractères de remplacement pour le motif du feedback, le nom de 
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l'employé, la période, le délai et le lien du formulaire, sont remplis à partir du modèle d'e-mail et envoyés à 
la personne externe. 

La personne externe reçoit l'e-mail et peut ouvrir le formulaire via le lien. 

 

Indication : Le démarrage de la session de feedback déclenche le service TaskScheduler + 12 minutes. 
Ensuite, le job s'exécute toutes les 30 minutes et envoie à chaque fois les e-mails, y compris le lien vers le 
formulaire, aux personnes externes lors du démarrage des sessions de feedback. 

 

Les feedback externes entrants sont mappés en permanence sur la session de feedback et regroupés avec 
les autres donneurs de feedback lors de l'extrait. Des notifications informent les responsables des feed-
backs - comme pour les feedbacks internes - des nouveaux feedbacks externes soumis. 
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8.3.1 Configuration 

Sous "Gérer les modèles de feedback (T4235), la case "Feedback externe" est cochée dans la sous-vue 
"Feedback externe" ; cela permet de contrôler si des personnes externes peuvent être nommées comme 
donneurs de feedback. 

La configuration du formulaire et de l'e-mail a lieu dans la même sous-vue. Pour le formulaire de feedback 
externe, le titre, le texte d'aide, le lien de redirection, l'expéditeur (compte SMTP enregistré) et le logo sont 
définis sur le modèle ; ces paramètres contrôlent aussi bien la présentation du formulaire que la page cible 
après l'envoi et sont structurés de manière analogue aux paramètres Deepforms existants. 

Dans le modèle d'e-mail, des espaces réservés aux champs spécifiques au feedback (motif du feedback, 
nom du destinataire du feedback, désignation de la session de feedback, période, délai, lien vers le formu-
laire) sont enregistrés et les informations sur le but, le déroulement et l'utilisation des données sont formu-
lées ; la langue du formulaire et de l'e-mail est automatiquement sélectionnée via la langue de la personne 
externe, si elle est configurée. Les variables peuvent être créées sous "Variables e-mail" dans le pro-
gramme T4235.  

 

Les questions du formulaire sont automatiquement reprises du profil d'évaluation enregistré. 

Sous "Participants", il est possible de définir sur le modèle de feedback le nombre minimum de personnes 
externes donnant un feedback (y compris la logique des participants obligatoires) afin de garantir la pro-
tection des données et la pertinence des statistiques. 

 

Indication : Pour que le logo puisse être téléchargé, il doit encore être placé dans le répertoire abac (p. 
ex. abac\out). 

8.3.2 Licences 

Pour utiliser le feedback externe, il faut disposer de la licence "Entretien d'évaluation", ainsi que d'une 
connexion DeepCloud active. 
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9. Communication avec le personnel  

9.1 Publier les formations dans les Company News  

Avec la version 2026, la gestion de la formation a été activée comme contenu supplémentaire dans les 
Company News.  

Les formations et les dates de formation disponibles peuvent être indiquées lors de la création d'un mes-
sage d'actualité. Cela permet aux responsables de la communication d'informer directement les employés 
au sujet des formations ou des places encore disponibles pour les dates de formation via un article d'ac-
tualité.  

Les employés peuvent accéder directement à la formation correspondante à partir de l'article d'actualité.  
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10. Gestion des compétences 

10.1 Personnaliser l'en-tête dans la gestion des compétences 

Dans le programme T4243, l'en-tête peut désormais être personnalisé.  

À partir de la version 2026, l'en-tête de la détermination des compétences peut être configuré individuelle-
ment, de sorte que les informations dont les responsables RH et les cadres ont besoin s'affichent exacte-
ment par modèle. Dans le programme T4243 "Modèle détermination des compétences", il est possible de 
définir l'en-tête de chaque modèle sous "Composants".  

En cliquant sur "Éditer" dans le composant "En-tête", une boîte de dialogue s'ouvre. Dans le dialogue, les 
champs souhaités peuvent ensuite être insérés dans les conteneurs respectifs via "Drag & Drop". En outre, 
il est possible de limiter la visibilité des champs de données à l'aide de formules. Des données sur les 
employés et les responsables, ainsi que des données sur la détermination des compétences correspon-
dante sont disponibles. 

 

 

Indication : Lors de la mise à jour ou de l'importation d'un ancien modèle, les champs affichés jusqu'à 
présent sont ajoutés aux modèles en tant qu'en-tête standard. 

L'image de l'employé, le prénom, le nom et le statut restent fixes dans l'en-tête et ne peuvent pas être 
édités. 
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11. Gestion de la formation 

11.1 Personnes externes 

11.1.1 Informations générales 

Dans le cadre du développement de la gestion de la formation, l'intégration de personnes externes fait 
l'objet d'une attention croissante. Le défi était que les listes de participants et les extraits restaient jusqu'à 
présent incomplets, car les participants externes ne pouvaient pas être systématiquement enregistrés. 
Cette lacune ne complique pas seulement l'organisation et la communication, elle nuit également à la qua-
lité des statistiques et au respect des exigences de certification. 

Avec la nouvelle possibilité de saisir des "personnes externes", la gestion de la formation s'enrichit de la 
possibilité de saisir et de gérer les participants externes et les intervenants externes dans les mesures de 
formation. Cette fonction permet d'inscrire des personnes externes directement par les responsables de la 
formation aux formations et aux dates concernées. Les participants externes n'ont pas accès au portail, 
mais sont informés par e-mail de toutes les informations pertinentes. 

L'introduction de cette fonction permet de reproduire intégralement les listes de participants, d'établir des 
extraits plus précis et d'assurer la communication avec tous les participants.  

Participants externes Peuvent être inscrits à des formations et à des dates de formation. Ils reçoivent toutes 
informations importantes au sujet des dates par e-mail. 

Intervenants externes Peuvent être indiqués lors de la création d'une date de formation. Lors de l'enregistrement 
de la date, les intervenants concernés reçoivent la confirmation de la date par e-mail, y 
compris ics.  

 

Délimitations :  

 Les personnes externes n'ont pas accès à MyAbacus 

 Les personnes externes ne reçoivent pas de notifications (inbox) 

 Les personnes externes reçoivent tous les e-mails relatifs aux dates (par ex. confirmation d'inscription 
avec ICAL, etc.). 

 

Condition préalable : 

Q1608 Ajouter la vue "Personne externe". 

T4221 Activer l'option "Activer personnes externes". 

T6316/T6315 Rôle de responsable de formation existant et attribué 

 

11.1.2 Saisie des personnes externes 

La saisie des personnes externes est de la responsabilité du responsable de la formation. Seul le rôle 
(T6316) "Responsable de la formation" a la possibilité de saisir et de gérer des personnes externes.  
 
Il existe deux possibilités de saisir des personnes externes dans MyAbacus : 
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11.1.2.1 Possibilité 1 : Vue "Personne externe"  

 

 

 

Indication : Pour pouvoir gérer des personnes externes, il est possible d'ajouter la vue "Personnes ex-
ternes" dans le programme Q1608.  

11.1.2.2 Possibilité 2 : Vue Formations > Inscrire les personnes 

 

 

Indication : Les personnes externes déjà saisies apparaissent dans la liste déroulante. Si une personne 
externe n'a pas encore été saisie au cours de l'inscription à la formation, il est possible de le faire directe-
ment dans la boîte de dialogue "Inscrire des personnes".   
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11.1.2.3 Champs disponibles 

 

Description des champs : 

Appartenance* Définit l'appartenance de la personne externe (participant/intervenant) 

Intitulé* Intitulé 

Prénom* Prénom 

Nom* Nom 

Adresse e-mail* Adresse e-mail (importante pour tous les mailings de dates) 

N° de téléphone N° de téléphone 

Entreprise Entreprise 

Langue* Langue (importante pour les e-mails) 

Adresse de facturation Une adresse de facturation peut aussi être saisie en option. 

Protection des don-
nées* 

Il faut confirmer par une case à cocher que les données à caractère personnel peuvent 
être enregistrées. 
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11.1.3 Identification des personnes externes  

Les personnes externes peuvent être identifiées dans toutes les listes d'aperçu des formations par le biais 
du label "Externe" (vue formations, dates de formation, etc.). Un filtre est également disponible. 

 

11.1.4 Actions de la vue "Formations" 

Le responsable de la formation a les mêmes actions pour les personnes externes que pour les employés.  

 

11.1.5 Nouvelle action : e-mail individuel aux personnes externes et aux employés  

Les personnes externes peuvent être contactées uniquement par e-mail. Une option est donc disponible 
pour que des e-mails individuels soient envoyés. Cet e-mail est à la disposition de tous les participants 
(personnes externes mais aussi employés).  
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11.1.6 Action "Envoyer une notification" supprimée 

Suite à l'introduction de personnes externes, il a été décidé de remplacer l'action "Envoyer une notification" 
par l'action "Envoyer un e-mail". Ainsi, à partir de la version 2026, seule l'action "Envoyer un e-mail" est 
disponible pour tous (internes et externes).  

11.1.7 Fonction d'exportation des informations de formation 

Comme les personnes externes n'ont pas accès à MyAbacus, elles n'ont pas non plus d'accès direct aux 
informations de formation. Si ces informations doivent être transmises aux participants externes, le respon-
sable de la formation peut les exporter au format PDF.  

 

11.1.8 Anonymisation  

Les personnes externes peuvent être rendues anonymes (vue "Personnes externes"). Lors d'une anony-
misation, les formations attribuées sont conservées afin de garantir la possibilité d'analyse (p. ex. nombre 
de participants). Les données à caractère personnel sont toutefois rendues complètement anonymes.  

S'il y a plusieurs appartenances, la personne externe est anonymisée uniquement dans l'appartenance 
choisie. Si toutes les appartenances sont sélectionnées, la personne sera complètement anonymisée.  
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11.2 Rôle Intervenant 

11.2.1 Informations générales 

Afin de mieux soutenir l'organisation et la réalisation des dates de formation, le nouveau rôle "Intervenant" 
a été introduit dans la gestion de la formation. L'intervenant obtient un aperçu de ses dates de formation, 
peut consulter le nombre de participants et communiquer directement avec les participants au cours.  

 

Conditions préalables : 

T6316 Créer le rôle d'intervenant. 

T6315 Attribuer le rôle aux employés. 

T4221 Définir les autorisations pour le rôle d'intervenant. 

MyAbacus Sélectionner les employés (avec le rôle d'intervenant) dans la date de formation.  

 

11.2.2 Autorisations  

Le nouveau rôle "Intervenant" est disponible dans le programme T4221 sous "Autorisations". Les autorisa-
tions pour les intervenants se trouvent dans la section "Dates de formation".  
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11.2.3 Indication de l'intervenant à la date de formation 

Les intervenants peuvent être indiqués lors de la création d'une date de formation.  

 

Description des champs : 

Employés Les employés ayant le rôle "Intervenant" 

reçoivent l'accès à la vue "Dates de formation" (dates inscrites) et à l'invitation de 
dates pour les intervenants. 

Personnes externes Intervenants externes (voir chapitre "Personnes externes") 
Pas d'accès depuis le portail MyAbacus 
Invitation à une date de formation pour les intervenants 

Saisir les personnes manuel-
lement 

Saisir l'intervenant sous forme de texte (texte libre)  

 

 

11.2.4 Communication avec les intervenants  

Les intervenants sont informés par e-mail, y compris ICAL, lors de l'enregistrement dans la date de forma-
tion, qu'ils ont été inscrits comme intervenants à une date de formation. Ce modèle d'e-mail "Confirmation 
date de formation pour l'intervenant" peut être personnalisé dans le programme T4221.  

En cas de retrait d'un intervenant d'une date de formation, celui-ci reçoit également la notification de son 
retrait par e-mail. Ce modèle d'e-mail "Annulation de la date de formation de l'intervenant" peut être per-
sonnalisé dans le programme T4221. 
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11.2.5 Vue "Dates de formation" pour les intervenants 

Les employés qui disposent du rôle "Intervenant" ont accès à la vue "Dates de formation". Les intervenants 
voient uniquement les dates de formation pour lesquelles ils sont inscrits en tant qu'intervenant. Selon les 
autorisations définies dans le programme T4221, les intervenants ont accès à différentes fonctions.  

 

11.3 Optimisation du dialogue "Ajouter une formation" / Nouveau "Inscrire les personnes" 

La boîte de dialogue "Ajouter une formation" a été optimisée au niveau de l'UI/UX et des fonctions. Vous 
trouverez ci-dessous toutes les optimisations.  

11.3.1 Wording  

Jusqu’à v2025 Ajouter formation 

Dès v2026 Inscrire les personnes 

 

Jusqu’à v2025 Employé 

Dès v2026 Participant 
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11.3.2 Collaborateurs  

Dans l'étape "Collaborateurs", aucun employé n'était inscrit à une formation lors d'une sélection jusqu'à 
présent. Cette logique a été modifiée. Désormais, il faut délibérément activer la fonction "Tous les em-
ployés". Si aucune sélection n'est effectuée dans l'étape "Collaborateurs", personne ne sera inscrit.  

De plus, vous avez désormais la possibilité d'exclure des employés. Cela est utile si vous procédez à une 
inscription en masse et que vous ne souhaitez pas prendre en compte les employés sélectionnés.  

 

11.3.3 Personnes externes  

Nouvelle option décrite dans le chapitre "Personnes externes".  
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11.3.4 Contrôle 

Le contrôle est une nouvelle étape du dialogue. Dans cette étape, le responsable de formation reçoit un 
aperçu des personnes qui ont été sélectionnées. Dans cet affichage sous forme de liste, il est également 
possible de supprimer directement les personnes sélectionnées. 

 

11.3.5 Formations 

11.3.5.1 Réservation automatique des dates 

Pour les formations ayant le statut "Prêt", une nouvelle fonction "Réservation automatique des dates" est 
disponible. Si ce paramètre est activé, les personnes sélectionnées sont en outre directement inscrites à 
la prochaine date de formation libre après l'inscription à la formation. Une délai d'attente peut être indiqué. 
Le délai d'attente fait que les personnes sont inscrites à la prochaine date libre à partir d'aujourd'hui + par 
exemple trois jours.  

 

Exemple : Un responsable de formation souhaite inscrire tous ses nouveaux employés à la formation sur 
la protection des données. Ils doivent être inscrits à la prochaine date libre. Comme les employés com-
mencent aujourd'hui, ils ne devraient pas participer directement dès leur premier jour. C'est pourquoi le 
responsable de la formation définit un délai d'attente de trois jours.  

Les employés commencent le 3 novembre 2025. Deux dates sont proposées pour la formation "Protection 
des données" : 

 04.11.2025 

 24.11.2025 

 
Si aucun délai d'attente n'a été défini lors de l'enregistrement automatique de la date de formation, la date 
du 04.11.2025 sera enregistrée.  

Si vous travaillez avec le délai d'attente (dans notre exemple, trois jours), la date du 24.11.2025 est enre-
gistrée.  
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11.3.5.2 Remplacer les paramètres pour certaines formations 

Si plusieurs formations sont sélectionnées, tous les paramètres peuvent être définis par formation ou être 
encore modifiés.  

Si la fonction est activée, l'étape dynamique "Remplacer les formations" apparaît via "Suivant" pour le 
remplacement de différents paramètres par formation. 
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11.3.6 Étape dynamique "Informations de fin de formation" 

Lorsque des personnes sont inscrites à une formation avec le statut "Clôturé", les informations de fin de 
formation doivent être gérées. Dès que le statut "Clôturé" est sélectionné, il génère une nouvelle étape 
"Informations de fin de formation". Lorsque le responsable de formation clique sur "Suivant", il accède à la 
nouvelle étape et peut gérer les informations relatives à la clôture.  
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11.4 Gérer les informations de fin de formation même lors de la clôture via le statut Modification  

Jusqu'à présent, les informations de fin de formation ne pouvaient pas être remplies directement lors d'une 
fin de de formation via l'action "Modifier statut".  

À partir de la version 2026, il est possible de remplir directement les informations de fin de formation éga-
lement via l'action "Modifier statut" (vue Formations) et "Clôturer" (vue Dates de formation). Les personnes 
responsables de la formation ont donc moins de travail à effectuer pour gérer les fins de formation.  

 

11.5 Notification en cas de suppression de la formation des employés 

Les employés reçoivent une notification "Formation ajoutée" dans leur inbox lorsqu'ils s'inscrivent à une 
formation. En cas de suppression d'une formation pour les employés, ces derniers n'étaient pas informés 
jusqu'à présent. Avec la version 2026, une nouvelle notification a été introduite pour que les employés 
reçoivent également une notification en cas de retrait/suppression de la formation.  

La notification est également gérée dans le programme T4221.  

 

11.6 Configuration de l'ordre des onglets 

Dans le programme Q1620, il est possible de définir l'ordre des différentes pages de formation (Informa-
tions / Dates de formation / Informations relatives aux diplômes (de fin de formation)).  

 

Exemple : En tant qu'employé, j'aimerais voir en premier lieu les dates de formation lorsque j'accède à une 
formation via le catalogue de formation.  
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11.7 Extrait du paysage des formation 

La version 2026 comprend un extrait pour la gestion de la formation. Cet extrait est livré dans le mandant 
de démonstration 7777. 

De plus, nous avons créé dans MyAbacus la possibilité d'afficher un extrait dans une sous-vue.  

 

Indication : Il est possible de sélectionner son propre extrait Data Analyzer. Les propres extraits ne sont 
pas supportés.  

L'extrait souhaité peut être sélectionné dans le programme T4221. 

 

Dans le portail, l'extrait est affiché comme sous-vue de la vue "Formations".  

 

11.8 Enquêtes dans la gestion de la formation 

11.8.1 Informations générales 

Dans le monde des formation aujourd'hui, il est essentiel de recueillir en permanence le feedback des 
participants afin d'améliorer la qualité des offres de formation. En outre, il devrait également être possible 
d'effectuer des enquêtes avant la tenue d'une session de formation afin de recueillir des informations im-
portantes pour la journée de formation effective. Avec les enquêtes, nous couvrons les deux thèmes. D'une 
part, les questions d'inscription et, d'autre part, l'enquête de satisfaction ou d'évaluation.  

Les enquêtes sont envoyées aux participants par e-mail avec un lien vers un formulaire Deep Forms. Vous 
trouverez tous les détails concernant la configuration et le point de vue des participants dans ce chapitre.  

 

Indication : Début initial de l'envoi des enquêtes à partir du démarrage du service TaskScheduler + 12 
minutes. Ensuite, le job s'exécute toutes les 30 minutes.  

Questions d'inscription 

Les questions d'inscription sont des questions pertinentes pour la mise en œuvre de la formation. Ces 
questions sont envoyées aux participants par e-mail avant la date de formation. Dans cet e-mail, les parti-
cipants trouveront un lien vers le formulaire externe, avec les questions qui s'y rapportent.  

 

Exemple : Pour la date de formation à venir, nous devons savoir qui a besoin d'une place de parc à la date 
de la formation.  
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Enquête 

L'enquête (satisfaction / évaluation) porte sur des questions complémentaires relatives à la mise en œuvre 
de la formation. Ces questions sont envoyées aux participants par e-mail après la date de formation. Dans 
cet e-mail, les participants trouveront un lien vers le formulaire externe, avec les questions qui s'y rappor-
tent.   

 

Exemple : En tant qu'Académie de formation, nous aimerions savoir si nos participants sont satisfaits et 
comment nous pouvons améliorer notre offre de formation.  

 

Indication : Les deux types d'enquête sont configurés de la même manière. 

 

Conditions préalables : 

Q908 Compte Deep actif.  

T4221 Activation de base des questions d'inscription/enquêtes. 

T4221 Activer l'autorisation pour les responsables de formation de procéder à des analyses. 

T4229 Création de questions, catégorie et profil (critères d'évaluation)  

MyAbacus Créer une date de formation > Communication activer questions d'inscription/enquête 

 

11.8.2 Activation de base Enquêtes  

La configuration de base pour les enquêtes (questions d'inscription et enquête) a lieu dans le programme 
T4221. Pour les questions d'inscription et l'enquête, vous disposez d'une page d'activation spécifique sur 
laquelle vous pouvez fournir quelques données de base.  

 

Description des champs : 

Titre du formulaire Titre du formulaire 

Texte d'aide formulaire  Aide pour remplir le formulaire 

Lien de redirection Page sur laquelle les participants doivent se rendre après avoir rempli le formulaire. 

Logo Logo 
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11.8.3 Créer des questions pour les enquêtes  

Dans le programme T4229, il existe un domaine spécifique pour la gestion de la formation. Les questions, 
respectivement les critères d'évaluation pour les questions d'inscription et l'enquête peuvent être saisis ici. 
Après la saisie des critères et des catégories, les profils d'évaluation peuvent être créés. Ces profils sont 
pertinents pour l'envoi des enquêtes.  

 

Indication : Dans le programme T4229, nous ne faisons pas de distinction entre les questions d'inscription 
et l'enquête. Il est utile de nommer correctement les profils d'évaluation afin de savoir, lors d'une étape 
ultérieure, quel profil doit être utilisé pour quelle enquête.  

 

11.8.4 Activer / envoyer des enquêtes sur la date de formation  

Lors de la saisie d'une nouvelle date de formation, il existe désormais une étape "Communication". En plus 
du rappel déjà existant, il est désormais possible d'activer ici les questions d'inscription et l'enquête.  

 

Description des champs : 

Profil d'évaluation Sélection du profil d'évaluation du programme T4229. 

Moment de l'envoi d'e-mail Intervalle de temps / immédiatement / par date 
 

Fin des questions d'inscription/en-
quête 

Intervalle de temps / par date 

 

 

Information : Pour les questions d'inscription, l'envoi se fait avant la date de formation et pour l'enquête 
après la date de formation.  
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11.8.5 Remplir les enquêtes (formulaire Deep Forms)  

Dès qu'une personne est inscrite à une date de formation où les questions d'inscription et/ou l'enquête sont 
activées, elle reçoit, au moment défini, un e-mail contenant le lien vers le formulaire de l'enquête corres-
pondante. En cliquant sur le lien, les participants accèdent au formulaire des questions d'inscription/en-
quête et peuvent répondre aux questions.  

 

11.8.6 Réponses / Analyses 

Les analyses ou les réponses individuelles des participants sont visibles dans MyAbacus sur la date de 
formation correspondante. Dès que des réponses ont été soumises, les différents onglets "Questions d'ins-
cription" & "Enquête" deviennent visibles. 

Les réponses sont classées selon les différentes échelles (T4229 "Gérer les critères d'évaluation"). Les 
représentations sous forme de diagramme à barres peuvent être agrandies en cliquant sur une réponse. 

Pour les deux types d'enquête, une exportation Word des réponses est disponible. 

 

Information : Les questions d'inscription sont personnalisées. Il est ainsi possible de savoir qui a donné 
quelle réponse. Cela est essentiel pour les questions d'inscription, car les organisateurs de la formation 
doivent savoir qui a besoin d'une place de parc, par exemple.  

Les enquêtes reposent sur un anonymat complet. Les participants qui répondent à une enquête sur la date 
de formation ne sont pas mentionnés. Ces réponses sont entièrement anonymes (y compris sur la base de 
données).  

 

Indication : Si les employés sont désinscrits d'une formation, leurs réponses aux questions d'inscription 
sont supprimées. Les réponses à l'enquête restent toutefois valables, car elles sont collectées de manière 
anonyme et ne peuvent être attribuées à aucun employé. 
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11.8.7 Notification dans l'inbox en cas d'échec d'envoi 

Si un e-mail d'enquête ne peut pas être envoyé, le responsable de la formation reçoit une notification dans 
son inbox avec l'information à qui l'e-mail doit être envoyé et le lien vers le formulaire du participant con-
cerné. 

  

11.8.8 Licences 

Pour utiliser les enquêtes, il faut disposer de la licence "Développement du personnel", ainsi que d'une 
connexion DeepCloud active. 
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11.9 Optimisation de la vue "Date de formation"  

11.9.1 Nouvelle structure vue / sous-vue 

Sur la version 2026, deux sous-vues sont désormais disponibles dans la vue "Dates de formation". Une 
distinction est faite en fonction des dates et des inscriptions.  

Les sous-vues sont deux affichages de liste différentes, ce qui permet aux administrateurs d'avoir une 
meilleure vue d'ensemble.  

Sous "Dates" se trouvent toutes les dates avec les informations les plus importantes comme la date de 
début, l'intervenant, les participants, etc. Dans les inscriptions, toutes les inscriptions effectives des diffé-
rents participants sont listées.  

 

 

11.9.2 Saisie des dates de formation 

Jusqu'à la version 2025, il est possible, en tant que responsable de formation, de saisir des dates de for-
mation dans la vue "Catalogue de formation". Cette possibilité n'existe plus à partir de la version 2026. Les 
dates de formation sont saisies dans la vue "Dates de formation".  
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11.10 Langues pour les dates de formation 

Lors de la saisie des dates de formation, il était jusqu'à présent possible de choisir l'une des langues dis-
ponibles du système. Avec la version 2026, toutes les langues sont disponibles. Il ne s'agit pas de traduc-
tions, mais de la langue de la formation.  

 

Exemple : L'entreprise propose la formation "Apprendre le chinois à un niveau avancé". La langue de la 
formation est donc le chinois. Lors de la date de formation, la langue peut être sélectionnée afin que les 
participants soient informés que les cours ne sont pas dispensés en français, mais en chinois.  

 

11.11 Extension de l'exportation de la liste des participants 

Dans la date de formation, il est possible d'exporter la liste des participants. La version 2026 propose 
désormais des champs supplémentaires relatifs aux utilisateurs et à la formation.  

 

Indication : Contrôle d'accès aux champs de l'organisation.  

Lors de l'exportation, le contrôle d'accès pour les champs de l'organisation est pris en compte. Par exemple, 
si un intervenant (rôle "Intervenant") exécute l'exportation, tous les champs de l'organisation restent vides. 
Ce n'est que lorsque l'accès correspondant lié à l'organisation est disponible que ces champs sont remplis 
dans l'exportation. 

Champs de l'organisation possibles :  

 Service  

 Poste  

 Lieu de travail  

 Supérieur hiérarchique 
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11.12 Connexion des salles via Exchange Integration 

La connexion des salles dans la gestion de la formation a été introduite afin que la réservation des salles 
puisse être effectuée directement dans MyAbacus et qu'il n'y ait donc pas de double réservation. Grâce à 
la connexion, les informations sur les salles sont directement disponibles dans la création de dates de 
formation et peuvent être réservées. 

 

Conditions préalables 

Q909 Exchange Integration 

Q909 Activation des salles 

T4221 Activation de la réservation de salle 

T4221 Enregistrement de l'adresse e-mail de réservation 

T4221 Adaptation des modèles d'e-mail - Ajouter variable "Salle" (facultatif) 

 

MyAbacus Sélection de la salle souhaitée lors de la création de la date de formation 
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11.12.1  Q909 Connexion Exchange 

 

11.12.2  Q909 Activer des salles 
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11.12.3  T4221 Activer la réservation de salle 

L'adresse e-mail (sous "Paramètres") est nécessaire pour les réservations de salles. Celle-ci doit impéra-
tivement être saisie afin que les dates de formation puissent être adaptées au besoin par les personnes 
autorisées et responsables de la formation.  

Les salles sont réservées à partir de cette adresse e-mail.  

 

11.12.4 Sélection de salles MyAbacus 

Après l'activation de la réservation de salle, toutes les salles disponibles peuvent être réservées directe-
ment dans MyAbacus > Créer une nouvelle date de formation.  
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11.12.5  Envoi de mail / modèle de mail 

Il est possible d'ajouter la désignation de la salle dans le programme T4221 à l'aide de modèles avec des 
variables. Ainsi, il est possible de savoir directement à partir de l'e-mail dans quelle salle la formation a lieu. 

 

Le fichier ICS est également envoyé dans l'e-mail. À l'aide de ce fichier, la date peut être ajoutée directe-
ment dans le calendrier. 

 

 

Indication : Si la salle est modifiée ultérieurement, la réservation de la salle est actualisée avec succès. 
Les participants ne sont toutefois pas informés automatiquement. Cette modification doit être effectuée 
manuellement auprès des participants. 
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11.13 Optimisation des formulaires de formation  

Les formulaires de formation ont été optimisés avec la version 2026. Outre un aperçu de tous les formu-
laires utilisés pour le responsable de formation, celui-ci a désormais la possibilité de déclencher directe-
ment un formulaire.  

 

Indication : La vue "Formulaires de formation" est exclusivement affichée au responsable de la formation. 
La condition préalable est que les autorisations supplémentaires nécessaires aient été accordées dans le 
programme T6316 sur le rôle de l'organisation. Avec l'autorisation "Accès aux formulaires de formation", le 
responsable de formation a accès à tous les formulaires (statut indépendant).  

 

Information : Les formulaires de formation sont les formulaires des processus on/offboarding & RH. Ceux-
ci se comportent exactement de la même manière lors de la création. Les formulaires sont décrits dans le 
cours des nouveautés (à partir de la version 2024) dans le domaine "On-/Offboarding & Processus RH".  
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11.13.1 Sous-vue "Formulaires de formation" 

Dans la vue "Formulaires de formation", le responsable de la formation voit tous les formulaires de forma-
tion déclenchés et a un accès indépendant au statut de ces formulaires.  

L'autorisation supplémentaire nécessaire pour l'accès à la sous-vue doit être activée dans le programme 
T6316. 

 

 

11.13.2 Sous-vue "Définitions formulaire" 

Dans la sous-vue "Définitions formulaire", le responsable de formation peut gérer les formulaires de forma-
tion (création, modification et suppression).  

L'autorisation supplémentaire nécessaire pour l'accès à la sous-vue doit être activée dans le programme 
T6316. 

 

 

11.14 Publication des formations : Optimisation et nouvelle possibilité de sélection  

La publication peut être définie par formation dans le programme T4222. Les possibilités de publication 
suivantes étaient disponibles : "Inactif", "Immédiatement" et "Par date". 

Avec la version 2026, la logique de la publication "inactif" a été adaptée et une nouvelle possibilité de 
publication "Non visible publiquement" a été créée.  

Publication v2024/v2025 v2026 

Inactif Jusqu'à présent, les formations 
inactives étaient indiquées au res-
ponsable de la formation sur le por-
tail.  

 

Les formations avec la publication "inactif" n'y sont 
plus affichées. La formation n'est visible que dans le 
programme T4222. 

Non visible publique-
ment (caché)  

Non disponible  Les formations sont visibles pour le responsable de 
formation dans le portail > "Inscrire les personnes". 
Les personnes peuvent être inscrites à une formation 
et voient la formation sous "Mes données" > "Forma-
tions" après l'inscription par le responsable de la for-
mation.  

Attention : Les formations cachées ne sont jamais vi-
sibles dans le catalogue de formation.  
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Indication : Les formations non visibles publiquement sont signalées lors de l'inscription des personnes 
afin que le responsable de la formation puisse les identifier d'un coup d'œil.  

 

11.15 Actualisation des modèles standards  

Une option de réinitialisation des modèles standards est disponible dans le programme T4221. Elle com-
prend toutes les notifications, les modèles d'e-mail et les variables de modèle.  

Lors de l'exécution, tous les modèles standards sont rechargés et donc actualisés vers la version standard. 
Tous les modèles nouvellement et donc individuellement créés, ne sont pas pris en compte lors du char-
gement et restent ainsi.  

 

 

Indication : Le chargement des modèles standards est surtout utile au démarrage du projet. Il permet de 
réinitialiser les modèles standards.  
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11.16 Assistant d'actualisation de l'échéance/de la validité 

Si des données de base telles que l'échéance ou la validité doivent être adaptées ultérieurement pour une 
formation dans le programme T4222, cela peut être fait à partir de la version 2026 via l'assistant d'actuali-
sation. L'assistant peut être ouvert après la sélection d'une formation via "Édition" dans l'en-tête du pro-
gramme. Pour que l'assistant puisse être exécuté sans erreur, il ne doit pas y avoir de données non enre-
gistrées dans le programme T4222. 

L'exemple ci-dessous explique quand cet assistant d'actualisation est utilisé et ce qu'il fait. 

 

Exemple : Dans le cas d'une formation déjà saisie, la validité doit être modifiée. Le problème est que 
certains employés ont déjà terminé la formation et que la validité de la formation a été enregistrée, ce qui 
signifie que la durée de validité a commencé.  

Avec l'actualisation dans le programme T4222, la validité est recalculée et tous les employés qui ont déjà 
terminé reçoivent également cette nouvelle date de validité.  

 

11.17 Exécuter les processus manuellement 

Jusqu'à la version 2025, les processus "Mettre à jour le processus de validation" et "Envoyer des notifica-
tions" pouvaient toujours être déclenchés manuellement dans le programme T4221 et dans MyAbacus (vue 
"Formations").  

À partir de la version 2026, il existe dans le programme T4221 une case à cocher qui permet de contrôler 
si les processus peuvent être déclenchés manuellement dans MyAbacus. Si le paramètre est désactivé, 
les processus peuvent être exécutés exclusivement dans le programme T4221.  
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11.18 Optimisation du comportement Dossier dans la gestion de la formation  

Jusqu'à présent, les documents étaient classés dans le dossier de formation et copiés dans le dossier 
personnel à la fin de la formation. Par la suite, il était permis d'ajouter d'autres documents lorsqu'une for-
mation avait le statut "Clôturé". Ces document n'étaient alors pas dans le dossier personnel. 

 
Comme solution pour l'upload de documents après la fin de la formation, l'affichage et le téléchargement 
des documents de formation dans le portail ont été optimisés de sorte que (indépendamment du moment), 
lorsqu'un document est téléchargé, un lien est à chaque fois créé dans le dossier personnel (le document 
original reste toujours dans le dossier de formation). Ce lien n'est pas visible pour l'employé. Le système 
se comporte toujours de la même manière du point de vue "Fronted".  

De plus, les désignations des dossiers ont été adaptées dans le programme T4221 afin d'apporter plus de 
clarté. 

 

 

Classement des certificats dans le dossier de 
formation  

Sélection du dossier de formation (obligatoire)  
 

Vous pouvez choisir parmi les dossiers créés sous Dossier d'ap-
plications > Ressources humaines > Formation (Q911).  

Lien vers le certificat dans le dossier person-
nel 

Sélection du dossier personnel  
 
Si un dossier est sélectionné ici, les certificats des formations 
achevées seront synchronisés du dossier de formation vers le 
dossier personnel sélectionné.  

 

 

Indication : Les adaptations ont également été mises à disposition sur les versions v2024/v2025, Hotfix 
du 15.12.25. 

 
Nettoyage pour les versions 2024 & 2025  

Dans le cadre de la solution mentionnée ci-dessus, une reconstitution a été mise à disposition sur le hotfix 
(15.12.2025) v2024 & v2025. La reconstitution permet d'effectuer un contrôle pour les formations déjà 
achevées. Lors de l'exécution de la reconstitution, les documents du dossier de formation qui n'ont pas été 
copiés dans le dossier personnel et, le cas échéant, dans le dossier CV (en raison du téléchargement après 
la fin de la formation) sont à nouveau liés dans les deux dossiers. La comparaison est effectuée avec le 
nom, le nom du fichier, le type et la taille.  

Pour les formations dûment clôturées, pour lesquelles les copies sont disponibles dans le dossier personnel 
et le CV, il n'est pas nécessaire d'agir, sinon il y aurait des doublons. Ces copies déjà existantes ne sont 
pas prises en compte dans le cadre de la reconstitution et ne sont pas converties en liens.  

 

Important : La reconstitution doit être effectuée avant la mise à jour à la v2026.  
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11.19 Champs de table individuels pour les mailings et les notifications 

Avec la version 2026, les champs de table individuels sont disponibles dans les variables (pour les e-mails) 
et dans les notifications.  

 

11.20 Processus de validation Fallback en cas d'échec de la détermination  

Un "visa fallback" est disponible pour la version 2026 dans le programme T4223.  

Ce visa fallback permet de définir ici une voie alternative par laquelle les personnes responsables de la 
validation doivent être déterminées. 

Le fallback intervient lorsque, lors du processus de validation, aucune personne n'a été sélectionnée selon 
la définition dans le programme T4223 et qu'aucun responsable de formation n'a pu être trouvé. 

Lors de la détermination via le rôle de l'organisation, il faut tenir compte du fait qu'ici aussi, aucune ou 
plusieurs personnes pourraient être déterminées. 

 

Exemple : Livia Hess est la seule personne ayant le rôle de responsable de formation et souhaite assister 
à une formation pour laquelle le processus de validation est actif. Dans le programme T4223, il a été défini 
que la personne responsable de la formation est compétente pour les validations. Comme il s'agit de Livia 
Hess elle-même, elle ne peut pas valider l'inscription pour elle-même. Le fallback permet la validation cor-
recte pour la formation de Livia Hess, par la personne ou le rôle de l'organisation défini.  

 


